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VOORWOORD

In 2014 vierde het Vlaams Paardenloket haar vijfde verjaardag. In deze korte periode groeide het loket uit tot een
onmisbare partner voor de Vlaamse paardensector en de betrokken overheden. Bovendien blijft de relevantie van
het Paardenloket stijgen. Dagelijks vinden nog steeds heel wat nieuwelingen de weg naar het Paardenloket, de
paardensector groeit verder, nieuwe projecten en actiepunten dringen zich op,...

Vooraleer ons op de toekomst te richten, neemt dit jaarverslag u mee op een rit doorheen 2014. Met de lancering
van de totaal vernieuwde website en het startschot van het Equilabel, kon het Vlaams Paardenloket twee projecten
waar een intensieve voorbereiding aan vooraf ging, eindelijk ter beschikking stellen van haar publiek. In dit
jaarverslag leest u alles over deze realisaties en uiteraard ook over de andere activiteiten die het Vlaams
Paardenloket in 2014 op de hooivork nam.

In hoofdstuk 1 vindt u de algemene — administratieve — gegevens van de organisatie. Hoofdstuk 2 schetst de context
die tot de stichting van het Vlaams Paardenloket leidde en vat de belangrijkste elementen van de voorgaande
werkingsjaren summier samen. Vervolgens leest u in hoofdstuk 3 alles over de structuur van de vzw en geeft
hoofdstuk 4 een oplijsting van de doelstellingen die het loket nastreeft. Daarna krijgt u een kort chronologisch
overzicht van de belangrijkste gebeurtenissen van 2014 en de vergaderdata van de verschillende bestuursorganen.

De activiteiten van vzw Vlaams Paardenloket vallen op te delen in twee luiken:

Hoofdstuk 7 van dit jaarverslag bespreekt hoe het Paardenloket elk van de drie pijlers binnen de statutaire
doelstelling benaderde, hoofdstuk 8 toont de stand van zaken met betrekking tot het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij en hoofdstuk 9 gaat dieper in op de toegewezen acties binnen het Vlaams Plattelandsbeleidsplan.
Tenslotte zetten we enkele mogelijke toekomstacties op een rij.

Luik 1 Invullen van de statutaire doelstelling beschreven in het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd in
het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van de
statuten, aan het Vlaams Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen:

- Pijler 1: Contact- en aanspreekpunt

- Pijler 2: Analyse- en adviespartner

- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Luik 2 Uitvoeren van de toegewezen actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
en het Vlaams Plattelandsbeleidsplan (2013-2015)
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ALGEMENE GEGEVENS

Maatschappelijke zetel en

contactgegevens

Vertegenwoordigd door

Administratieve
projectcodrdinatie

Boekjaar

vzw Vlaams Paardenloket

Duboislaan 2 | 1560 Hoeilaart
Tel.: 02 658 09 50 | Fax: 02 658 09 51

info@vlaamsPaardenloket.be | www.vlaamsPaardenloket.be
Ondernemingsnummer: 0811.271.475 | Rekeningnummer: 363-
0521387-52

Prof. Dr. Frank Gasthuys
Voorzitter vzw Vlaams Paardenloket — Verkozen op 30 mei 2013

Jan De Boitselier
Manager vzw Vlaams Paardenloket
GSM: 0473 88 68 34 | jandeboitselier@vlaamsPaardenloket.be

1 januari tot 31 december
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1. SITUERING

1.1. 2008-2009: DE OPRICHTING VAN VZW VLAAMS PAARDENLOKET

De Vlaamse paardenhouderij is een economische groeisector. Naar schatting telde deze regio in 2008 meer dan
150.000 paarden en 200.000 betrokken personen. Voortgaand op de data in de centrale gegevensbank voor de
identificatie van paardachtigen — beheerd door de Belgische Confederatie van het Paard (BCP) — zouden deze cijfers
anno 2012 een stuk hoger liggen. In 2008 waren er bovendien meer dan 3.550 fulltime arbeidsequivalenten actief in
maar liefst 1.750 bedrijven. Zij realiseerden samen een toegevoegde waarde van 219 miljoen euro voor de Vlaamse
economie.

In 2008 en 2009 organiseerde de Vlaamse Minister-president 7 dialoogdagen met de sector om zowel de pijnpunten
als mogelijkheden in kaart te brengen. Hieruit vioeide het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij voort waarin
onder andere de oprichting van het Vlaams Paardenloket werd opgenomen (Actie 16: Uitbouw van een Vlaams
Paardenloket).

Doorheen de dialoogdagen werd duidelijk dat de paardensector en de overheid een grote nood aan informatie
hadden. Er bestond in Vlaanderen geen aanspreekpunt waar de paardenhouder met zijn specifieke vragen of noden
terecht kon. Ook bij de overheid bleek er een tekort aan kennis over de paardenhouderij. Zo was het niet altijd even
duidelijk wie zij diende aan te spreken met betrekking tot onderwerpen met een impact op de paardenhouderij.

Om aan deze verzuchtingen tegemoet te komen, groeide tijdens de dialoogdagen het voorstel om een Vlaams
Paardenloket op te richten dat enerzijds als partner van de sector en de overheid kan optreden en anderzijds kan
instaan voor advisering en informatieverstrekking. Zowel de overheid als de sector en de talrijke individuele
paardenliefhebbers, hadden alle belang bij de opstart van een Vlaams Paardenloket. Daarom ging het Kabinet van
de Vlaamse minister-president (afdeling plattelandsontwikkeling) in 2009 over tot de oprichting van deze
organisatie.

Vzw Vlaams Paardenloket kreeg via het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij een drieledige functie
toegewezen:

- Pijler 1: Contact- en aanspreekpunt
- Pijler 2: Analyse- en adviespartner
- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Daarnaast voert deze organisatie tal van actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij uit.

1.2. 2009

In 2009 nam de vzw Vlaams Paardenloket een vliegende start. In een mum van tijd namen een manager en een
adjunct-manager hun intrek in een functioneel kantoor te Hoeilaart. Er werd onmiddellijk werk gemaakt van het
invullen van de doelstellingen en het bekendmaken van de organisatie. De statistieken rond het aantal beantwoorde
vragen en antwoorden toonden aan dat de sector wel degelijk behoefte had aan een direct
aanspreekpunt. Vooral over vergunningen, transport en identificatie bestond veel
onduidelijkheid.
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Met de verschillende overheden werden zeer positieve contacten opgebouwd, dewelke ook reeds hun eerste
vruchten afwierpen. Zowel ten aanzien van de overheid als ten aanzien van de Vlaamse en Belgische Confederatie
van het Paard werd een ondersteunende rol ingevuld. Via een gloednieuwe website, beurzen, evenementen en
nieuwsbrieven speelde het loket reeds tijdens haar eerste werkjaar zeer nuttige en zelfs noodzakelijke informatie
door aan de sector. De respons uit de sector, de reacties vanuit de diverse overheden en de commentaren in de
media waren op het einde van 2009 meer dan bemoedigend.

1.3. 2010

In 2010 werd een derde personeelslid aangeworven (halftime) en bleef het Paardenloket haar doelstellingen in volle
galop nastreven:

- Steeds meer informatiezoekers wisten met hun vragen de weg te vinden naar het Paardenloket.

- Hetloket werkte nog intensiever samen met verschillende overheden en hippische organisaties.

- Het websitebezoek steeg, evenals het aantal ontvangers van de nieuwsbrief, het aantal beurzen
waaraan het loket deelnam en het aantal berichten dat overgenomen werd in verschillende media.

De missie van het Vlaams Paardenloket bleef evenwel ver van voltooid. In 2010 had het Vlaams Paardenloket onder
andere duidelijk de vinger aan de pols in dossiers rond paardenverwaarlozing. Daarnaast werkte de organisatie als
katalysator bij het uitwerken van ruiter- en menpaden. Hoewel hieromtrent nog verschillende pijnpunten moesten
worden weggewerkt, leek de tendens op dit viak erg positief. In 2010 zorgde het Paardenloket ook voor
vertegenwoordiging van de hippische sector bij de Chinese handelsmissie van de minister-president en werd veel
aandacht geschonken aan de contacten met de lokale besturen. Via de gemeentelijke informatiebrochures boorde
het loket een nieuw communicatiemiddel aan en op de Sectordag Paarden — die in 2010 voor de tweede keer
georganiseerd werd —vormden de lokale besturen de belangrijkste doelgroep.

Stap voor stap pakte het Vlaams Paardenloket de knelpunten voor de paardensector aan. Zowel de overheid als de
hippische sector bleken gemotiveerd om zich hier samen met het loket duurzaam voor in te zetten, maar dit zou
ongetwijfeld een werk van lange adem zijn. Onder dat gestemte was voor het Vlaams Paardenloket anno 2012 nog
maar pas de aanzet gegeven voor een lang en mooi verhaal.

14. 2011

In 2011 bleef het Paardenloket de activiteiten die in de vorige jaren gestart waren even intensief verder zetten. De
bestaande werkzaamheden werden daarenboven aangevuld met heel wat nieuwe projecten.

In het voorjaar zag de “Stichting voor paarden in nood” het levenslicht. Deze organisatie werd door het Vlaams
Paardenloket in het leven geroepen om fondsen in te zamelen voor de opvang van verwaarloosde en in beslag
genomen paarden. De opstart ging gepaard met een uitgebreide kennismakingscampagne.

2011 was ook het jaar waarin het Paardenloket voor het eerst op grote schaal naar buiten
kwam met een aantal multimediale sensibiliseringcampagnes. Zo trachtte de organisatie via
de campagne “De vijf geboden bij de aankoop van een paard” liefhebbers bewust te maken
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van de verantwoordelijkheden die het aankopen van een paard, pony of ezel met zich meebrengt. Daarnaast werd
het grote publiek aangesproken rond het thema paarden in het verkeer. Op basis van een uitgebreid onderzoek
ontwikkelde het Paardenloket hiertoe de campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” die onder andere via de
regionale televisiezenders verspreid werd. Voorafgaand aan deze brede campagne veegde het loket met de slogan
“Hou jezelf in toom” eerst voor eigen deur door onder andere een gedragswijzer voor ruiters en menners te
verspreiden.

Om haar werking te evalueren voerde de vzw Vlaams Paardenloket tussen maart en mei 2011 een tevredenheids-
en bekendheidsonderzoek naar haar algemene werking, het beantwoorden van vragen, haar campagnes en haar
communicatiemiddelen. Hieruit bleek dat het loket al een goede bekendheid had verworven en haar contacten zeer
tevreden waren over de werking. Ook hielp de studie om een aantal werkpunten te definiéren.

1.5. 2012

2012 was het jaar waarin Belgische paarden maar liefst vijf Olympische medailles bij elkaar sprokkelden. Ook het
Paardenloket zette zich in om de Vlaamse paardenhouderij op internationaal vlak te versterken. Ze organiseerde
bijvoorbeeld een dialoogdag rond de internationale promotie van sportpaarden. Ook rond de moeilijke
transportregelgeving verzamelde het loket de betrokken overheden en sectororganen rond de tafel voor een
dialoogdag.

De diverse campagnes en projecten die in 2011 van start gingen, kregen in 2012 een intensief vervolg. Vooral rond
de “Stichting in nood” werden veel acties ondernomen: Aantrekken van donateurs en projecten, organisatie van een
online veiling, promoten van paardenadoptie,... Ook enkele nieuwe acties, met name het “Online ABC van de
Hippische Opleidingen” en de “Databank Moederloze Veulens”, zagen het levenslicht.

Hiernaast nam het Paardenloket het codrdinerend werk voor de opstelling van beroepscompetentieprofielen voor
de paardensector op zich, hetwelke een zeer intensief en langdurig proces bleek te zijn.

Uiteraard bleef haar drieledige doelstelling en de uitvoering van het “Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij”,
naast dit alles centraal staan.

1.6. 2013

2013 was een bewogen jaar voor vzw Vlaams Paardenloket. Met mooie realisaties en glasheldere toekomstplannen
baande het loket in stevige galoppas een weg doorheen haar vijffde werkingsjaar. Helaas bracht 2013 ook droefheid
met zich mee vanwege het onverwachte overlijden van stichtend voorzitter J. Jacques Vandenberghe (13 maart
2013), een man die het loket met veel visie vorm had gegeven. In mei 2013 werd een nieuw bestuur verkozen met
Prof. Dr. Frank Gasthuys aan het roer.

In 2013 behandelde het loket meer vragen dan ooit. 20,6% van deze vragen had paardenwelzijn, -gezondheid en —
verzorging als onderwerp. 17,4% van de vragen handelde over veiligheid, verkeer en verzekeringen.

Het Vlaams Paardenloket lanceerde in 2013 een nieuwe campagne (Goed ge-EQUI-peerd de weg op) om ruiters en
menners stil te laten staan bij hun zichtbaarheid op de openbare weg. Er werden ook heel
wat acties opgezet om de reeds bestaande projecten onder de aandacht te brengen
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(verdeling van spandoeken, beurswedstrijden, persconferenties, demonstraties, infovoormiddag,...).

Terwijl er achter de schermen druk gewerkt werd aan een nieuwe website, bleef het aantal bezoekers van de
oorspronkelijke site stijgen. Vooral de brochure “Vijf geboden bij de aankoop van een paard” en het “Online ABC van
de Hippische Opleidingen” bleken erg populair.

Tenslotte organiseerde het Vlaams Paardenloket in 2013 een dialoogdag rond een mogelijk kwaliteitslabel voor
maneges en pensionstallen. Uiteraard ging hier heel wat voorbereidend werk (onderzoek, overleg,...) aan vooraf.
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2. STRUCTUUR

De mensen achter het loket

Dagelijks Bestuur Voorzitter: Frank Gasthuys - VCP
Ondervoorzitter: Inge Vandael - LRV
Penningmeester: Mark Wentein - VLP
Secretaris: Tom Lemmens - Zangersheide

Overige bestuursleden Filip De Keersmaecker —VCP
Luc Hautekeete - VCP
Patrick De Ryckere - VCP
Rudi Eerdekens - BWP

Medewerkers Manager: Jan De Boitselier
Adjunct -manager: Katrien Van Miert
Administratief medewerker: Tina Van den Bossche

Raad van bestuur

De vereniging wordt bestuurd door een raad van bestuur verkozen uit de leden van de algemene vergadering van
de vzw Vlaams Paardenloket. De bestuurders handelen als een college. Zij worden benoemd door de algemene
vergadering en zijn ten allen tijde door deze afzetbaar. De raad van bestuur is bevoegd voor alle inhoudelijke
kwesties, het uitwerken van de strategie, het personeel, de financién, ...

De Raad van bestuur bestaat uit volgende stichtende leden:

- Devzw Vlaamse Confederatie van het Paard (VCP vzw) —4 leden
- Devzw Landelijke Rijverenigingen (LRV vzw)

- Devzw Vlaamse Liga Paardensport (VLP vzw)

- Devzw Belgisch Warmbloed Paard (BWP vzw)

- Devzw Stamboek Zangersheide

Waarnemers

Daarnaast werden 2 waarnemers voorzien in de raad van bestuur, zijnde een vertegenwoordiger van de Vlaamse
minister bevoegd voor het Plattelandsbeleid en een vertegenwoordiger van de Vlaamse Landmaatschappij (VLM).
Algemene vergadering

De algemene vergadering is samengesteld uit alle effectieve leden, die allen stemrecht hebben. leder jaar en ten

laatste binnen zes maanden na de afsluitingsdatum van het boekjaar, legt de raad van
bestuur de jaarrekening van het voorbije boekjaar alsook de begroting van het volgend

O |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

vzw Vlaams Paardenloket




boekjaar, ter goedkeuring voor aan de algemene vergadering. De algemene vergadering staat in voor het jaarplan,
de financiéle afrekening en begroting, de goedkeuring of eventuele wijzigingen van de statuten en alle wettelijke
verplichtingen.

Medewerkers

Vzw Vlaams Paardenloket nam in 2009 twee personen in dienst.

- Een manager (vanaf 1 juni 2009)
- Eenadjunct-manager (vanaf 16 juli 2009)

In januari 2010 vervoegde een administratief medewerker het team. Zij startte met een halftijds rooster maar vanaf
november 2011 is zij 4/5%-tijds tewerk gesteld.

- Jaarverslag 2014

— |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

o

vzw Vlaams Paardenloket




3. DOEL

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd in het Vlaams
Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van de statuten, aan het Vlaams
Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen:

“Contact- en aanspreekpunt zjin waar elke paardenhouder of iedereen die actief is binnen de
sector terecht kan en waar men verder kan geholpen worden met zjjin individuele problemen
of zorgen. Het is een Viaams aanspreekpunt voor de paardensector waar begeleiding en
ondersteuning sleutelbegrippen zijn. Het loket antwoordt waar kan en/of verwijst door naar|
de juiste persoon, organisatie of overheid.

De partner voor de overheid en de sector bij uitstek zjjin om te onderzoeken of thema’s o

problemen al dan niet een vertaling in regelgeving moeten krijgen, om dossiers voor te
bereiden, om projectvoorstellen te maken, om studies uit te voeren, om aan
gegevensverzameling te doen, om analyses uit te voeren van situaties en voorvallen. Wanneer

het loket bij de uitvoering van zijjin opdracht te maken krijgt met problemen die hun oorsprong
vinden in onduidelijke procedures, gebrekkige regelgeving, inadequate toepassingen,... dan
dient zij dit te signaleren aan de Stichtende leden.

Een kennis- en een documentatiecentrum waar men informatie kan vinden over mogelijke
raakviakken waarmee de paardenhouderij geconfronteerd wordt. Een dergelike
informatieoverdracht kan gebeuren via de uitgifte van brochures, de uitbouw van een website,
elektronische nieuwsbrieven, studiedagen, beursdeelname, ... “

(Viaams Actieplan voor de paardenhouderij, 2009)

Dit jaarverslag gaat zowel in op de invulling van de drie functiepijlers hierboven beschreven als op de status van de
verschillende actiepunten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij die het Vlaams Paardenloket op zich
neemt.

Hiernaast geven we ook een statusoverzicht van enkele aan het loket toegewezen opdrachten die kaderen binnen
het Vlaams Plattelandsbeleidsplan (2013-2015).
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4. CHRONOLOGISCH OVERzICHT 2014

Hieronder vindt u een selectie van de belangrijkste gebeurtenissen, vergaderingen, evenementen,... van 2014.

Januari 2014

02-01-2014 Start vakantiewerk Tess Minnens (tot en met 10 januari 2014)

15-01-2014 Overleg HippoTV

20-01-2014 Overleg met Navema — sterrenlabel maneges en pensionstallen

22-01-2014 Lancering vernieuwde website

24-01-2014 Overleg met kabinet MP Peeters: visa voor buitenlandse ruiters

25-01-2014 Sectoroverleg | Brainstorm toekomst Viaamse paardensector

31-01-2014 Overleg met ANB: paarden in natuurgebied

Februari 2014

04-02-2014 Aanwezigheid op raad van manegehouders gemeente Hoeilaart

18-02-2014 Overleg arbitrage voor geschillen in hippische sector

21-02-2014 Overleg met administraties op Dienst Vreemdelingenzaken: visa voor buitenlandse ruiters en

sporttechnisch begeleiders

26-02-2014 Dagelijks bestuur

26-02-2014 Raad van bestuur

27-02-2014 Opbouw beursstand Flanders Horse Expo

28-02-2014 Medewerking DLV-infosessie over transport

28-02-2014 Start Flanders Horse Expo (tot en met 2 maart 2014)
<

Maart 2014 %‘D
Q

01-03-2014 Demonstratie zichtbaarheid in het verkeer (Flanders Horse Expo) §

02-03-2014 Demonstratie zichtbaarheid in het verkeer (Flanders Horse Expo) ng

03-03-2014 Overhandiging donatie Fake Fur aan de “Stichting voor paarden in nood” E

11-03-2014 Werkgroep paard %

26-03-2014 Provinciale Commissie Sport en natuur Oost-Viaanderen %

18-03-2014 Overleg met AKOV rond beroepskwalificatiedossiers %
>
g
12
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26-03-2014

April 2014

03-04-2014
08-04-2014
22-04-2014
24-04-2014
25-04-2014
30-04-2014
30-04-2014

Mei 2014

08-05-2014
12-05-2014
16-05-2014
19-05-2014
20-05-2014
20-05-2014
21-05-2014
21-05-2014
21-05-2014
22-05-2014
22-05-2014
23-05-2014
23-05-2014
25-05-2014
25-05-2014
28-05-2014

Dagelijks bestuur

Overleg rond het Equilabel

Controle der rekeningen

Overleg rond het Equilabel

Opening B&B Hippodroom Groenendaal
Evaluatie competentfiches

Raad van bestuur

Algemene vergadering

Stagehappening Erasmus Hogeschool

Algemene vergadering platform buitengebied
Studiedag CAG

Start bannering op website VLP (voor 1 jaar)

Start bannering op website Bturf (voor 1 jaar)

Start bannering op website Cap (voor 1 jaar)

Start bannering op website Galop (voor 1 jaar)

Start bannering op website Hippomundo (voor 1 jaar)
Start bannering op website Viygo (voor 1 jaar)

Start bannering op website BWP (voor 1 jaar)

Start bannering op website IVDB (voor 1 jaar)

Start bannering op website Ekimedias (voor 1 jaar)
Start bannering op website LRV (voor 1 jaar)

Start bannering op website Belgisch Trekpaard (voor 1 jaar)
Start bannering op website HippoTV (voor 1 jaar)
Dagelijks bestuur
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Juni 2014

14-06-2014
16-06-2014
19-06-2014
19-06-2014
23-06-2014
23-06-2014
23-06-2014
25-06-2014
26-06-2014
26-06-2014
27-06-2014

Juli 2014

01-07-2014
01-07-2014
07-07-2014
10-07-2014
29-07-2014

Augustus 2014

04-08-2014

06-08-2014
08-08-2014
13-08-2014
18-08-2014
18-08-2014

20-08-2014

Wandeling met LRV Recreatie

Lancering Facebookpagina Vlaams Paardenloket

Routeconferentie Toerisme Provincie Antwerpen

Overleg voorbereiding Agriflanders

Overleg Parkbos —Zwijnaarde

Start vakantiewerk Tess Minnens: Equilabel (tot en met 26 juni 2014)

Start promotie pagina Vlaams Paardenloket op Facebook (tot en met 29 juni 2014)
Raad van bestuur

Werkgroep ruiterroutes Oost-Vlaanderen

Psychologische screening sollicitanten evaluator Equilabel

Overleg met AKOV omtrent beroepskwalificatiedossiers

Overleg rond project paard-en-landschap provincie Antwerpen
Overleg met FAVV — nieuwe reglementering Kl-centra

Start vakantiewerk Tess Minnens: Equilabel (tot en met 10 juli 2014)
Psychologische screening sollicitanten evaluator Equilabel

Overleg identificatie: uitsluiting voedselketen — vereenvoudigde procedure -
stamboekprocedure

Uitzending reportage “Paard op de baan? Kalm aan!” op Plattelandstelevisie (tot en met 11
augustus 2014)
Overleg FAVV nieuwe reglementering inzake Kl-centra en centra voor embryotransplantatie

Overleg met DQS omtrent het Equilabel
Overleg met Enter vzw omtrent het Equilabel en toegankelijkheid van paardenhouderijen
Persoonlijke sollicitaties kandidaat-evaluatoren Equilabel

Overleg met Geert Geunens omtrent Stropellets en steun aan de “Stichting voor paarden in
nood”
Persoonlijke sollicitaties kandidaat-evaluatoren Equilabel
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22-08-2014 Overleg met AKOV omtrent beroepskwalificatiedossiers

22-08-2014 Aanwezigheid op Stephex Masters

26-08-2014 Overleg met ANB, VLP en LRV omtrent paardensport in natuurgebied
27-08-2014 Dagelijks bestuur

September 2014

02-09-2014 Aanwezigheid op Waregem Koerse

03-09-2014 Start stage Lauren Martin (1x/week t.e.m. juni 2015)

04-09-2014 Overleg betreffende boekhouding met Key Account

10-09-2014 Overleg met Pweb omtrent de digitalisering van het Equilabel
10-09-2014 Voorstelling Vlaams Paardenloket op raad van manegehouders Hoeilaart
11-09-2014 Overleg met organisatoren Flanders Horse Expo

15-09-2014 Ontmoeting met het kabinet Schauvliege

20-09-2014 Start aanwezigheid op Jumping Zangersheide (tot en met 21 september)
18-09-2014 Voorbereiding opleiding evaluatoren Equilabel met DQS en Meerdaalhof
26-09-2014 Overleg met ANB betreffende paarden in Natuurgebied

Oktober 2014

03-10-2014 Bezoek asiel TOHL Laarne

04-10-2014 Studienamiddag asielpaarden “Stichting voor paarden in nood”
07-10-2014 Overleg mbt bevraging rond ruiterroutes Oost-Vlaanderen

09-10-2014 Gesprek ivm studententhesis rond veiligheid in de paardensector
09-10-2014 Overleg betreffende nieuwe reglementering inzake transport en verzamelingen
13-10-2014 Opleiding evaluatoren Equilabel: theorie (volledige dag)

14-10-2014 Opleiding evaluatoren Equilabel: praktijk (volledige dag)

16-10-2014 Overleg rond project paard-en-landschap | Regionale landschappen - Provincie Antwerpen
23-10-2014 Raad van bestuur

27-10-2014 Werkgroep paard
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November 2014

03-11-2014
05-11-2014
08-11-2014
09-11-2014
12-11-2014
18-11-2014
19-11-2014
20-11-2014
24-11-2014
26-11-2014
28-11-2014

December 2014

11-12-2014
17-12-2014
23-12-2014
26-12-2014

Begeleidingscomité Passtress — begrazing in natuurgebied

Fokkerijdag rond dierenwelzijn

Vlaamse Sectordag Paarden 2014 met lancering Equilabel en viering vijfjarig bestaan
Sint Hubertusviering Brasschaat ten voordele van de “Stichting voor paarden in nood”
Gesprek mbt studententhesis rond het economisch belang van de paardenhouderij
Overleg met verantwoordelijken Dynamo

Commissie sport en natuur provincie Oost-Vlaanderen —ontwikkelen ruiterroutes
Ontmoeting met Equicty omtrent onder andere het Equilabel

Overleg met ANB Vlaams-Brabant omtrent landschapszorg

Dagelijks bestuur

Overleg rond beroepenstructuur sportsector (Bloso — VTS)

Overleg met Ir. An De Praeter, administratie landbouw, inzake fokkerij
Raad van bestuur

Opstelling Jumping Mechelen

Jumping Mechelen (tot en met 30 december 2014)
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5. VERGADERDATA BESTUREN

Dagelijks Bestuur 26 februari 2014
26 maart 2014
28 mei 2014
27 augustus 2014
26 november 2014
17 december 2014

Raad van Bestuur 26 februari 2014
30 april 2014
25juni 2014
23 oktober 2014

Algemene Vergadering 30 april 2014

- Jaarverslag 2014
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6. INVULLING DRIELEDIGE DOEL

6.1. PULER 1: CONTACT- EN AANSPREEKPUNT

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd
in het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van
de statuten, aan het Vlaams Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen. Eerst gaan we
dieperin op de eerste pijler:

“a) Contact- en aanspreekpunt zjjn waar elke paardenhouder of iedereen die actief is binnen

de sector terecht kan en waar men verder kan geholpen worden met zjin individuele
problemen of zorgen. Het is een Viaams aanspreekpunt voor de paardensector waar|
begeleiding en ondersteuning sleutelbegrippen ziin. Het loket antwoordt waar kan en/o;
verwijst door naar de juiste persoon, organisatie of overheid.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Paardenhouders, liefhebbers, overheden en andere betrokken weten het Vlaams Paardenloket via verschillende
wegen te vinden. De meeste mensen nemen contact op via mail of het contactformulier van de website.
Telefonische vragen zijn daarnaast geen uitzondering. Sporadisch — en in het algemeen meestal op afspraak —
komen mensen langs op de kantoren van het loket en ook op de beurzen waaraan het Vlaams Paardenloket
deelneemt passeren tal van bezoekers langs de stand.

Het loket tracht steeds een zo breed en duidelijk mogelijk antwoord te formuleren. Indien nodig kan de vraagsteller
ook doorverwezen worden naar de bevoegde administraties.

De vragen en antwoorden worden nauwkeurig geregistreerd. Hierna volgt een overzicht van de aantallen voor 2014.
Let wel, niet alles wordt geteld. Op beurzen kan het bijvoorbeeld erg druk zijn zodat de notatie van gegevens niet
steeds kan gebeuren. Gesprekken die plaatsvinden op dergelijke evenementen staan dus niet in de gegevenslijst.
Uitsluitend telefonische contacten of doorverwijzingen maken evenmin deel uit van de statistieken. Indien vzw
Vlaams Paardenloket een vraag beantwoordt en de contactpersoon hierop reageert met een nieuwe vraag, wordt
deze enkel geteld als het een nieuw onderwerp betreft.

De cijfers hieronder zijn dus een onderschatting van het werkelijke aantal vragen. Naar aanvoelen van de
medewerkers van het Vlaams Paardenloket zal het daadwerkelijke aantal beantwoorde vragen een drietal keer

hoger liggen.
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A. Aantalvragen

Totaal sinds opstart Vlaams Paardenloket

In de periode vanaf haar oprichting in juni 2009 tot en met 31 december 2014 heeft vzw Vlaams Paardenloket in
totaal 6.070 vragen schriftelijk beantwoord. Het totaal aantal vragen dat beantwoord werd, schat het loket op een
dikke 18.000 (zie eerder).

Totalen per jaar

Voor het jaar 2014 staat de teller op 1.155 schriftelijk beantwoorde vragen. Hoewel dit een kleine daling betekent
ten opzichte van 2013, is het aantal schriftelijk beantwoorde vragen per jaar reeds sinds 2011 vrij stabiel (zie grafiek).
Het totale aantal behandelde vragen in 2014 wordt geschat op 3.465 (x3) of bijna 14 vragen per werkdag.

De voortdurend uitbreidende website van het Vlaams Paardenloket krijgt al jaren steeds meer bezoekers over de
vloer (zie verder). Indien meer personen online een antwoord op hun vragen vinden, daalt het aantal oproepen via
telefoon of mail. Zo kunnen de medewerkers meer tijd spenderen aan andere projecten en doelstellingen. Begin
2014 ging de volledig vernieuwde website van het Vlaams Paardenloket online. Mogelijks is de kleine daling van het
aantal gesteld vragen hieraan te wijten.
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GRAFIEK: AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER JAAR (2009-2014) — OPGELET: CIJFERS 2009 BETREFFEN 7 MAANDEN GEZIEN

DE ORGANISATIE MIDDEN IN HET JAAR WERD OPGERICHT
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Totalen per maand

In 2014 schommelde het aantal schriftelijk beantwoorde vragen per maand tussen 71 en 134. Gemiddeld komt dit
neer op een dikke 96 antwoorden per maand. Zoals eerder vermeld, wordt het totaalaantal op het drievoudige
geschat (gemiddeld 289 per maand).
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GRAFIEK: AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER MAAND IN 2014

Doorheen de jaren is het aantal vragen dat het Vlaams Paardenloket schriftelijk beantwoordt erg gestegen. In de
beginjaren daalde het aantal vragen steeds tijdens de zomermaanden. Sinds 2012 is dit echter niet meer het geval.
In 2014 bleek augustus zelfs de maand waarin de meeste vragen werden beantwoord. In 2013 gold dat voor de
maand juli. Dit valt vooral te wijten aan de campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” die in 2014 vooral in augustus
en in 2013 vooral in juli op de voorgrond gebracht werd.

De ervaring leert ons dat het aantal gestelde vragen zeer sterk afhankelijk is van de communicatie die gevoerd wordt

door het loket. Na het versturen van een nieuwsbrief, de uitzending van een televisiereportage,.. stijgt het aantal
vragen. Er is geen sprake van structureel “sterke” en “zwakke” maanden (zie grafiek volgende pagina).

GRAFIEK (VOLGENDE PAGINA)Z AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER MAAND | VERGELIJKING PER JAAR
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Nieuwe versus bestaande contactpersonen

48,1% van de mensen die in 2014 een vraag stelden, bleken volledig nieuwe contactpersonen (zie grafiek). Zij
hadden nog nooit een vraag gesteld en waren niet ingeschreven voor de nieuwsbrief. Het Vlaams Paardenloket
slaagt er dus nog steeds in om haar publiek uit te breiden. Dit blijkt ook uit de cijfers met betrekking tot de website
en de nieuwsbrief (zie verder).

56.3% 57,1%
52,2%
49,6% 50,0%
46,9% 46, 8% 47 5% 47,5%
44,3% 45,6% 45 7%
I | iSSS%
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2013 m2014

GRAFIEK: PERCENTAGE VRAAGSTELLERS DIE NIEUWE CONTACTPERSONEN ZIJN PER MAAND | DEc. 2013 - 2014

Professionelen versus hobbyisten

Tenslotte weet het Vlaams Paardenloket dat ongeveer 52,5% van de vraagstellers professioneel actief is in de
paardensector. 47,5% van hen zijn hobbyisten.

Het Paardenloket registreert deze gegevens sinds juni 2014. Sinds de lancering van de vernieuwde website moeten
nieuwe nieuwsbriefabonnees aangeven of ze al dan niet professioneel met paarden bezig zijn. Voorgaande
percentages worden dus bekomen door de gegevens van de vraagsteller te vergelijken met de info voorzien bij de
nieuwsbriefregistratie. Voor personen die niet, of reeds sinds vroeger, op de mailinglijst ingeschreven staan, baseert
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het loket zich vooral op eigen voorkennis en de informatie voorzien in het mailverkeer rond de gestelde vraag. Indien &
het niet duidelijk is of de persoon in kwestie beroepsmatig met paarden bezig is, wordt er geen rekening mee E"-f
gehouden bij de berekening van bovenstaande percentages. g
8
5
4
S
4
[TH]
o
oc
3
(%]
3
>
2
5

vzw Vlaams Paardenloket




B. Onderwerpen

De vragen die het Vlaams Paardenloket behandelt, hebben betrekking op een grote verscheidenheid aan
onderwerpen. Ze zijn op te delen in 15 thema’s:

- Jaarverslag 2014
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In 2014 hadden 411 schriftelijk beantwoorde vragen betrekking op het thema “paardenwelzijn, - gezondheid en —
verzorging”. Hiermee scoort dit het hoogst van alle thema'’s. “Veiligheid, verkeer en verzekeringen” volgt op de
tweede plaats met 341 vragen en “ondernemen in de paardensector” sluit met 263 vragen de top drie af.
Opmerkelijk genoeg volgt het thema “bouw- en milieuvergunningen”, dat tussen 2009 en eind 2011 veruit het
populairst was, pas op de vierde plaats.

= Bouw- en milieuvergunningen

m De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z
= Eigendomsrecht, kopen en verkopen

m Fiscaliteit

n Fokkerij

= |dentificatie en voedselveiligheid

® Ondernemen in de paardensector

m Opleidingen

m Overheidssteun

® Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging
m Pacht en huur

m Sport

= Toerisme en recreatie

B Transport

Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen

GRAFIEK: THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN (AANTAL) | 2014 | INCL. DUBBELE THEMA’S

TABEL: THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN (PERCENTAGE) | 2014

Bouw- en milieuvergunningen 10,59%
De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z 6,87%
Eigendomsrecht, kopen en verkopen 6,75%
Fiscaliteit 1,81%
Fokkerij 4,56%
ldentificatie en voedselveiligheid 7.72% <
Ondernemen in de paardensector 11,09% b
Opleidingen 5,02% %D
Overheidssteun 0,67% 2
Poardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging 17,33% 8
Pacht en huur 1,27% |.TI.:
Sport 1,56% ol
Toerisme en recreatie 1,94% g
Transport 8,44% 2
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 14,38% %
[fotzal  10000% =
E
2
5
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Ook wanneer we niet alleen naar 2014 kijken, maar eveneens de andere werkingsjaren binnen beschouwing
nemen, blijkt “paardenwelzijn-, -gezondheid” en verzorging” het belangrijkste thema (1.089 vragen). We zien wel
dat het belang van dit onderwerp al een paar jaar aan het afnemen is. Het thema “bouw- en milieuvergunningen”
werd in 2013 naar de tweede plaats verdrongen. Ook over “veiligheid, verkeersregels en verzekeringen”,
“eigendomsrecht, kopen en verkopen” en “ondernemen in de paardensector”, werden door de jaren heen erg veel
vragen gesteld.

De onderwerpen van de gestelde vragen zijn — net als het aantal gestelde vragen — zeer sterk afhankelijk van de
communicatie die gevoerd wordt door het Vlaams Paardenloket. Aangezien het loket bijvoorbeeld erg veel
communiceert rond “paardenwelzijn, -gezondheid en —verzorging”, en diverse campagnes heeft lopen rond
“veiligheid, verkeersregels en verzekeringen”, is de populariteit van deze thema'’s geen verrassing.

Natuurlijk spelen ook andere factoren een rol. Sinds haar oprichting, leverde het loket heel wat inspanningen rond
de bouw- en milieuvergunningproblematiek. Hierdoor zag zij, naarmate de jaren vorderden, het percentage aan dit
onderwerp gerelateerde vragen afnemen. Het totale aantal vragen over dit onderwerp bleef wel steeds stijgen.

Over “fiscaliteit”, “fokkerij”, “sport”, “pacht en huur” en “overheidssteun”, worden traditioneel minder vragen
gesteld. Met sport- en fokkerijvragen kunnen paardenliefhebbers uiteraard gemakkelijk terecht bij de erkende
gebruikersorganisaties (VLP, LRV,....) en de erkende stamboeken. In 2014 kwamen er opvallend weinig vragen
binnen rond “toerisme en recreatie”. Naar de oorzaak van dit fenomeen hebben we het raden. Misschien stellen er
zich minder problemen op het terrein, vinden geinteresseerden de nodige info eenvoudig terug op de nieuwe
website van het Paardenloket of wenden vraagstellers zich steeds meer naar LRV recreatie, de recreatieve vieugel
van de landelijke rijverenigingen die sinds 2014 actief gepromoot werd.

- —

= Bouw- en milieuvergunningen
® De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z
= Eigendomsrecht, kopen en verkopen
® Fiscaliteit
® Fokkerij
Identificatie en voedselveiligheid
® Ondernemen in de paardensector
® Opleidingen
m Overheidssteun

Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging

® pacht en huur <t
1089 -~
m Sport g
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® Toerisme en recreatie 0
4
= Transport g
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 8
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Weiligheid, verkeersregels en verzekeringen
Transport
Toerisme en recreatie
Sport

Pacht en huur 2014

m 2013

m 2012
Paardenwelzijn, gezondheid en -verzorging

n m 2011

N 2010

Owverheidssteun m 2009
Opleidingen
Ondememen in de paardensector
Identificatie en voedseleiligheid
Foldcerij
Riscaliteit
Eigendomsrecht, kopen enverkopen
Delaamse Paardemwereld van AtotZ
Bouw- en milieuvergunningen

1 5% 10% 15% 2006 25% 306 35%

GRAFIEK: THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN (PERCENTUEEL) | 2009 -2014 | INCL. DUBBELE THEMA’S
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6.2. PULER 2: ANALYSE- EN ADVIESPARTNER

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd
in het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van
de statuten, aan het Vlaams Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen. Dit hoofdstuk
gaat dieper in op de tweede pijler:

“b) De partner voor de overheid en de sector bij uitstek zjjin om te onderzoeken of thema’s ¢
problemen al dan niet een vertaling in regelgeving moeten krijgen, om dossiers voor te

bereiden, om projectvoorstellen te maken, om studies uit te voeren, om aan
gegevensverzameling te doen, om analyses uit te voeren van situaties en voorvallen.
Wanneer het loket bij de uitvoering van zijn opdracht te maken krijgt met problemen die hun
oorsprong vinden in onduidelike procedures, gebrekkige regelgeving, inadequate
toepassingen,... dan dient zij dit te signaleren aan de Stichtende leden.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Net als elk jaar stond vzw Vlaams Paardenloket in 2014 paraat als analyse- en adviespartner voor de hippische sector
en de overheid. Ook verschillende organisaties en projecten konden op haar ondersteuning rekenen. Gedetailleerde
voorbeelden hiervan ontdekt u ongetwijfeld in de verschillende hoofdstukken van dit jaarverslag. Hier beperken we
ons tot een opsomming van enkele voorbeelden:

A. Paardensector

- communicatie en opstelling van het Memorandum beleid paardensector 2014-2019

- informeren van de sector rond tal van onderwerpen via nieuwsbrieven en communicatie op de website

- opvolgen en duidelijk communiceren van nieuwe regelgeving

- gratis aanbieden van teksten en fotomateriaal die door de sector verder verspreid kunnen worden

- verzameling van gedetailleerde informatie over de erkende hippische opleidingen in Vlaanderen en
communicatie ervan via een online databank en campagne

- verspreiding bevragingen studenten en onderzoekscentra

- aanbieden van een gratis online databank om moedeloze veulens en veulenloze merries snel samen te
kunnen brengen

- inhoudelijke en praktische ondersteuning van initiatieven ten voordele van de “Stichting voor paarden in
nood”

- uitvoeren van alle werkzaamheden van de “Stichting voor paarden in nood”

- ondersteunen en aansporen van studententhesissen rond paarden

- sensibilisering rond giftige planten

- opvolging van de opstelling van competentfiches en beroepskwalificatiedossiers

- beschikbaar stellen van goedkope spandoeken en gratis posters en stickers om het verkeer te sensibiliseren

- publicatie van vacatures bij erkende organisaties binnen de paardensector

- uitwerking van een kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen

- verspreiding uitnodiging congressen en conferenties

- onderzoek en communicatie rond ambachtelijke zadelmakers in Vlaanderen

- samenwerking met de overheid in het kader van de problematie rond visa voor
buitenlandse ruiters

- Jaarverslag 2014
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natuur- en gemeentebeheer met trekpaarden bekend maken en promoten bij overheden
medewerking aan infosessies adviesbureaus

Overheid

adviesverlening bij de opstelling van hippische beroepskwalificatiedossiers door het Agentschap voor
Kwaliteit in Onderwijs en Vorming (AKOV)

adviesverlening bij de opstelling van “competentfiches” met betrekking tot de Vlaamse paardenwereld
door de Sociaal Economische Raad van Vlaanderen (SERV)

expertiseverlening bij de uitwerking van ruiter- en menroutes en bekendmaking van nieuwe realisaties
opvolging van het dossier met vragen tot aanpassingen aan de wegcode

expertiseverlening in het kader van het Pastress-project rond paarden op de weide — verzameling van
paardeneigenaars die hun medewerking willen verlenen aan onderzoek in dit kader

adviesverlening in het dossier rond de paardenwedrennen

communicatie van uitnodigingen voor studiedagen van de overheid

motiveren van de paardensector om deel te nemen aan overheidsenquétes

motiveren van paardenhouders om deel te nemen aan overheidsprojecten

verspreiding van de vernieuwde brochure rond mestwetgeving voor paardenhouderijen

bekendmaking van nieuwe toeristische projecten

communicatie rond unieke omgevingsvergunnnig

sensibilisering rond het nieuwe bewijs van vakbekwaamheid voor beroepsbestuurders

publicatie van de meldingen van het Equi Focus Point Belgium (besmettelijke ziekten)

deelname aan verschillende advieswerkgroepen rond paardenwelzijn

deelname aan en gegevensverzameling en promotie voor, de Provinciale Commissie Sport en Natuur van
de provincie Oost-Vlaanderen

sensibilisering rond antibioticagebruik bij paarden op vraag van AMCRA

communicatie rond nieuwe omzendbrief met betrekking tot de vereisten voor als donor fungerende
paardachtigen waarvan sperma, embryo’s of eicellen in het handelsverkeer worden gebracht
communicatie rond nieuw Koninklijk Besluit rond transport, verzamelen en verhandelen
landbouwhuisdieren

verspreiding nieuwe contactgegevens Dienst Dierenwelzijn

communicatie rond éénmalig toegankelijke ruiter- en menroute in het GrensPark Kempen-Broek
sensibilisering rond officiéle en niet-officiéle inspectiediensten

verspreiding informatie over het advies van de raad voor dierenwelzijn rond de erkenning van asielen
communicatie rond verzekering burgerlijke aansprakelijkheid voor Vlaamse beheerders van bossen en
natuurreservaten (ANB)

communicatie nieuwe regels rond het toevoegen van de bijlage “medische behandelingen”

opvolging regelgeving identificatie

- Jaarverslag 2014
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6.3. PULER 3: KENNIS EN DOCUMENTATIECENTRUM

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd
in het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van
de statuten, aan het Vlaams Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen. Dit hoofdstuk
gaat dieperin op de derde pijler:

“c) Een kennis- en een documentatiecentrum waar men informatie kan vinden over
mogelike raakviakken waarmee de paardenhouderij geconfronteerd wordt. Een dergelijke
informatieoverdracht kan gebeuren via de uitgifte van brochures, de uitbouw van een website,
elektronische nieuwsbrieven, studiedagen, beursdeelname, ... “

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Als kennis- en documentatiecentrum bouwde vzw Vlaams Paardenloket door de jaren heen een sterk arsenaal van
communicatiemiddelen op:

- Website: www.vlaamspaardenloket.be - Studiedagen

- Uitgebreide contactendatabases - Advertenties (Gedrukte en digitale media)
(paardenhouders, liefhebbers, journalisten, - Vlaams Paardenloket TV (Digitaal kanaal)
parlementsleden, overheidsadministratie, - Televisiereportages (Regionaal, internet,
dierenartsen, gemeenten, provincies, Telenet)
opleidingen, ...) - Beursdeelname

- E-mailing - Gadgets (Stickers, posters, pennen,...)

- Sociale media (Facebook) -

- Postmailing

- Brochures

- Folders

Het Vlaams Paardenloket genereert voortdurend eigen content maar deelt ook geregeld interessante informatie op
vraag van de sector of de overheid. Wanneer vzw Vlaams Paardenloket boodschappen verspreidt, kan zij telkens
rekenen op heel wat “free publicity”. Vooral de hippische media en organisaties nemen informatie gratis over in hun
eigen communicatiekanalen. Zij zijn immers sterk betrokken bij de onderwerpen en hebben een nauwe band met
het Paardenloket. Ook de algemene media nemen geregeld boodschappen over.

Sinds haar opstart lanceerde het Vlaams Paardenloket heel wat verschillende (sensibiliserings-)campagnes en
projecten waaraan in 2014 volop verder gebouw werd.

- Jaarverslag 2014

- Bekendheid Vlaams Paardenloket

- De vijf geboden bij de aankoop van een paard

- Houjezelf in toom | Gedragswijzer voor ruiters en menners
- Paard op de baan? Kalm aan!

- Stichting voor paarden in nood

- Databank moederloze veulens en pleegmoeders

- Het “Online ABC van de hippische opleidingen”

- Valopin hetverkeer | Goed ge-EQUI-peerd de weg op

- Lesvan je favoriete topruiter!?
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http://www.vlaamspaardenloket.be/

- Equilabel

In dit hoofdstuk gaan we dieper in op enkele van deze communicatiemiddelen, campagnes en projecten.

6.3.1. CAMPAGNES EN PROJECTEN

A. Val op in het verkeer | Goed ge-EQUI-peerd de weg op

In januari 2013 lanceerde vzw Vlaams

Paardenloket een campagne om ruiters en WEDSTRIJD

menners bewuster te maken van hun, soms

beperkte, zichtbaarheid op de openbare weg: Val N =

op in het verkeer | Goed ge-EQUI-peerd de weg eem hler deeH

op. Dat jaar vestigde het Paardenloket hierop de
aandacht door middel van diverse wedstrijden,

nieuwsberichten en demonstraties. Er werd ook
een brochure online geplaatst. n
PSR 4 \

Flanders Horse Expo

S
/

In 2014 stond de deelname van het Vlaams
Paardenloket aan Flanders Horse Expo volledig in
het teken van deze campagne.

q

|

ste 11 de - e pde o raardd
Op de stand konden bezoekers hun kans wagen 1 ki 2= prijs 55" ok

in een kenniswedstrijd rond verkeersveiligheid.
Indien men de vragen correct beantwoordde en
een goede gok waagde op de schiftingsvraag,
maakten deelnemers een goede kans om een p——
reflecterende/fluorescerende VMMME_R!
beenbeschermerset,  springschoenenset  of Goed @W&% wegop!

staartbeschermer te winnen.

Daarnaast verzorgde het loket ook twee demonstraties rond zichtbaarheid op de openbare weg en
verkeersgewenning. Tijdens deze demonstratie toonde een paardenafrichter hoe een paard verkeersmak gemaakt
kan worden en hoe men het kan voorbereiden op beangstigende situaties (grondwerk, stresstraining, body
control,...). Daarnaast overliep ze de verkeersregelgeving zowel voor ruiters en menners als voor de andere
weggebruikers en demonstreerde ze enkele zichtbaarheidsaccessoires om op een veilige op de openbare weg te
rijden. Alle antwoorden op de wedstrijdvragen kwamen trouwens aan bod tijdens de demonstraties.

vzw Vlaams Paardenloket
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B. Paard op de baan? Kalm aan!

In 2011 lanceerde het Vlaams Paardenloket het project “Paard op de baan? Kalm aan!”. Die campagne vraagt de
andere weggebruikers om op een veilige manier om te gaan met paarden in het verkeer. Sinds de opstart heeft het
Vlaams Paardenloket heel wat initiatieven rond “Paard op de baan? Kalm aan!” op poten gezet. Bovendien steunen
meer dan 70 Vlaamse steden en gemeenten actief de campagne.

Het Paardenloket kan ook op de hulp van de paardenliefhebbers zelf rekenen. Zij voerden immers vrijwillig actie
door duizenden posters op te hangen (thuis, in winkels, in openbare gebouwen,...) en tienduizenden stickers uit te
delen met veiligheidstips. Deze zijn nog steeds volledig gratis verkrijgbaar.

Spandoeken

In 2013 stelde het Vlaams Paardenloket voor het eerst spandoeken met het campagnebeeld beschikbaar. Deze
waren in een mum van tijd uitgeput. Vanwege het succes van deze voorgaande actie, zorgde het Vlaams
Paardenloket ervoor dat geinteresseerden vanaf de zomer van 2014 opnieuw spandoeken konden bestellen,
ditmaal met een iets opvallender ontwerp en gefabriceerd uit een steviger materiaal.

De spandoeken zijn verkrijgbaar voor 48,5 incl. btw (1X1 meter) of 60,5 euro incl. btw (1X2 meter). Ze zijn
winddoorlatend (mesh) en voorzien van bevestigingsringen in aluminium. De levering is inbegrepen maar de
bevestiging van de spandoek en de hiervoor gebruikte materialen (bv. colsonbandjes, snelbinders en/of een frame)
niet.

VERNIEUWEDE SPANDOEKONTWERPEN | 2014

Van maandag 4 augustus 20u tot en met maandag 11 augustus 18u. werd een uitgebreide reportage rond paarden
in het verkeer uitgezonden op Plattelandstelevisie (kanaal 22 van Telenet Digital TV). Op deze manier hoopte het
Vlaams Paardenloket de bewoners en bezoekers van het platteland duidelijk te maken hoe ze (niet) moeten
reageren als ze een paard tegenkomen. De reportage werd in 2011 al eens meer dan 220 keer uitgezonden op alle
Vlaamse regionale zenders. Ook HippoTv zette de campagne in de verf. Tijdens de Hippfactsuitzendingen van 30 juli
2014 tot 13 augustus 2014 werd toegelicht aan de kijkende paardenliefhebbers hoe ze konden meewerken aan de
campagne: bv door stickers, posters en spandoeken op te hangen of hun gemeente aan te spreken.

In de zomer van 2014 werden er in navolging van de promotie via HippoTV, PlattelandsTV, en uiteraard ook de
nieuwsbrief, website en Facebookpaginas van het Vlaams Paardenloket, bijna 1.000 stickers en 400 posters besteld.
Gemeenten, bedrijven en privépersonen bestelden in 2014 ook een vijftiental spandoeken. Dat betekent dat er op
het einde van 2014 meer dan 200 doeken op gevaarlijke verkeerspunten in Vlaanderen bevestigd werden.
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C. Stichting voor paarden in nood

Hoewel de meeste paardenhouders veel aandacht besteden aan de verzorging van hun lievelingsdieren, duiken
toch ook geregeld schrijnende beelden van paardenverwaarlozing op die niemand onbewogen laten.
Gelukkig zijn er mensen die zich elke dag opnieuw met hart en ziel inzetten om verwaarloosde paarden op te
vangen. Dit is echter puur vrijwilligerswerk.

Op 27 april 2011 richtte het Vlaams Paardenloket de "Stichting voor paarden in nood" op om die vrijwilligers een
hart onder de riem te steken. Het belangeloze doel van deze organisatie is geld in te zamelen voor de effectieve
opvang van verwaarloosde en in beslag genomen paarden. De bedragen worden enkel uitgekeerd aan centra die
door de overheid erkend zijn en paarden, pony's of ezels opvangen die officieel in beslag genomen zijn. Daarnaast
heeft de “Stichting voor paarden in nood” ook een sensibiliserende rol. De communicatie die gevoerd wordt rond
de activiteiten van de stichting is van groot belang voor een grotere bewustwording bij de paardensector en het
algemene publiek. Alle activiteiten van de “Stichting voor paarden in nood” worden uitgevoerd door het personeel
van het Vlaams Paardenloket. Ook de twee besturen zijn quasi gelijk qua samenstelling.

Website

Na de website van het Vlaams Paardenloket, werd ook de site van de “Stichting voor paarden in nood” in 2014
volledig vernieuwd. Op www.vlaamspaardenloket.be/stichting staan alle details over de erkende opvangcentra, een
lijst van adoptiepaarden die op een nieuwe thuis wachten, een overzicht van de organisaties en projecten die de
stichting steunen...

Structurele steun

Op maandag 10 maart 2014 bezocht toenmalig Vlaams minister-president Kris Peeters de faculteit diergeneeskunde
van de UGent (Merelbeke). Dit bezoek maakte deel uit van de voorbereidingen die Vlaanderen treft, om op 1 juli
2014 de bevoegdheid dierenwelzijn van de federale overheid over te nemen.

In de marge van zijn bezoek aan de faculteit diergeneeskunde maakte minister-president Peeters ook de bedragen
bekend die de “Stichting voor Paarden in Nood” in 2014 beschikbaar stelde aan de erkende asielen. Het gaat om een
totaalbedrag van 17.658 euro.

Dit bedrag werd verdeeld onder drie erkende paardenasielen. Daarbij hanteerde de stichting een verdeelsleutel
overeenkomstig de cijfers van het aantal paardachtigen dat in 2012 door de Dienst Inspectie Dierenwelzijn of door
de Politie werd in beslag genomen en vervolgens werd toegewezen aan deze erkende paardenasielen.

In 2012 werden 42 paarden geplaatst in 3 van de erkende asielen:

e The Old Horses Lodge: 22 paarden | 9.249,43 euro
e Vogel- en Zoogdierenopvangcentrum: 17 paarden | 7.147,29 euro
e  Horse Spirit Rescue: 3 paarden | 1.261,29 euro

De drie centra gebruikten de steunbedragen voor hoognodige structurele werken, meer bepaald de aanleg van een
mestsokkel en een regenwaterput (The Old Horses Lodge), de bouw van een stal voor zieke paarden (Vogel- en
Zoogdierenopvangcentrum) en het optrekken van een stevige weideomheining (Horsespirit Rescue).

vzw Vlaams Paardenloket
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Het ecologische kledinglabel Fake Fur bracht in
december 2012 een verrassende T-shirtcollectie op
de markt met originele afbeeldingen van paarden.
Per verkocht exemplaar ging een deel van de
opbrengst naar de “Stichting voor paarden in nood”.
De zes verschillende T-shirts groeiden al snel uit tot
echte musthaves, die zelfs onze BV’s niet konden
weerstaan. Tanja Dexters, Indra Dewitte en Kelly Pfaff
Zijn maar enkele Fake Fur-fans die de shirts in hun
kast hebben hangen.

Pk i Geen wonder dus dat Fake Fur er in twee jaar tijd in
slaagde om een mooi bedrag van maar liefst 5.000 euro voor paarden in nood te verzamelen. In samenspraak met
Fake Fur werd besloten dat de Stichting 2.500 euro aan The Old Horses Lodge in Laarne en 2.500 euro aan het Vogel-
en Zoogdierenopvangcentrum in Heusden-Zolder uit zou keren. Beide centra kunnen het geld goed gebruiken
aangezien ze op dat moment aan nieuwe stallingen werkten.

TREK4YOUth

Op 19 april 2014 mocht de "Stichting voor
paarden in nood" zich gaan voorstellen aan
de deelnemers van het TREK4OUth
paardenkamp.

De deelnemers en de organisatie zorgden
ook voor een mooie bijdrage.

Studienamiddag asielpaarden

Op 4 oktober 2014 (Werelddierendag)
organiseerde de “Stichting voor paarden
in nood” een studienamiddag rond
asielpaarden. Dit evenement kaderde in
een breder beleid van de Vlaamse
paardensector om de stijgende
verwaarlozing de kop in te drukken. De
problematiek gaat heel wat mensen
duidelijk nauw aan het hart. Meer dan
150 geinteresseerden schreven zich in
voor de Studienamiddag Asielpaarden.
Tijdens deze goed gevulde infosessie
overliepen specialisten de geldende
regelgeving en  werden  goede
voorbeelden uit Groot-Brittannié (The Horse Trust) en Wallonié (Animaux en Péril) ter inspiratie naar voren
geschoven. Een uitgebreid verslag vindt u in punt “7.3.1 Evenementen”.
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D. Databank moederloze veulens en pleegmoeders

Elk  veulenseizoen verliezen enkele
ongelukkige babydieren hun moeder.

Reeds enkele jaren beschikte het Vlaams {‘ e
Paardenloket daarom over een databank

waarop iedereen zowel moederloze — o —
veulens als pleegmerries kan plaatsen. De o TMoederioze yg
lijsten van de geregistreerde merries en
veulens en de contactgegevens van hun
eigenaars zijn openbaar raadpleegbaar,
maar geinteresseerden kunnen er ook voor N
kiezen om automatisch op de hoogte
gehouden te worden van nieuwe
aanmeldingen.

Défabank

ulens e,
p 'eeg'"%ders

veulens & pl

In 2014 stak het Paardenloket de databank
volledig in een nieuw kleedje. Daarbij werd
voor het eerst de mogelijkheid geboden om merries toe te voegen die geen veulen verloren hadden, maar wel
beschikbaar waren om hormonaal voorbereid te worden om een veulen op te voeden. Deze nieuwe, vaak
succesvolle aanpak, wordt immers steeds meer toegepast. In 2014 hebben 16 verschillende personen merries
aangemeld. 15 personen gaven één of meerdere merries op die hormonaal klaargemaakt konden worden en
slechts één persoon voegde een merrie toe die haar veulen verloren was. Er werden bijna dubbel zo veel
moederloze veulens aangemeld dan het voorgaande jaar (9 ten opzichte van 5 in 2013).

Ook voorzag het Paardenloket een nieuw uitgebreid dossier rond de problematiek.
De opfrissing van de databank en het nieuwe dossier werden onder de aandacht gebracht in de nieuwsbrief, op de

website en op de Facebookpagina’s van het Vlaams Paardenloket. Ook spendeerde de gedrukte pers op vraag van
het loket aandacht aan het verhaal van een tevreden gebruiker van de databank.

E. Het online ABC van de hippische opleidingen in Vliaanderen

Samen met de website www.vlaamspaardenloket.be, kreeg de
databank “Online ABC van de hippische opleidingen in
Vlaanderen” in januari 2014 een volledige make-over. Het ABC is
populairder dan ooit en dat is goed nieuws. De paardensector
heeft immers bekwame, goed opgeleide, mensen nodig om aan
de wereldtop te kunnen blijven staan.

- Jaarverslag 2014

Bijna 4.000 keer per maand snuisteren paardenliefhebbers door
de opleidingen in de ABC-databank. Het “Online ABC van de
hippische opleidingen” is dan ook een handig hulpmiddel om de
weg te vinden in het weelderige opleidingsaanbod dat Vlaanderen
rijk is.

Meer dan 70 hippische opleidingen, verspreid over alle provincies, , ‘ W LaavspAARDENLOKET B
worden erkend door de overheid. Als men één van deze - ' i
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opleidingen succesvol afrondt, verkrijgt men een erkend certificaat (diploma, attest, getuigschrift,...). Onder andere
secundaire of hogere studies, bijscholingen, brevettenwerking, trainerscursussen en ondernemersopleidingen
behoren tot de mogelijkheden. Paardenliefhebbers kunnen zich bovendien verdiepen in alle aspecten van de
paardenhouderij: Paardrijden, mennen, verzorging, geneeskunde, coachen, manege-uitbating, fokkerij,
hoefsmederij, recreatie, zadelmakerij, hippotherapie,...

Zoeken in het ABC kan door trefwoorden in te geven en/of provincies, onderwijstypes of scholen te selecteren. Over
alle opleidingen werd trouwens nuttige info opgenomen rond toelatingsvoorwaarden, leerinhouden, lestijden,
inschrijvingstarieven, de mogelijkheid om een paard te stallen of huren en dergelijke meer. Voor leergierigen die nog
meer willen weten, of zich in willen schrijven, worden ook de contactgegevens van de inrichtende organisatie/school
en de websitelink weergegeven.

F. Equilabel: Kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen

Op de Vlaamse Sectordag Paarden van 8 november 2014
lanceerde het Vlaams Paardenloket het “Equilabel”, een kraakvers
kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen. Maar liefst 93%
van de manege- en pensionstalhouders in Vlaanderen en meer
dan 95% van hun klanten was vragende partij voor een dergelijk
label. Bedrijven zagen het project vooral als een manier om zich
op positieve wijze te onderscheiden. Hun klanten beschouwden
een label als een kwaliteitswaarborg, een hulpmiddel om een
goede manege of pensionstal te vinden.

EQUILABE“

Daarom startte het loket, geholpen door VLP, LRV, Navema en
Syntra Vlaanderen, in 2012 met de uitwerking ervan.

Na twee jaar aan onderzoek, overleg en voorbereiding, konden
bedrijven zich vanaf november 2014 kandidaat stellen via
www.vlaamspaardenloket.be/equilabel.

Alle bedrijven worden beoordeeld op basis van een grondig
onderbouwde checklist met een uitgebreid aantal
beoordelingscriteria. Deze criteria zijn niet alleen gebaseerd op tal
van naslagwerken maar ook op de mening van belangrijke
actoren uit de sector, de manege- en pensionklanten en uiteraard
ook de uitbaters van deze bedrijven.

Alvorens ze zch inschrijven, kunnen de manege- en
pensionstalhouders zichzelf eerst eens testen. De interactieve
checklist, die gebruikt wordt om de kandidaten te evalueren, staat
immers volledig online op de website. Door bij elk criterium
eenvoudigweg “ja” of “nee” te selecteren, kan automatisch
berekend worden of een bedrijf al dan niet kans maakt om het
Equilabel te behalen.
De resultaten van deze zelftest worden niet opgeslagen en spelen

dus ook geen enkele rol bij de uiteindelijke beoordeling.

- Jaarverslag 2014
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Uitbaters die — al dan niet na het invullen van de zelftest — besluiten om zich in te schrijven, krijgen bezoek van twee
opgeleide evaluatoren die hun bedrijf zullen scoren op maar liefst 147 criteria. Bedrijven die de test doorstaan,
ontvangen voor de periode van drie jaar een Equilabel. In de eerste maanden van 2015 komen de eerste gelabelde
bedrijven online te staan en zal het Vlaams Paardenloket actief promotie beginnen voeren naar de eindklanten toe.

Het Vlaams Paardenloket beschouwt het label trouwens als heel wat meer dan een kwaliteitswaarborg voor klanten
en een “verkoopargument” voor maneges en pensionstallen. Het Equilabel laat toe om aan sensibilisering te doen,
klantvriendelijkheid, veiligheid en paardenwelzijn te verbeteren en de pijnpunten en groeikansen binnen de
manege- en pensionstalhouderij bloot te leggen. Door op basis van de via het Equilabel verzamelde resultaten
nuttige initiatieven op touw te zetten, zal het Vlaams Paardenloket nog beter in staat zijn om de Vlaamse
paardenhouderij kwalitatief en duurzaam naar een hoger niveau te tillen.

Bezoek www.vlaamspaardenloket.be/equilabel voor meer info.

6.3.2. WEBSITE

Het Vlaams Paardenloket is hét contactpunt voor iedereen die vragen heeft over paardenhouderij en alles wat
daarbij komt kijken. Een uitgebreide, maar toegankelijke, website is daarbij uiteraard onmisbaar. Bovendien kan
deze het aantal telefonisch, persoonlijk of via mail gestelde vragen doen dalen, wat de productiviteit van het team
ten goede komt.

Na meer dan vier jaar kon www.vlaamspaardenloket.be wel een grondige opfrisbeurt gebruiken. In mei 2013
keurde het dagelijks bestuur van het loket een offerte goed voor een grondige vernieuwing van deze website en alle
databanken en subsites die er deel van uitmaakten. Er werd voor gekozen om geen volledig nieuwe website te
bouwen, maar om de reeds bestaande site de verbeteren.

Van eind mei 2013 tot en met januari 2014 werd achter de schermen zeer intensief gewerkt aan de verbetering. Dit
groeide uit tot een erg ambitieus project dat in februari 2014 gelanceerd werd.

Naast de zeer arbeidsintensieve werkzaamheden aan de vernieuwde website diende ook de oorspronkelijke
website onderhouden te worden. Meermaals per week voegde het loket er nieuwe links, nieuwsberichten,

documenten, FAQ's, ... aan toe.

Hierna vindt u een overzicht van de vernieuwde website en een analyse van de bezoekersresultaten in 2014.

= a
{A vzw Vlaams Paardenloket Zoeen Q

A. Structuur en inhoud

De structuur van de website werd zo =
. . . { ¢ 9 " Voorkomen van &

eenvoudig mogelijk gehouden. Hieronder ‘ {7 . esdoomvergiftiging.

vindt u een schematisch overzicht: 7 il

. myopathie bij

. paarden
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http://www.vlaamspaardenloket.be/equilabel
http://www.vlaamspaardenloket.be/

Homepage

De volledige website is toegankelijk via het menu bovenaan.

Bij het openen van de website springt vooral een grote schuifoanner met de belangrijkste actuele nieuwsberichten
in het oog. Deze kan men doorlopen via de pijlknoppen links en rechts, of via de bolletjes bovenaan. Het volledige
nieuwsbericht lezen kan door te klikken op “Lees verder”.

Voorkomen van
esdoornvergiftiging

- atypische

myopathie bij

paarden ' ﬂ

Informatié en aanbevelingen voor de
beplantingsdiensten, behieerders van
“en en particulieren

T

» Lees verder

Onder de nieuwsslider vinden bezoekers een korte introductietekst rond het Vlaams Paardenloket met een link naar
meer info.

// Paardenloket

Heeft u vragen in verband met paardachtigen en alles wat daarbij komt kijken? Dan kan het Vlaams Paardenloket u zeker verder helpen. Op deze website vindt u een
schat aan informatie over paardenhouderij. U kan zich bovendien abonneren op onze nieuwsbrief om automatisch op de hoogte te blijven. Vindt u niet wat u zoekt, dan
kan u ons volledig kosteloos telefonisch of via mail contacteren.

Het Vlaams Paardenloket werd in 2009 door de minister-president van de Vlaamse regering opgericht als aanspreekpunt, adviseur en documentatiecentrum voor de
overheid, de paardensector en andere betrokkenen. Ook sensibiliseringscampagnes (veiligheid, verkeer, paardenwelzijn,...), informatie-evenementen, brochures,

enzoverder, behoren tot ons takenpakket. Daarnaast voert het Paardenloket heel wat acties uit van het "Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij™.

De informatie op de vernieuwde website werd ingedeeld in dezelfde 15 thema’s die gebruikt worden voor de
analyse van de vragen behandeld door het Viaams Paardenloket (zie voorgaande). Om de herkenbaarheid te
vergroten, werd voor elk thema een duidelijk icoon uitgewerkt. Om de toegang tot de thematisch ingedeelde
dossiers, fag, regelgeving, nieuwsberichten,... zo efficiént mogelijk te maken, plaatste het Paardenloket alle iconen,

met link naar de betreffende thematische pagina’s, centraal op de homepage. 3
o

N
[oT4]

0
// Thema's §
Alle informatie op deze website is onderverdeeld in vijftien thema's. Klik op de icoontjes om brochures, presentaties, regelgeving, FAQ's, nieuwsberichten,... rond deze g
8

onderwerpen te ontdekken. U vindt de thema's ook terug in het menu bovenaan. 1
S

Bouwen, mest en milieu . Fokkerij Overheidssteun Transport

o ﬂ g% =

&
De Vlaamse E Identificatie en Pacht en huur - Veiligheid, verkeersregels E
paardenwereld van A to Z voedselveiligheid Rl enverzekeringen é
[a
Eigendomsrecht, kopen en Ondernemen in de Sport -8 Welzijn, -gezondheid en Q
|@| verkopen paardensector -verzorging %
. Fiscaliteit Opleidingen M Toerisme >
= e NG 2
S
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De belangrijkste actuele acties, projecten en campagnes, worden, elk met een eigen herkenbaar bannertje,
eveneens op de homepage weergegeven. Indien de bezoeker op de banner klikt, komt hij/zij terecht op de
betreffende databank, subwebsite, pagina,... Al naargelang de periode van het jaar en de relevantie worden deze
banners aangepast.

// Enkele acties

Hieronder vindt u links naar enkele belangrijke projecten van vzw Vlaams Paardenloket (databanken, websites, campagnes,...) . Een volledig overzicht ontdekt u in het

menu bovenaan.

LOKET-TV

L&JJ

Naast de nieuwsberichten in de opvallende nieuwsslider bovenaan, kregen ook de drie recentste berichten die hier
niet in voorkomen een plaats op de homepage. Door op “Lees verder” te klikken kan het volledige bericht gelezen
worden. Naast de drie berichten werden links naar het volledige nieuwsoverzicht en de inschrijvingspagina voor de
nieuwsbrief geplaatst.

// Laatste nieuws

Hier vindt u het laatste nieuws op vlak
van de Vlaamse paardenhouderij. Mits
bronvermelding en toelating van het

loket kan u deze berichten gratis

overnemen in uw eigen publicaties.

Winnaars beurswedstrijd Prettige Feesten! Beursstand Paardenloket
W Jumping Mechelen
24/12/2013 10/12/2013
Nieuwsbrief 16/01/2014 Bezoek ons op Jumping Mechelen en Winnaars beurswedstrijd Agribex |
Het Vlaams Paardenloket organiseerde neem deel aan onze wedstrijd. Bezoek ons op Jumping Mechelen en
tijdens Jumping Mechelen een Lees verde Flanders Horse Expo

vragenwedstrijd rond het thema Lees verder
identificatie. Wie lang

krijgt de bezoeker een <

overzicht van de laatst Onderstaande pagina's werden recent gewijzigd op vlaamspaardenloket be: §
.. .,

gewijzigde pagina’s. Zo kan 2201 - De vijf peboden bij de aankoop van een paard §°

men zich steeds op de hoogte &

P gt 16/01 : 2. Het Brabants Trekpaard g

stellen van updates. @

16/01: Hippisch toerisme in Vlaams-Brabant ©

15/01 : Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen L—IJ

X~

15/01 : Sport 9

15/01: Transport E

15/01: Toerisme g

15/01 : Owerheidssteun &

. =

15/01 : Opleidingen %

15/01: Ondernemen in de paardensector ;

I -
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Tenslotte bevat de homepage
een interactieve woordenwolk | // Meest gezocht
met de populairste
zoekwoorden van de laatste
maanden.

Nieuws

Alle nieuwsberichten die het Vlaams Paardenloket verspreidt blijven toegankelijk op de website. Bij de opstart van
de nieuwe website werden dus ook de oude berichten overgezet. Mits bronvermelding kunnen ze gratis
overgenomen worden in eigen publicaties. Eind 2014 stonden hier 422 berichten online.

HOME PAARDENLOKET ¥ THEMA'S ~ ACTIES ¥ FAQ LINKS

Nieuws

Nieuwsbrief

Wanneer de bezoeker de nieuwspagina opent, krijgt hij/zij een overzicht van de 16 recentste berichten (foto,
inleidende tekst en link naar het volledige bericht). Onderaan op de pagina staan links naar het volledige
nieuwsarchief ingedeeld per publicatiejaar.

// Nieuwsarchief

Op deze pagina worden enkel de recentste berichten getoond. Klik op de jaartallen hieronder om ook het oudere nieuws te lezen.
2014 2013 2012 2011 2010

Elk nieuwsbericht bevat naast de essentiéle informatie (tekst, datum, auteur, bronnen,...) ook een foto en links naar
de verwante themapagina’s. Ook werden er knoppen voorzien om het bericht eenvoudig te delen op sociale
mediaplatformen (Facebook, Twitter, Google+,...).

vzw Vlaams Paardenloket
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// Memorandum beleid paardensector 2014-2019

A\

Met het 0og 0p de verkiezingen in 2014 steide de pasrdentector [Visamae Confederatie

Memorandum
beleid
paardensector

vier het Pased « VOP) cen ugelreid memarandums op met vooritelien en

sandachtspunten woor de beleidsperiode van 2014-2019

De pasrdeshoudery is Ofrishenbasr een “nituwe economische drage” op het
platteiand, die Bhomiten en economische Lodrpvighad genereert en 00k een
Delangribe mastschapoeijfie en socisle rof vervult. Nu de paardensecton vas
overheidowege Mmeer en meer erkerning krggt, dringt de vew Visawse Corfederatie van
het Pascd e by alle politicke partijen Op 8an oM verder te goan op de ingeslagen weg en
de reeds genomen mvtiatiewen ten voordels van de paactensecton by Sestendigen en

verder uit te bouwen

Q) Vind 1k lowk

Via het menu bovenaan, een link
bij elk nieuwsbericht,... kan de // Nieuwsbrief

bEZOEker doorklikken Naar een Wilt u automatisch op de hoogte blijven van beslissingen, wetgeving, gebeurtenissen, _..
fOfmUlier om in te SChrijVEn VOoor kortom alle informatie die iedere paardenliefhebber en -sigenaar aanbelangt?

de nieuwsbrief van het Vlaams \ Meld u dan nu aan voor onze nieuwsbrief.

Paardenloket. De domeinen van ®

de ingegeven  mailadressen
worden meteen gecontroleerd op
correctheid. Ook deze nieuwsbrief
werd volledig vernieuwd.

Voornaam [*)

Maam (*)

E-mailadres (*)

<

Straat en huisnummer 8
(o\]

[eT1]

o

Postcode en gemeente g
c

®

Land Belgie 9

g ] .
Telefoonnummer

£ |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

o
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Nieuw is de mogelijkheid | // RsS
om op de hoogte te blijven
van nieuwsberichten via

Dankzij RSS kan u op een erg eenvoudige manier op de hoogte blijven van onze nieuwsberichten. U hebt wel een speciaal programma, namelijk een

Rs5-reader (Outlook, Google,..), nodig om het te gebruiken
\ Hieronder vindt u een aantal zogenaamde RS5-feeds waarin onze nieuwsberichten terecht komen. U kan kiezen om op de hoogte te blijven van al

ons nieuws, maar het is ook mogelijk om u enkel op de berichten van een specifiek project te abonneren. Als u op de titels van de RSS-feeds klikt,

RSS. komt u op een overzichtspagina terecht. Daar krijgt u de mogeljkheid om de feed toe te voegen can uw RSS-reader.

Het is mogelljk om al het Het grote voordeel van dit systeem is dat u eveneens det RS5-feeds van andere websites kan toevoegen. Zo komt al het nieuws van de verschillende voor u interessante

nieuws via deze weg te

websites automatisch samen in uw RSS-reader terecht. Dankzij RSS hoeft u dus niet steeds dezelfde websites te bezoeken om te zien of er iets nieuws online staat.

ontvangen, maar Lukt het niet? Geef ons gerust een seintie en we helpen u verder
bezoekers kunnen er ook Het nieuws van het Vlaams Paardenloket via RSS (RSS-feeds)
voor kiezen om enkel één Het Viaams Paardenloket heeft &én algemene RSS-feed en drie feeds met betrekking tot enkele specifieke projecten. De berichten van de projecten komen niet voor in de

algemene R35-feed. Wil u al ons nieuws ontvangen, abonneer u dan op de volledige feed onderaan.

of meerdere thematische .
RSS-feeds te installeren.

Paardenloket

Onder het menu-item “Paardenloket” ontdekken geinteresseerden alles over de werking van het Vlaams
Paardenloket (teksten, filmpjes, jaarverslagen, statuten). Wie contact met het loket wil opnemen, kan hiervoor
terecht op de aparte pagina “contact” waar ze een invulformulier, een interactieve kaart en gedetailleerde
contactgegevens terugvinden. Een zeer groot deel van alle vragen bereiken vzw Vlaams Paardenloket via het
invulformulier. De via die weg doorgegeven mailadressen, worden automatisch gecontroleerd op juistheid.

HOME NIEUWS ~ ' PAARDENLOKET ~ THEMA'S ~ ACTIES ~ FAQ LINKS

Over ons

Contacteer ons

Thema’s

Het websiteonderdeel “Thema’s” is de
ruggengraat van
www.vlaamspaardenloket.be. Alle FAQ,
dossiers,  brochures,  presentaties,

HOME NIEUWS ¥ PAARDENLOK v, THEMA'S ~ CTIES ~
i’ Bouwen, mest en miliey

De Viaamse paardenwereld van A tot Z Voorkomen van >
Eigendomsrecht, kopen en verkopen esdoornvergiftiging

i . . Fiscaliteit - atypische
nieuwsberichten, regelgeving,... werden myopathie bij
geordend volgens de 15 thema’s die D - " f
eveneens gebruikt worden voor de opedngen I i

wegen en waterlopen en particulieren
Overheidssteun
» lees verder

analyse van de vragen behandeld door
het  Vlaams  Paardenloket  (zie

)‘ Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging

| Pacht en huur

voorgaande). Om de herkenbaarheid te -
vergroten kreeg elk thema een eigen spot e
// Paardenloket Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen

icoontje dat op verschillende PlAaAtSEN | s uum et scscnseon o st ot co o s an s et Vs i s v bl op vttt
terugkomt. Bezoekers krijgen meteen toegang tot de specifieke thema’s via het menu
bovenaan, het overzicht op de homepagina of de thema-overzichtspagina.

& |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014
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Bouwen, mest en milieu Transport

Fokkerij Overheidssteun

De Vlaamse @ Identificatie en Pacht en huur a Veiligheid, verkeersregels
paardenwereld van A to Z voedselveiligheid B enverzekeringen
| Eigendomsrecht, kopen en Ondernemen in de Sport Welzijn, -gezondheid en
- verkopen paardensector -VErzorging
Fiscaliteit Opleidingen (+P9 Toerisme
’ . . .
- = | 15 thema’s waarin alle informatie

ﬁfm werd ingedeeld:
4 WENTA/M8 |« xDocumenten, brochures,

e ]

ISIE

presentaties,...
';_, /Nieuws

4 « #FAQ

* Regelgeving

Voor uitgebreide dossiers, die voorheen
enkel in PDF-vorm beschikbaar waren,
werkte het Vlaams Paardenloket een
eenvoudige leestool uit. De dossiers worden
onderverdeeld in verschillende sub-pagina’s.
Om ze te doorbladeren kan gebruik
gemaakt worden van een inhoudsopgave of
kan de lezer onderaan van de ene naar de
andere pagina klikken.

3313 2000 36 A953 100 DHNERET. 24 DACI7LCTE SVINEY MDA 0N N VEITE MATDENOE MeT
e, wegence soves 0

- Jaarverslag 2014

Ta rrTen e e mren (e ~wten e Spgeehe 4 wirten o A 34t et

VT T e 007 At NI e R e e

SovTaance S VA’ 10 et 3211 Gk B et erpoe

PRaicen op 3¢ weide | ASvad €0 FOMTIAEN R30d voir DuerevweLiye
-

Pastecn op 8¢ weise | Petder OO Vomageronshend
c ol .

& |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

N




BROCHURE
ZICHTBAARHEID OP DE OPENBARE WEG

Verplichtingen en tips

Goed ge-Bqui-peerd de weg op - Val op in het verkeer | Brochure Vlaams Paardenloket (2013): [T]Leesonline of { Download

Het is eveneens mogelijk om het volledige dossier in één keer te printen of op te slaan. Dit kan respectievelijk via de
knop “genereer printversie” of de knop “exporteer naar PDFDe overgebleven PDF’s (bv. presentaties, gelay-oute
brochures, of door andere organisaties aangeleverde documenten). Kunnen ofwel online gelezen worden in een
aantrekkelijke reader, ofwel volledig gedownload worden.

Voor mobiele gebruikers is het handig dat ze niet steeds verplicht zijn om het volledige bestand te downloaden.

Acties: Subwebsites en databanken

De verschillende databanken, projecten, campagnes,... werden gegroepeerd onder het menu “acties”. Een aantal
van deze acties worden in de kijker gezet op de homepage (zie eerder) en ook op de relevante thematische pagina’s
wordt ernaar verwezen. Voor elke actie werd een uitgebreide subwebsite gemaakt waarnaar ook een directe link
voorzien werd (bv. www.vlaamspaardenloket.be/equilabel). De lay-out van de subwebsites is dezelfde als die van de
algemene website, hetzij met eigen herkenbare (kleur-)accenten.

HOME NIEUWS ¥ PAARDENLOKET ¥ THEMA'S ¥ %ACTIES ¥ FAQ LINKS

- Jaarverslag 2014

Equilabel
Stichting voor paarden in nood
Paard op de baan? Kalm aan!
Hou jezelf in toom
Goed geéquipeerd de weg op!

Online ABC van de hippische opleidingen in Vlaanderen

Databank moederloze veulens & pleegmoeders

Paardenloket Tv
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1 Paarden in nood

Website Vizams Paardenloket o

AMBACHTELLIKE e it
SLUPERL) DESMET JO -~ X

HOME ERWAARLOZING

// Stichting voor paarden in nood

Hoewel de meeste paardenhouders veel sandacht besteden 33n de verzorging
van hun fievelingzdieren, duiken toch cok geregeld schrijnende beslden van
pasrdenverwaarloing op die niemand onbewogen laten

Geluklig 5jn er menzen die zich elke dag opnieuw met hart en ziel inzetten om

verwaarloosde paarden op te vangen. Dit iz echter puur vrijwilligerswerk.

Op 27 april 2011 richtte het Viaams Paardenioket de "Stichting voor paarden in

nood” op am die vrijwilligers een hart onder de riem te steken. Het belangeioze

deze organisatie iz geld in te zamelen voor de effectieve opvang ven

verwsarloosde en in beslsg genomen paarden. De bedragen worden enkel

uitgekeerd an centra die door de overheid erkend zijn.

Persaandacht
Filmpjes

T &

Oproep paardenadoptie (Fippo TV)

U bent nier: Stichting voor Pssrden in nood // Home

Steun de "Stichting voor paarden in nood"

STORT UW BUDRAGE

Stichting voor paarden in nood - Rekeningnummer: IBAN BE24 3630 8772 6638 -

BIC (SWIFT) BBRU BE BB

Contactpersoon:
Jan De Boitselier jandebitselier @vlasmspaardanioket be, tel: 0473 88 63 34

Adopteren

Kiik hier voor een zantal pasrden
en pony’s die op zoek Zijn naar

een rieuwe thuis.

PAARDEN & PONY'S 0P 206X NARR EEN MEUWE THUS

Ook de subwebsite van

sensibiliseringscampagne “Paard op de
bevat erg veel
informatie. Geinteresseerden vinden er
een overzicht van de verschillende
ondernomen campagne initiatieven, cijfers
in verband met verkeersveiligheid te
video's,

V’

baan? Kalm aan!

paard, gratis downloads,
nieuwsberichten,...

de

Op de subwebsite van de “Stichting
voor paarden in nood” vindt de
bezoeker uitgebreide info over
verwaarlozing, gegevens over de
erkende opvangcentra, een lijst van
adoptiepaarden op zoek naar een
nieuwe thuis, verslagen van
evenementen, nieuwsberichten,...

Uiteraard werd er ook ruimte
voorzien om de donateurs van de
stichting in de aandacht te plaatsen.
Bovenaan elke pagina staat een
banner waarin de logo’s van alle
donateurs (met link) zich afwisselen
en centraal op de homepage
springen de logo’s (met link) van de
grootste donateurs in het oog.
Daarnaast werd een aparte pagina
voorzien met een overzicht van alle
donateurs (logo, promotietekst, link).

/1 Tips

Kortom, biij kalm en geduldig!

2n zneller dan je denit en proberen dan weg te

wunnen dit niet aitjd vermijden. In het verkeer kan

sien, flapperende

ie3: Pasrden zijn bang van bizarre

Paarden zijn k‘ etsbaar in ﬁam%geef ze ru1mte:

U bent hier: Paara op Ge bean? Ksim sen! // Home

Wat als u een paard tegenkomt in het verkeer? Vlaams Paardenloket

Spandoeken Paard op de baan? Kalm
aan!: Bestel voor 1 augustus 2013

Spandoeken

- Jaarverslag 2014
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Voor de campagnes “Hou jezelf in toom” en “Goed ge-EQUI-peerd de weg op” werd telkens één pagina met heel

wat informatie en downloads uitgewerkt (posters, links, brochures, info over evenementen en wedstrijden,...).

{‘ vzw Vlaams Paardenloket

HOME

Andere veiligheidsc
vipP
LRVie—¢

(%)

oA 7

ampagnes

[‘ vzw Vlaams Paardenloket

HOME

Goed ge-équi-peerd de weg op | Val op in het verkeer

VALOP IN HET VERKEER!
7

Verplichtingen

lllustraties, banners, ontwerpen

& |vzw VLAAMS PAARDENLOKET
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HIPPISCHE OPLEIDINGEN

<+ ABCvan ce nippizcne opieidingen in Vissnceren |/ Home

// Online ABC van de hippi idi in

Welkom op het Online ABC van ée hippische. Uitgebreid zoeken

\deren. Hier kan u op soek gaan

ieidingen rond paardenhouder Trefwoord:

Provindie(s)

]
[] OcstVisanceren
= rabant

Heekt u nog vragen? Aarzel dan niet om ans te

scho{ollfen):

Alle erkende opleidingen

{‘ vzw Vlaams Paardenloket

 Databank
a Moederjo,e Veulens
en pleegmoeders

// Databank veulens & pl

Hoewel hun Komen ik = 2 2onder

Bentuéénvan = of 3 3
probleem geconfronteerd wordt, anderneem dan 2o snel mogeSjk acte. In de
eerste pizats dient u onmiddeligk de hulp van een dierenarts in te rospen. Daama

et u best op zoek nzar een plesgmosder

Omdat pleegm t gemakelijk te vinden zijn, wil vaw Viaams Paardenioket

TIP: Je kan ook b het stamboek Belgisch Warmbloedpaard
> terecht om een oplossing te oeken voor een moederioos
7 veuen

U krijgt dan een
merrie op de website geplastzt wordt. Hopelijk kunnen op dis manier 20 znel

mogefjk succesvolle combinaties gemaakt worden.

Om leergierige paardenliefhebbers door het
brede studieaanbod te gidsen verzamelde vzw
Vlaams Paardenloket alle hippische opleidingen
in één online databank genaamd “Online ABC
van de Hippische Opleidingen in Vlaanderen”.
ledereen kan de databank gratis raadplegen.
Hiertoe werkte het Vlaams Paardenloket een
specifieke subwebsite uit.

Zoeken kan door trefwoorden in te geven en/of
provincies, onderwijstypes of scholen te
selecteren.

Over alle opleidingen werd trouwens nuttige
info opgenomen rond toelatingsvoorwaarden,
leerinhouden, lestijden, leertrajecten,
inschrijvingstarieven, de mogelijkheid om een
paard te stallen of huren en dergelijke meer.
Geinteresseerden die nog meer willen weten,
of zich in willen schrijven, kunnen in het online
ABC ook de contactgegevens van de
inrichtende  organisatie/school en de
websitelink terugvinden.

Ook de “Databank moederloze veulens en
pleegmoeders” kreeg een eigen subwebsite
waarop niet alleen de databank gebruikt kan
worden (zie eerder), maar ook heel wat
informatie  werd verzameld over de
problematiek.

- Jaarverslag 2014

Werkwijze databank L_J
4

ik op deknop” mogelkinom v (@]
veulen op dese website te plastien. Daamasst kan uvia de knop "Ik soek e=n merrie” Kijken of er reedz 2!
a

- ijien sanende [a

(%]

Wil san webiite g2, neem dan contact met arz op. E
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Sinds 2014 heeft het Vlaams Paardenloket ook een eigen Youtube-kanaal: “Vlaams Paardenloket TV”. Ook dit
initiatief kreeg op de nieuwe website een plaats tussen de acties. Op het einde van 2014 omvatte het kanaal 37
video'’s rond giftige planten, initiatieven van het Paardenloket, verkeersveiligheid, paardenwelzijn,... Ze werden in
totaal bijna 5.500 keer bekeken.

Vlaams Paardenloket TV « Subscribed
Home Videos Playlists Channels Discussion About
All activities ¥ Popular channels on
YouTube

. Viaams Paardenloket TV uploaded a video m #Horse

Subscribe
Interview Equilabel | VIaamse Sectordag Paarden

2014 Sharon De Fried ...
Vlaams Paarcenlr»etT Subscribe

3 months ago

eno (Manege Meerdaalhof), André gy MatingGuru
Verbrande Brug) en Jan De Boitselier Bl Subscribe

g Vine 2014

Iy Viaams Paardenloket TV uploaded avideo Sl Subscribe
Vijf jaar Vlaams Paardenloket | J. De Boitselier - K. ﬁ Think Like A Horse
Van Miert | Vlaamse Sectordag Paarden 2014 Subscribe

by Vlaams Paardenloket TV

3 months ago « 97 views

In 2014 ond het Viaams Paardenloket vijf jaar. Tijd dus, om
terug te blikken op de voorbije periode en de ogen te richten o

& Viaams Paardenloket TV uploaded avideo

JE— Voorstelling Equilabel | Jan De Boitselier |
| Viaamse Sectordag Paarden 2014
3 2

2ot

L daclolod T

Op 8 november 2014 ging de subwebsite van het Equilabel online. Deze website bevat een openbaar en afgesloten

gedeelte. <
b
o
N
Enkel het Vlaams Paardenloket en de evaluatoren kunnen inloggen op het interactieve gedeelte. Alle evaluaties f_eﬁ
dienen via deze website doorgegeven te worden (zie afbeelding). De evaluatoren vinden er niet enkel een g
interactieve evaluatietool, maar ook nuttige info: g
1
= Bekik evaluaties B Checkiists B List documenten B Charter evaluatoren B Gegevens evalustoren B Procedure & Z-Katrien uitioggen E
, . S
Overzicht evaluaties Z
Bedrijf Evaluatoren Datum Status E

est Ann nn Kauwenbergns - 5 ezl >
Test A Al »(Z_Kmri;: gh 08-1-2015 (& Bezig E,/ é
[a W
est Veerle zerle Geraerts 20150 ezi > (%)
Test Veerl We Z[K;rieﬂn 08-01-201 Bezig E}l E
est Perrine errine Coolsae - ir ezl > %
Test P P Z—K;ria:'\s t 08-01-201 Bezig C)’ 2
3

est Miche! Wichel De Witte 20150 ezi P
Test Miche! W Zn’ll;rie:m 08-01-201 Bezig C)’ §
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- alle — niet voltooide — evaluaties die aan de evaluator in kwestie werden toegewezen (Deze kunnen er
bekeken en aangepast worden.)

- een aantal handige PDF-uitdraaien van de checklist (steeds actueel)

- delijst van documenten die de deelnemers moeten klaarhouden

- eencharter

- een lijst met de contactgegevens van alle evaluatoren

De evaluatie ter plaatse kan ofwel op papier ofwel meteen via het afgesloten websitegedeelte digitaal geregistreerd
worden. Het systeem werkt prima via 3G en de website is zelfs handig te gebruiken op een smartphonescherm.
Wanneer de verbinding verbroken is kan men meteen niets meer invullen/wijzigen. Op deze manier weten de
evaluatoren steeds zeker dat er geen werk verloren gaat.

= Bekijk evaluaties B Checklists B Lijst documenten Bl Charter evaluatoren B Gegevens evaluatoren B Procedure & Z-Katrien uitibggen

Evaluatie - Test Ann

Evaluatiedatum: 08-01-2015

Erf en gebouwen
‘Omschrijving: Het erf en de gebouwen zijn veilig. 0
Thema: veiligheid Gewichtz:asenoccooo
9 Q Sifkcfkigfict
1a Nee
‘Omschrijving: Het erf en de gebouwen zijn neties, verzorgd en afgewerkt. 0
Thema: Administratief Gewicht: s@meococo
0 () Gesf uw opmarking
1a Nee
o ijving: De slektr ningen werden gekeurd en positisf
becordeeld.
Thema: Veiligheid Gewicht: geeeocooo
E 1a Nee
‘Omschrijving: De vatervoorzieningsinstallaties zijn veilig en degelijk. 0

<
Op het openbare gedeelte vinden maneges, pensionstallen en hun klanten gedetailleerde informatie over het §
Equilabel: ontstaansgeschiedenis, werking, reglement, voordelen,... ap
g
Daarnaast kunnen klanten er gebruik maken van een zoekmodule om een geschikte — en uiteraard gelabelde — %
©
manege of pensionstal te vinden. Deze zoekmodule zal in februari 2015 online gaan. U vindt hierover dus meer 7
informatie in het volgende jaarverslag. E
S
=
[TH]
o
oc
3
(%]
3
>
2
5
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HOME OVER HET LABEL ¥ VIND EEN MANEGE OF PENSIONSTAL DEELNEMEN MET MUN BEDRUF ¥

ILABEL

KWALITEITSLABEL VOOR MANEGES EN PENSIONSTALLEN

t hier: Equilabel // Home

// Equilabel - Ga voor kwaliteit!

Voor paardenliefhebbers VIND EEN
O — GELABELDE

manege of pensionstal

Oom paard te rijden, te mennen of andere hippische activiteiten vit te

oefenen, moet u 2eker niet steeds een eigen paard of pony

|, is de pi eld voor u relatief nisuw,

neem dan altijd eerst lang genoeg les op een manege. Besluit u dan AN NL\AIEE'GEN

toch een paard of pony aan te kopen, maar ontbreekt het u aan de o =
B sl 3 voor mijn bedrijf
nodige ervaring of ruimte om het 2eif te verzorgen? Stal het dan op

een pensionstal.

Op deze website vindt u een overzicht van kwaliteitsvolle maneges CH ECKUST
en pensionstallen in Viaanderen. Al deze bedrijven hebben een
EQUILABEL behaald. Dat betekent dat ze een zeer streng en criteria bekijken

uitgebreid evaluatieproces succesvol doorlopen hebben en u dus bij

hen in goede handen bent.

Met medewerking van

NAVEMA

Voor kwaliteitsvolle bedrijven

eloning voor uw harde werk S Y N

Baat u een manege of pensionstal uit en bent u trots op uw bedrijf?

oo i boe Soull AgEl cobos on ot sociobol cocte

Bedrijven kunnen zich via de openbare website inschrijven voor een evaluatiebezoek. Zij vinden er ook handige
documenten om hen een handje verder te helpen bij de voorbereidingen op het evaluatiebezoek en het behalen
van het label:

o de lijst van op de evaluatie voor te leggen documenten;

. : =

e eenvoorbeeld van een huisreglement en van een pensioncontract dat u naar uw wensen kan aanpassen; Q
o voorbeeldattesten te vervolledigen door uw dierenarts(en) en verzekeraar(s); &
o links naar inhoudelijke informatie over de aspecten in de checklist; §
e eenvoorbeeld van een werkschema voor manegepaarden; s
* B
5

4

S

=

[TH]

o

Z

[a W

(%]

%

>

2

5
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De opvallendste feature van de Equilabelwebsite is
‘ S PSR I oA tenslotte de interactieve checklist of zelftest. Alle bedrijven
worden beoordeeld op basis van een grondig
onderbouwde checklist met een uitgebreid aantal

E U I LAB E L beoordelingscriteria.

FWAUTITSABEL YOOR MANTGES [N PENSIONSTALLEN Alvorens ze zich inschrijven, kunnen de manege- en

L ks pensionstalhouders zichzelf eerst eens testen. De

Equtad - My bad! bnchrtess interactieve checklist, die gebruikt wordt om de kandidaten
e CorTa e U S (e S O te evalueren, staat immers volledig online op de website.
mos Door bij elk criterium eenvoudigweg “ja” of “nee” te

selecteren, kan automatisch berekend worden of een
bedrijf al dan niet kans maakt om het Equilabel te behalen.
De resultaten van deze zelftest worden niet opgeslagen en
spelen dus ook geen enkele rol bij de uiteindelijke

wen = = beoordeling. Bedrijven die net niet voldoen, zullen aan de
R hand van het resultatenrapport goed kunnen inschatten
‘_“ — — waar mogelijke werkpunten liggen om alsnog in
® aanmerking te komen.
..... o
B

.—
Het bedrijf neemt maatregelen om stalondeugden te vermijden.
-
atmsene t AR rmases A
Imm T 9 Thema: Paardvriendelijkheaid Gewicht: ss@mccocoo #Ja (@ Nee
At o © ©
-
wl 9 De paarden krijgen voldoende vrije loop, aangepast aan hun noden.

9 Thema: Paardvriendelijkheid Gewicht: sessssnnC ™ Ja () Nee

Er is een wasruimte sanwezig waar paarden op =en veilige manier afgesposld kunnen worden met vater.

o Thema: Paardvriendelijkheid Gewicht: ssssewconC #Ja @ Nee

Er is warm water beschikbaar aan de wasruimte.

9 Thema: Paardvriendelijkheid Gewicht: ssscocooo a7 Nee

Materiaal en getuig

- Jaarverslag 2014

Weide - paddock

Lessen en wedstrijden

Wetgeving

)
o
=g
m
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Frequently asked questions

Vragen die herhaaldelijk gesteld
worden, waarop het loket een kort
antwoord kan formuleren, worden
onder de vorm van een FAQ aan de
website toegevoegd indien er geen
nood is aan een uitgebreider
dossier.

Deze Faq kunnen geraadpleegd
worden op de relevante
thematische pagina’s. Daamaast | "0 T e
voorzag het Paardenloket ook een Ve beken, U vind deae FAQ' ook terug i het ondendee! fommatie van dese st Daar anedekt u per thema eveneeas e roeks nuttige documeten en ks
overzichtspagina waarop alle FAQ

terug te vinden zijn. In totaal

® Heb ik een bouwvergunning nodig voor een mobiele stai?

stonden er op het einde van 2014
53 FAQ op de website.

= Visams Paarcenioket // Freguenty Asked Queztions (F2Q)

// Frequently Asked Questions (FAQ)

3 ik op een bepaalde weideopperviskte houden?

land voor mign paard (1 paard) en ik wil 3an een landbouwer toestaan om mest uit te voeren op

® Hoe word ik eigenaar van mijn paard? tificatie en registratie van paarden in de centrale gegevensbank en/of bij een stamboek daarbij?

™ Wat doe ik met het mutatiedocum:

op?
® ik heb een paard gekocht van iem:

Gie achteraf niet de sigenasr bleck te zijn. Wat sijn hier de rechtgevolgen van?
® 1k ben op z0ek naar een paard. Verkopers spreken steeds over het niveau (L, B, ) van de aangeboden paarden. Welk niveau 2ou mijn toekomstig paard moeten
hebben?

[ Fiscaliteit

Links

Uiteraard bevat de website ook een
overzichtspagina met nuttige links naar de
erkende organisaties en initiatieven in de
Vlaamse en Belgische paardensector. Met
het oog op de gebruiksvriendelijkheid
werden ze onderverdeeld in verschillende
categorieén. Door op op de naam van de

R organisatie of het initiatief te klikken, kan
p—— men naar de bijbehorende website te

RTINS - Fokverenigingen surfen

organisaties en initistieven. Met het og op de Erkende boeken met zetel in
werden e in

versehilence categoriesn ® Kik hier voor de

i op de naam van de v x
® Belgizch Stamboek

organizatie of het initiatief om naar de bijbehorende
® Belgche Haflinger Vere:
feish Pony Stamboek vaw

website te surfen.
 Beigic

® Belgisch Stamboek voor Uslandse Paarden vaw
Niet gevonden wat u zocht? Contacteer ons en wij

® Belgisch Stud-Book van ce Shetiand Pony vaw
helpen u verder.
Uw organisatie ontbreekt? Ste! ons op c= hoogte en

wij bekijken of we uw link gratis kunnen toevoegen

Uitgezonderd ce beurzen en media bevat deze fit

geen commercidle activiteiten

Categoriesn

® Belgian Quarter Horze Aszociation vaw
= Irizh Cob Sociéty Belgie vaw

® Viaams Fjordenstamboek vaw

Erkende stamboeken met zetel in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest

i PP paard vaw

Erkende stamboeken met zetel in Wallonié

® Fédération National Belge du Cheval de Pure Race Espagnole vaw

U1 |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014
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Enkele handige functionaliteiten

De grootte van het lettertype kan aangepast worden zodat mensen iedereen de website comfortabel kan lezen.

{ vzw Vlaams Paardenloket

HOME NIEUWS ~ PAARDENLOKET ~ THEMA'S ~ ACTIES ~ FAQ LINKS

Dankzij het trajectoverzicht (broodkruimelpad) bovenaan elke pagina, weet de bezoekers steeds waar hij/zj zich
juist bevindt.

Viaams Paardenloket // Thema's // Bouwen, mest en milieu E Beschutting op de weide |

Onderaan staat de datum en het tijdstip waarop de laatste wijziging aan de betreffende pagina werd doorgevoerd.
Zo weten bezoekers steeds hoe actueel de informatie is. Uiteraard wordt ernaar gestreefd om de volledige website
constant up-to-date te houden.

P T T T T T R T e T T T R T T T ST T T T T T T DRSO T
Presentatie: Weidegang en Welzijn | Prof. Dr. Frank 0. Odberg (UGent):
[ Lees online of } Download
» Wolgende pagina E
o
N
[oT4]
0
5
c
©
@
-
1
// Volg ons // Nieuwsbrief i
N4
Hou jezelf in toom ‘Wil u automatisch op de hoogte bilijwen van niewwe 9
Veilig paardrijden en mennen regeigeving, CAMpagnes, brochures, gebeurtenissen, ., pd
van glle informatie die paardenlisfhebbers, overheden en IJDJ
W Vlaams
- . andere betrokkenen aanbelangt? Medd u dan nu aan voor o
Stichting voor Paarden in nood 2 é
ww Viaams Paardenioket Crdersimmios ammer el onze gratis nievwsbriel <
=
>
g

vzw Vlaams Paardenloket




Word Facebookfan!

Vlaams Paardenloket

A  Vind ik leuk JURC T

A Vlaams Paardenloket

Rhinopneumonie: update 5 maart 2015 — Nieuw geval regio Sint-Niklaas is milde

verkoudheidstype - Geen reden tot paniek

Rhinopneumonie blift de paardenwereld beroeren. Via Equi Focus Point Belgium werd
een geval gesignaleerd in de regio Sint-Niklaas. Het betreft daar een geval van

Bekik al onze Facebookpagina's

Vlaams Paardenloket

PRV TR i vindt ditleuk

(ET LS

Hou jezelf in toom - Veilig
paardrijden en mennen
~ T Jijvindt dit ek

ademhalingsproblemen (koorts en neusvioei), wat het merendeel van alle paarden ooit

doormaakt. Dit is dus zeker geen reden tot paniek.

Lees hier meer over op onze website: http:/www vlaamspaardenlo_ . tee

A L4 "

Jijen 2.075 anderen vinden Viaams Paardenioket leuk.

i bl

r weergeven Stichting voor paarden in nood

m v Vindikleuk BT

T Paard op de baan? Kalm aan!

 Vind ik leuk JURESTOM

78 ® o A

Maak van vlaamspaardenloket be

uw startpagina (enke! Internet Explorer)

/ Zoeken

=3

Ontat: aties cver:

Isensiricatia en yoeazewsilignein

THEMA: Identificatie en voedseiveligheid

isentficatie

Sincs 2008 mossen sle pasroacntizen [pssroen
Pony's exels, zebenrs...| in BelgiE comect
geidentificeerd Zin. D beekent dat uer zeier ven

recet jn st sen nanial mken voor uw paarden

LY
Benenceren, masr sncere runnen s e . 20
221 Bijucorbesss e pasea ax nesmerworgt et

e continenten door £n vinden vele prarden

etemije lometers ver e=n rieuwe this Omgetesrd

- . R
1| concactpunten 5 net pstmman van aan
e
e ansaraear £ virplites gz van
[—

Regelgeving

= 5 111 2008, - Kaninklk besiit ot wiESging van het koninkijk beshit van 15 juni
2003 betrettence de iventificete en e encocering van d pearten in een centizie
gezevensionk

= 15 MAART 2010, Besuit v o Vst Regering Devemence oe crganisstie
1an voar oe mncbouw rttge nuizciernen - BS 7 mei 2020~ Met

¥ e Ficnaijnen S0{426/25G an 80/427/£5G van oe Raed et batren metnocen
vour oe inentscats van pesrosciigen
-3 OACTORER 2007. - Minicteriee! beshit tot veststeling van de

et

5 oaTOBER 2008 -
voararden wssr
patrcen te openeran
= 30 JUNI 2006. - Winiste riee] besiuit tot vestsieling van de kosten verbonden san
e dentificatic ven posrden

25 MB 2008 - Ministeries! besiuit houcende sanwizing vem het crganisme
bezst met et ven de Erzmens et
pasrcen

= 46 3UN1 2003, - Koeiniij; basiit petremEnde o ioeniicate an ce encogering

¥an de pearden in cen centrale gegEvensbank
25 SEFTEMSER 2043 - Korinkifk besluit etreffende de identifcrte en de
encocering van o paercscncigen in sen caniraie gegsenzonnk

= 15 MAAST 2010, - Besuit van e Vs Regering cevemence ce organisati
¥an de fakkeij e voor de landbouw rtEge b
- Dmzenduriet betrefende de controle wan e

van pasrden e o

uitshsting woor de sischt voor menseljke consumptie ver bui

Sociale media werden maximaal geintegreerd.
Onderaan elke pagina staan linken naar de
belangrijkste Facebookpagina’s van het loket. Op
de contactpagina krijgt de bezoeker een
overzicht van alle bestaande pagina’s én via een
plug-in kunnen ook de laatste berichten die op de
algemene Facebookpagina van het loket
verschijnen bekeken worden. Onderaan alle
nieuwsberichten staan knoppen om bezoekers
te motiveren de info te delen (zie eerder).

In de banner onderaan elke pagina vinden
gebruikers van Microsoft Explorer een knop om
de website van het Vlaams Paardenloket met
één klik in te stellen als startpagina.

Gezien er heel wat informatie verzameld staat op
www.vlaamspaardenloket.be is een degelijke
zoekfunctie onmisbaar. Een zoekwoord ingeven
kan rechts bovenaan elke pagina. De resultaten
worden ingedeeld op type (pagina,
nieuwsbericht, FAQ,...). Er wordt meteen een
foto en een inleidende tekst getoond.

termijn geiner

pe
- % APRIL 2013, - Omaznatrier ioenttcate van
crmzndbrit van 2009

- £3MB 2009, - Omzznctief idestificatie ven

=7 <mnen szn paxra o, Hos ken i of sigemasrmernaeing registreren”

- Hoe word ik egensar ven mijn paerd? ek rol speek d entiicatie en
registrate vam paardien in ce cenale gegevensiank enfof b cen stambosk
ot

- 5 e Bag 2 woon i Visseren maar ik 28 mijn paBra in Nesenena. Moet it
mijn peara nentificeren voigens Sezsitoe procecure wz g cieren cie in B=igE
vertieen?

- i et e stk weilend van minder dun 2 ha, ct i gEbnk als weiltnd voor
mijn peard (1 paarc] en ik il 2an e=n landboumer toestnan o mest i te voeren

o it perceet, Wat moet ik doss?

10/10/2013
Wijtigingen smn e reglementesing ke
iventificatie en e gistrate van pasrachtigen: Nieww
KE vanaszg, 11 cauober 2013, gepussicesr

Tencinge de Beigiache reglementering in
evereenstemming bz krengen met de Ewagese
Veroruening 704/200% worten & doar het Kasinkijk
st van 25 szptemaer 2013 pevemenge e
identifcatie en de encodering van o posedachtigen
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B. Bezoekersresultaten website

De website van het Vlaams Paardenloket wordt elk jaar populairder. In 2014 stegen de bezoekcijfers met bijna 43%.

331.568
350.000
300.000
250.000
189.763
200.000
150.000 123.392
80.580
100.000
41.338
50.000 17.053
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014

GRAFIEK: AANTAL BEZOEKERS PER JAAR | VERGELIJKING 2009-2014

Op de volgende pagina’s vindt u gedetailleerde statistieken over het aantal bezoeken per dag en per maand, het
aantal bekeken pagina’s, de belangrijkste acquisitiekanalen, de populairste info op de website,... Deze cijfers zijn
voornamelijk gebaseerd op de resultaten uit het analyseprogramma “Webstat” en het CMS-systeem waarmee de
website beheerd wordt. Daarnaast wordt sporadisch verwezen naar statistiecken gegenereerd door Google
Analytics.

Opgelet: Webstat kan de bezoekers die rechtstreeks naar PDF-documenten surfen, niet registreren. Deze
grafieken zijn dus een onderschatting van de werkelijkheid.

Aantal bezoekers per maand

De volgende tabellen tonen het totale aantal bezoekers en het gemiddelde dagbezoek per maand. lemand die
meermaals op relatief korte tijd naar de website surft, wordt daarbij slechts één keer geteld.
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GRAFIEK: GEMIDDELD AANTAL BEZOEKERS PER DAG WEERGEGEVEN PER MAAND | VERGELIJKING 2009-2014

Sep Okt Mow

lan Feb Mrt Apr

Sinds 2009 is het aantal bezoeken aan de website van het Vlaams Paardenloket constant sterk gestegen, maar vanaf
augustus 2013 begon het nog spectaculairder toe te nemen dan voorheen. Enkele succesvolle acties rond
verkeersveiligheid en ondernemerschap (mailings, persconferenties,...) die in de zomer van 2013 een positief effect
hadden op de bekendheid van het Paardenloket en haar website, liggen hoogstwaarschijnlijk aan de basis van dit
gegeven.

Tot de lancering van de nieuwe website in 2014, werd ervan uit gegaan dat de vernieuwsingswerkzaamheden aan
de basis lagen van deze goede resultaten. In augustus 2013 werd er immers al intensief aan de nieuwe webstek
gewerkt. In dit kader moest het loket zelf erg vaak naar de website surfen, en men vermoedde dat deze bezoeken
een vertekend beeld gaven. Gezien het aantal bezoekers in 2014 dezelfde lijn bleef stijgen, ook toen er niet meer
achter de schermen intensief aan de website gewerkt werd, weten we nu zeker dat voorgaande veronderstelling
niet klopt. Het doelpubliek is dus wel degelijk steeds meer geinteresseerd in www.vlaamspaardenloket.be.

Aantal pagina’s per bezoek

Onderstaande tabel toont het aantal bekeken pagina’s per bezoek (PDF-documenten worden niet geteld als een
aparte pagina.). Tot 2012 evolueerde dit aantal in dalende lijn. Maar, net als het aantal bezoekers, ging ook het
aantal bekeken pagina’s vanaf juli-augustus 2013 plots omhoog. In die periode lokten enkele opvallende acties meer
bezoekers naar de website dan ooit daarvoor. Heel wat van deze mensen waren nieuw en gingen
hoogstwaarschijnlijk eens rondkijken op verschillende pagina’s om de website te leren kennen. Het aantal bekeken
pagina’s bleef helaas nog steeds aan de lage kant. Dit moet niet per definitie een negatieve vaststelling zijn. Een laag
aantal bekeken pagina’s kan er immers op wijzen dat bezoekers snel vinden wat ze zoeken of dat het Vlaams
Paardenloket goed inspeelt op de manier waarop de populaire zoekmachines gebruikt worden (bv. Google,
Yahoo,...). Toch bleef het aantal bekeken pagina’s een werkpunt.

Als u onderstaande grafiek bekijkt, zal u snel merken dat de vernieuwde website op dit viak veel beter scoort dan de
oude. Bij de lancering in januari 2014 steeg het aantal bekeken pagina’s per bezoek van 4,7 naar 9,5. De goede
resultaten tijdens de eerste maanden na de vernieuwing vielen te verwachten. Tijdens die periode moesten
bezoekers de site immers nog opnieuw ontdekken en verkennen. Daarna daalde het aantal pagina’s per bezoek,
maar de resultaten bleven ruim ruimschoots boven de verwachtingen. In juli werden er zelfs bijna 10 pagina’s
bekeken per bezoek.
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http://www.vlaamspaardenloket.be/

10

Okt

GRAFIEK: GEMIDDELD AANTAL BEKEKEN PAGINA’S PER BEZOEK WEERGEGEVEN PER MAAND | VERGELIJKING 2009-2014

Aantal bezoeken per dag

Onderstaande grafieken tonen het aantal bezoeken per dag. Omwille van een technisch probleem, zijn hiervoor
geen cijfers beschikbaar voor de periode van 26 maart tot en met 10 april. Mensen die meermaals op korte tijd naar
de website surfen, worden slechts één keer geteld. Zoals eerder aangehaald, kan Webstat de bezoekers die
rechtstreeks naar PDF-documenten surfen, niet registreren. Ook deze grafieken zijn dus een onderschatting van de
werkelijkheid. Opgelet: De diagrammen kunnen niet zomaar naast elkaar gelegd worden omdat de waarde van de
Y-as per maand verschilt.

Alle pieken in het aantal bezoeken per dag vallen toe te schrijven aan de verzending van een nieuwsbrief. Het
verhoogde bezoek houdt meestal drie dagen aan. Vooral tijdens de eerste twee dagen na de verzending gaan de
cijffers sterk de hoogte in. Ook tijdens de daaropvolgende dagen wordt de website duidelijk meer dan gemiddeld
bezocht, maar heeft het effect al veel van zijn kracht verloren. Mailings hebben dus duidelijk een zeer positief effect
op het aantal bezoekers. Posts op sociale media, leveren dit resultaat voorlopig nog niet. Dit is een belangrijk
werkpunt voor de volgende jaren.

De nieuwsbriefpieken buiten beschouwing gelaten, lag het websitebezoek in 2014, net als de voorbije jaren, meestal
lager in het weekend en werden de hoogste scores behaald in het begin van de week. Een hoger bezoekersaantal op
werkdagen, kan betekenen dat vooral zelfstandigen, werklozen en gepensioneerden naar de website surfen. Al zijn
er natuurlijk ook wel wat werknemers die tijdens de kantooruren een kijkje komen nemen.
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Onderstaande grafieken tonen op welk moment van de dag www.vlaamspaardenloket.be het drukst bezocht werd.
Net als tijdens de voorbije jaren werd de website vooral tijdens de kantooruren bezocht. Het patroon varieert van
maand tot maand. De diagrammen kunnen niet zomaar naast elkaar gelegd worden omdat de waarde van de Y-as

verschilt per maand.
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Locatie bezoekers

Volgens Google Analytics raadpleegde in 2014 87,3% van de bezoekers de website vanuit Belgié en 8,85% vanuit
Nederland. Zeer zelden bevonden bezoekers zich ook in Duitsland, Frankrijk, de Verenigde Staten, Groot-Brittannié,
Brazili€, Spanje en Italié. Deze resultaten liggen helemaal in de lijn van de voorgaande jaren.

Google Analytics biedt ook de mogelijkheid om de steden/gemeenten te identificeren van waaruit de meeste
websitebezoeken gebeuren. Gent (9,66%), Brussel (9,08%) en Antwerpen (5,78%) leveren duidelijk de meeste
bezoekers aan. Ook in 2013 bestond de top drie uit deze steden. Het aandeel van Gent en Brussel steeg in 2014
aanzienlijk.

Waar komen de bezoekers vandaan?

Overzicht

De website speelt goed in op de meest courante zoekmachines (bv. Google). Meer dan 50% van de bezoekers komt
via die weg op www.vlaamspaardenloket.be terecht. Daarnaast stellen we vast dat de website toch al heel wat
naamsbekendheid geniet. Bijna 30% van de bezoekers surft immers rechtstreeks naar de website. Op vlak van het
werven van bezoekers via andere — doorverwijzende — websites en sociale media is er zeker nog groeiruimte.
Daarom startte het Vlaams Paardenloket in juli 2014 met bannering op verschillende hippische sites en werd er een
Facebookpagina voor het Vlaams Paardenloket opgestart. Het loket beheerde reeds een aantal pagina’s van
projecten, maar een algemene pagina ging pas online in juni 2014. Facebook is verantwoordelijk voor bijna 99% van
alle bezoekers verworden via sociale media. Het Vlaams Paardenloket is niet actief op Twitter, Instagram, Linkedin,...
Sinds april 2014 bestaat er wel een Youtube-pagina. Het resultaat van dit kanaal valt dus tegen en is een actiepunt
voor de komende jaren.

GRAFIEK: ACQUISITIEKANALEN WEBSITEBEZOEKERS | 2014

B 7oskmachines

" Venwijzende websites

Sodale media

Bezoek via Google - Trefwoorden
Bezoekers die op www.vlaamspaardenloket.be terecht kwamen via Google (de belangrijkste zoekmachine),
gebruikten vooral volgende trefwoorden (Top 100 | Google Analytics):
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paardenloket adoptie pony

vlaams paardenloket bekende ruiters

adoptie paarden esdoom paard giftig

paard adopteren esdoomvergiftiging

paarden ter adoptie opleiding hoefsmid

paarden paardenlolet

verwaarloosde paarden vlaamse paardenloket

Nieuws paardenloket adoptie paard gezocht
paardenloket viaanderen adoptiepaarden

paardenin nood bestuurderskaart

paarden adopteren esdoom en paarden

Equilabel paardenloket gratis paard
vlaamspaardenloket hoeveel paarden mag je houden
www.viaamspaardenloket.be initiator paardrijden

esdoom vergiftiging bij paarden paarden asiel

esdoom vergiftiging paarden paarden opvang
weideafsluitingen paarden ter adoptie aangeboden
paard in nood pompoen giftig voor paard
website paardenloket stichting paard in nood
vlaamspaardenloket.be vacature paarden

esdoom paarden equilabel

paard ter adoptie esdoom giftig

paardenasiel giftige planten paarden

asiel paarden opleiding manegehouder

http www viaamspaardenloket be opvangcentrum paarden
paarden adoptie paarden adopteren uit gent
cursus paardenhouderij schofthoogte paard
jacobskruiskruid asiel voor paarden

paarden opvangcentrum atypische myopathie

pony adopteren btw op stalling paarden
beschutting op de weide het paardenloket
mutatiedocument paard het viaams paardenloket

pony ter adoptie http://Maamspaardenloket.be/
giftige planten voor paarden Zichtbaarheid openbare weg
paardenasiel belgie paarden in nood steunen
paardenloket be mutatiedocument

vzw vlaams paardenloket paard adopteren belgie
adoptie paard paard adoptie

esdoom giftig voor paarden paard ter adoptie aangeboden
gratis paarden paarden houden in woongebied
hoefsmid opleiding paardenin asiel

promotie sportpaarden paarden loket

vzw Vlaams Paardenloket

Q) |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014




opleiding paarden paardenloket.be

paard zoekt thuis paardenopvang belgie
toelatingsproeven paardrijden paardenverwaarlozing
moederloze veulens rittenkaart

paarden adopteren belgie sectordag paarden

stichting paarden in nood stokmaat paard

vlaams paardenloket be tachograaf

weideafsluiting verwaarloosde paarden adopteren

Eerst en vooral valt op hoe vaak er specifiek naar het Vlaams Paardenloket gezocht wordt. Ook het publiek
verworven via zoekmachines, is dus goed op de hoogte van het bestaan van het loket en weet dat op de website de
nodige informatie te vinden is. Liever dan het volledige webadres in de adresbalk te tikken, verkiezen deze bezoekers
om het trefwoord “Paardenloket” in een zoekmachine in te geven. Misschien vinden zij dit gemakkelijker of kennen
ze het correcte adres niet. Daarnaast bleek de doelgroep vooral vaak op zoek naar informatie over de adoptie van
paarden, opleidingen, het Equilabel en esdoornvergiftiging.

Ook in 2013 waren erg veel bezoekers geinteresseerd in de adoptie van paarden. Ondanks de grote interesse, loopt
het adopteren van paarden op het terrein erg stroef. Ook dit is dus een belangrijk werkpunt voor de komende jaren.

Het thema opleidingen komt eveneens reeds jaren in deze lijst voor. Het Paardenloket krijgt echter weinig vragen
binnen over dit onderwerp. Dit kan betekenen dat personen die meer info wensen over scholing, deze ook erg goed
terugvinden op de website. Het Vlaams Paardenloket publiceerde in 2012 een databank met alle erkende hippische
studies in Vlaanderen: Het Online ABC van de Hippische Opleidingen. Eens men in het ABC een interessante studie
gevonden heeft, krijgt men meteen de contactgegevens van het opleidingscentrum te zien om meer informatie op
te vragen en hoeft men dus geen contact op te nemen met het Paardenloket.

Verwijzende websites - Bannering
Volgens google analytics kwamen bezoekers vooral via volgende 100 verwijzende websites op
www.vlaamspaardenloket.be terecht.

1 galop.be 51 debrabantseaanspanning.nl

2 vip.be 52 stropellets.be

3 trekpaard.be 53 mail.sergeys.be

4 lIrvbe 54 search.globososo.com

5 schuilhokken.be 55 search.mywebsearch.com <

6 hippotviv 56 haflingerbelgie be %

7 bturfbe 57 bghabe B

8 boktnl 58 dekalmoesbe 2

9 \viltbe 59 gallery.mailchimp.com 2

10 vlacopaard.be 60 hulporganisaties.be &

11 kempischeregionale.com 61 pa-everaert.be %

12 viaamspaardenloket.be 62 sbsnetbe é

13 bwp.be 63 home.scarlet.be %

14 ivdb.be 64 pwebsolutions.be g

15 semalt.semalt.com 65 googlede %
:
62
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16 bokt.be 66 googlefr

17 equnews.be 67 inistrainingstable.be
18 cbcbepbe 68 trottingdev.be

19 wygobe 69 hippos-top.be

20 startgoogle.startpagina.nl 70 search.sweetim.com
21 capmagazine.eu 71 zeelandnet.nl

22 vpltv.ntv.be 72 flanders-horse-expo.be
23 chevaldetrait.be 73 wvgp.org

24 search.tb.ask.com 74 equestro.be

25 hippo.be 75 hipporevue.be

26 onderwijskiezer.be 76 notify.bluecoat.com
27 mensport.nl 77 webmail.gza.be

28 bsfp.be 78 aalstbe

29 vlaamspaard.be 79 adv-mvkbe

30 hippomundo.be 80 newforestpony.be

31 Ivvaanderenbe 81 usb.campaign-archivel.com
32 agripress.be 82 duckduckgo.com

33 buttons-for-website.com 83 hoeilaart.be

34 landbouwleven.be 84 sportenverkeer.be

35 tohlbe 85 stoeterijeveraertbe
36 agriflanders.be 86 ugentbe

37 dederckzadelmakerij.be 87 beps-be.org

38 minerva.ugentbe 88 ipv-dgkugent.be

39 horses.nl 89 natuurenbos.be

40 skynetbe 90 vlaanderen.be

41 sentowerpark.com 91 webmailemp.skynet.be
42 haaltertbe 92 zevbe

43 google.be 93 zoerselbe

44 navema.be 94 agrodivbe

45 slimvinder.be 95 bdadriving.webs.com
46 veiligpaardrijden.be 96 capmagazine.be

47 vindenbe 97 make-money-online.com
48 baps-sbca.be 98 meerdaalhof.be

49 koetsiersclub.be 99 middelkerke.be

50 stapelheyde.be 100 stabroekbe

Omdat reeds in 2013 vastgesteld werd dat hier nog veel groeipotentieel ligt, werd in mei 2014 besloten om een jaar
lang bewegende banners te plaatsen op een aantal populaire hippische websites. Deze dienden groot genoeg te
ziin om een boodschap te communiceren en linken door naar belangrijke dossiers of berichten op
www.vlaamspaardenloket.be. De banners (ontwerp en link) worden regelmatig vervangen, zodat de onderwerpen
actueel blijven.

Het Paardenloket kan opvolgen hoe vaak er op elke banner geklikt wordt. Hieruit blijkt dat
niet alleen de website waarop de banner staat van belang is, maar ook het onderwerp een
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groot effect heeft op het aantal clicks. Uiteraard is niet enkel het aantal clicks van belang. Ook bezoekers die de
boodschap op de banner enkel bekijken (maar niet doorklikken) zijn waardevol. Daarom houdt het Vlaams
Paardenloket ook rekening met totale bezoekcijfers van de website waarmee zij samenwerkt.

Verschillende organisaties boden aan om de banner gratis te plaatsen en ook het nodige budget voor de resterende
— betalende — banners bleek verrassend laag te liggen in vergelijking met bijvoorbeeld een campagne in de gedrukte
hippische media. Bij de beoordeling van de offertes werd de voorgestelde prijs afgewogen worden ten opzichte van
de bezoekcijfers, de inhoudelijke meerwaarde en de geboden mogelijkheden van de website in kwestie.

Hierna volgt een samenvatting van de resultaten, kostprijzen en dergelijke meer. De meest succesvolle banners zijn
uiteraard ook terug te vinden bovenaan de lijst met de beste verwijzende websites volgens Google (zie eerder). In juli
2015 — wanneer de meeste banners een jaar online staan — zal dit initiatief grondig geévalueerd worden. Het is de
bedoeling om dan enkel verder te gaan met de meest succesvolle banners (prijs-kwaliteit). Uiteraard zullen er ook
nieuwe websites voorgesteld worden. Onder andere de lage prijs en de goede meetbaarheid van de resultaten
maken van online bannering een zeer interessant communicatiekanaal voor het Vlaams Paardenloket.

Click Prij
BEDRUF Periode online cks Bezoekcijfers . 2
[tot 15 dec 14) [incl. btw)
Vanaf midden juli 2014 555 2.700 bezoekers per dag 0
‘u’_anaf I'I'I-IddEI"I Juli 2014 | dec 1114 1.500 bezoekers per dag 1]
nietonline
BWP Vanaf midden juli 2014 233 700 bezoeken per dag (max 2.000 bezoeken per dag) 424
3.700 b k d [sterk stij d- tartend
S ks (b vanaf midden juli 2014 204 bezoeken per maand (sterk stijgend - opstartende |,
website)
46,000 unieke b k d | 292.000 b k
BTURE.BE Vanaf midden juli 2014 492 unieke bezoekers per maand | FIOEKEN ag
per maand | 1.584 607 pageviews per maand
CAP | Hippo's top Vanaf midden juli 2014 220 Ongev?erﬂf.tﬂlﬂ per dag | Prijs inclusief advertentie in 774
magazine
EKIMEDIAS.BE Vanaf midden juli 2014 61 Niet beschikbaar - beginnende website 1]
Vanaf midden juli 2014
TREKPAARD.BE _ ! i ! 245 1.450 unieke bezoekers per dag | 6,64 pageviews perdag |345
sept/nov niet online
VDB Vanaf midden juli 2014 241 150 bezoekers per dag 0
VYGO.BE Vanaf midden juli 2014 121 5.800 per maand (+/-) 0
HIPPO TV Vanaf midden juli 2014 103 Tussen 8.000 en 21.000 per maand 0
NAVEMA Vanaf eind november 2014 &0 Niet beschikbaar 0
Vanaf 2009 | Telli tart i
HIPPO REVUE zna | Telling gestart in) Ongeveer 3.500 per maand 0
november 2014
& weken online in 2014 [/ nog _
GALOP 1.556 5.000 - 9.000 [ d - 250.000 d. 2.202
budget voor 7 weken in 2015 /dag | +f PaAgEVIEWs pEr masn
5860 468245

Populairste info op www.vlaamspaardenloket.be

Hieronder vindt u een overzicht van de honderd meest bekeken pagina’s op de vernieuwde website van het Vlaams
Paardenloket (periode januari 2014 tem maart 2015). Hoewel we hierin heel wat vaste waarden zien terugkomen,
bracht de websitevernieuwing toch duidelijk verandering in het leesgedrag van de bezoekers. Opgelet: Deze
gegevens worden sinds de lancering van de nieuwe website via het CMS verzameld en niet meer gebaseerd op
Webstat. Ook dit kan mogelijks een effect gehad hebben op de resultaten.
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De homepage en de nieuwspagina zijn, zoals te verwachten, het populairst. Daarna volgt, verrassend, de FAQ-
pagina. Er is dus duidelijk nood aan korte, concrete, info over specifieke aangelegenheden.

Het Online ABC van de Hippische Opleidingen, dat al jaren bij de populairste items op www.vlaamspaardenloket.be
hoort, staat op de vierde plaats. Van alle inhoudelijke dossiers, subwebsites, pagina’s,... is deze databank dus het
populairst. Ook de subwebsite rond de “Stichting voor paarden in nood” doet het, net als de voorbije jaren, erg
goed.

Nieuw bovenaan, is de “Databank Moederloze Veulens en Pleegmoeders” die we terugvinden op de zesde plaats. In
2014 werden er ook meer paarden in de databank geregistreerd dan tijdens de jaren daarvoor. De pagina “links” en
de zoekmodule bezetten respectievelik de zevende en achtste positie. Deze items kunnen zeker nog verbeterd
worden en gezien hun populariteit, kan hier in de komende jaren best werk van gemaakt worden.

Daarna volgen vooral themapagina’s en specifieke dossiers rond paardenwelzijn, transport, veiligheid, giftige

planten,...

Hoewel nog vaak geraadpleegd, daalde de populariteit van volgende items aanzienlijk:

- De vijf geboden bij de aankoop van een paard
- Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij

- Veiligomgaan met paarden

- Ruiter- en mentoerisme aan de Vlaamse kust

Het Vlaams Paardenloket zal deze in 2015 evalueren en indien nodig updaten of terug in de kijker plaatsen.

Pagina(groep) Type
1| Welkom Algemene pagina
2 | Nieuws Algemene pagina
3| Frequently Asked Questions (FAQ) Algemene pagina
4| Online ABCvan de hippische opleidingen in Vlaanderen Subwebsite
5 | Stichting voor paardenin nood Subwebsite
6 | Databank moederloze veulens & pleegmoeders Subwebsite
7 | Links Algemene pagina
8 | Zoeken Algemene pagina
9 | Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging Themapagina
10| Regels voor het plaatsen van omheiningen en beplantingen Dossier
11| Over het Vlaams Paardenloket Algemene pagina
12 | Bouwen, mest en milieu Themapagina
13 | Paard op de baan? Kalm aan! Subwebsite
14 | Contact Algemene pagina
15 | Jacobskruiskruid Dossier
16 | Basisregels voor het transport van paarden en verzamelcentra Dossier
17 | Nieuwsbrief Algemene pagina
18 | Equilabel - Ga voor kwaliteit! Subwebsite
19 | Geschikte weideafsluitingen voor paarden | Dossier Marc Coussement (landbouwconsulent) Dossier
20 | Rhinopneumonie Dossier
21 | Opleidingen Themapagina
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22 | Transport Themapagina

23 | Eigendomsrecht, kopen en verkopen Themapagina

24 | Identificatie en voedselveiligheid Themapagina

25 | Vlaamse Sectordag Paarden 2014 Dossier

26 | Ondernemenin de paardensector Themapagina

27 | Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen Themapagina

28 | Fiscaliteit Themapagina

29 | Pachten huur Themapagina

30 | Tachograaf: Rij- en rusttijden voor de chauffeur Dossier

31 | Blijop de wei Dossier

32 | De Vlaamse paardenwereld van AtotZ Themapagina

33| Mestdecreet Dossier

34 | Esdoomvergiftiging bij paarden (atypische myopathie) Dossier

35 | Giftige planten voor paarden: Overzicht Dossier

36 | Fokkerij Themapagina

37 | Beschutting op de weide Dossier

38| RSS Algemene pagina

39 | Toerisme Themapagina

40 | Opstarten van een paardenhouderij Dossier

41 | De meest beruchte giftige planten, struiken en bomen voor paarden | Brochure Hilde Nelis (UGent) Dossier

42 | Nieuwsarchief Algemene pagina

43 | Bouwvergunningen Dossier

44 | Thema's Algemene pagina

45 | Hippische brevetten en trainersopleidingen Dossier

46 | Verzekeringen: Goede raad voor al wie met paarden omgaat Dossier

47 | Overheidssteun Themapagina

48 | Modelovereenkomsten voor huur en gratis gebruik (pachtwet niet van toepassing) Dossier

49 | Goed ge-équi-peerd de weg op | Val op in het verkeer Dossier

50 | Bewijs van vakbekwaamheid voor beroepsbestuurders (OPGELET: Nieuw en verplicht!) Dossier

51 | Eigendom en verplichte identificatie van paardachtigen Themapagina
Manege- en pensionstalhouders in Vlaanderen - Economisch en maatschappelijk belang van het

52 | beroep Dossier

53| Sport Themapagina

54 | Milieuvergunningen Dossier

55 | Hou jezelf intoom Subwebsite

56 | Beoordeling van bouwvergunningen voor paardenhouderijen in landbouwzone Dossier

57 | De vijf geboden bij de aankoop van een paard Dossier

58 | Paardenverwaarlozing, -opvang en -adoptie in Vlaanderen Themapagina

59 | Hippische studie- en thesisonderwerpen Dossier

60 | Actuele pachtprijzen voor gronden en gebouwen Dossier

61 | Normen rond drinkwater voor paarden Dossier

62 | De (niet-Jtoepasselijkheid van de pachtwet voor paardenhouderijen Dossier

63 | Gebruiksvoorwaarden - Disclaimer Algemene pagina
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64 | Acties Algemene pagina
65 | Bijgebouwen onder strikte voorwaarden vrijgesteld van stedenbouwkundige vergunning Dossier
66 | VLIF-steun in de Vlaamse paardenhouderij Dossier
67 | Memorandum beleid paardensector 2014-2019 Dossier
68 | Voeding van paarden Dossier
69 | Btw-reglementering en de paardenhouderij Dossier
Veiligheidsmaatregelen bij de organisatie van hippische evenementen: Reglementering en
70 | aanbevelingen Dossier
71 | Ambachtelijke zadel- en gareelmakers in Vlaanderen Dossier
72 | Het belang van bloedlijnen in de sportpaardenfokkerij Dossier
73 | Paarden op de openbare weg: Overzicht informatiebronnen Dossier
74 | Graslandbeheer Dossier
75 | Verkeersgewenning voor paarden Dossier
76 | Besmettelijke ziekten bij het paard Dossier
77 | Een moederloos veulen... Wat nu? Dossier
78 | Slacht en levensbegindiging van paarden Dossier
79 | Buitenlandse ruiters en begeleiders in Vlaanderen: Visum, beroepskaart, arbeidskaart Dossier
80 | Verkeersbelasting en rittenkaart voor paardenvervoer Dossier
81 | Nuttige kruiden in de paardenwei Dossier
82 | Hippisch toerisme in Antwerpen Dossier
83 | Hippisch toerisme in Vlaams-Brabant Dossier
84 | Equilabel, een kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen Dossier
85 | Het paard in het verkeer: Regelgeving Dossier
86 | Omgaan met wanbetalers op pensionstallen Dossier
87 | Vaccineren en ontwormen van paarden Dossier
88 | De geboorte van een veulen en nazorg Dossier
89 | Bemesting van paardenweides Dossier
90 | Identificatie: Regelgeving en procedures Dossier
91 | Welzijn bij het transport van paarden | Presentatie Karlien De Paepe (FOD Volksgezondheid) Dossier
92 | Bedrijfstoeslag voor paardenhouderijen Dossier
93 | Belangrijke formaliteiten bij het verhuur van boxen Dossier
94 | Fiscale wetgeving toegepast op de paardensector Dossier
95 | Paarden gezond houden: Voorkomen van ziekten en herkennen van symptomen Dossier
96 | Geneesmiddelen en doping op wedstrijd en op stal Dossier
97 | De meest courante giftige planten voor paarden | Presentatie Marcel Vossen (ANB) Dossier
98 | Veiligomgaan met paarden Dossier
99 | Modelcontract voor de stalling van paarden Dossier
100 | Hoefverzorging bij paarden Dossier
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Zoekopdrachten op www.vlaamspaardenloket.be

De nieuwe website van het Vlaams Paardenloket omvat ook een zoekmodule. Deze werd in 2014 6.363 keer
aangesproken. Dit betekent dat ongeveer 1 op 52 bezoekers de zoekmodule gebruikt. Door de zoekwoorden in het
oog te houden, kan het paardenloket inspelen op mogelijke hiaten op de website, maar er wordt vooral gezocht op
termen die reeds aan bod komen. In 2014 kwamen vooral zoektermen rond esdoornvergiftiging vaak terug.
Hierover werd zeer actief gecommuniceerd door het Vlaams Paardenloket. Paardenhouders waren in 2014 erg op
zoek naar meer info over deze nieuw ontdekte vergiftigingsoorzaak. Hiernaast kwamen ook onderstaande
onderwerpen vaak aan bod:

Aankopen: Vijf geboden bij de aankoop van
een paard, bedrogen met een paard,
contract, eigendomsrecht, handel
Opleidingen: ABC, A-brevet, cursus
Aangepast paardrijden

Identificatie: aangifte paarden; nieuwe
eigenaar paard, chip, databank,
mutatiedocument

Bouwen: aanleg piste, aanleg weide,
afsluitingen, afstand ten opzichte van buren,
binnenpiste, schuilhok

Verzekeringen: aansprakelijkheid

Aantal paarden in Belgié

Giftige planten: esdoornvergiftiging,
esdoorn, atypische myopathie,
jacobskruiskruid

Verwaarlozing en adoptie paarden: asielen,
adoptie, dierenwelzijn, inspectie
Paardrijden: africhting, bitloos rijden
Transport: attest vakbekwaamheid,
beroepsbekwaamheid

VLM: mestbank, beheersovereenkomsten,
bemesting, haag, milieuvergunning
Toerisme: begeleide wandeltochten, kust,
Limburg

Rassen

Ondernemen: boekhouding, btw, export,
china, maandelijkse kosten

Verzorging en ziekte: Ontworming,
cushing,...

Doping

Equilabel: kwaliteitslabel

FAW

Gareelmakers

Hippotherapie

Houder

Huurcontract

Stalhulp

Moederloze veulens
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6.3.3. NIEUWSVERSPREIDING
Vzw Vlaams Paardenloket maakt gebruik van diverse kanalen om nieuws te verspreiden:

- Publicatie op de website

- Verzending van een elektronische nieuwsbrief

- Traditionele postmailings

- Persoonlijk contacteren van stakeholders

- Updaten van de verschillende Facebookpagina’s

Mits bronvermelding en een seintje vooraf mag iedereen de info van vzw Vlaams Paardenloket gratis overnemen.
Soms stelt het Paardenloket ook fotomateriaal beschikbaar. Zowel de algemene media als de vakpers maakten hier
in 2014 regelmatig gebruik van.

Hieronder beperken we ons tot de elektronische nieuwsbrieven van 2014 en de berichten die op de website van
het Paardenloket gepubliceerd werden. Dit zijn immers sinds 2009 de meest gebruikte kanalen. In één nieuwsbrief
worden een aantal verschillende nieuwsberichten verenigd. In totaal plaatste het Paardenloket in 2013 82
nieuwsberichten online en verstuurde ze 19 nieuwsbrieven. Er staat geen vaste periodiciteit op de verspreiding van
nieuwsbrieven.

A. Overzicht verspreide berichten

Hieronder vindt u een lijst van alle nieuwsberichten die het Vlaams Paardenloket in 2014 verspreidde. De derde
kolom geeft weer hoe vaak het bericht geopend werd. Dit cijfer ligt uiteraard hoger indien:

- het bericht reeds lang op de website staat;

- de link werd opgenomen in een nieuwsbrief (Meestal is dit niet het geval en opteren we om de link
meteen naar een dossier; FAQ,... te leggen.);

- het bericht een prominente plaats kreeg op de homepage;

- het nieuws gedeeld werd op Facebook;

De laatste kolom geeft aan of het onderwerp ook werd aangehaald in een nieuwsbrief. Meestal bevat de
nieuwsbrief geen rechtstreekse link naar het nieuwsbericht, maar wel bijvoorbeeld naar een uitgebreider dossier.

Titel ntal keer | Onderwerpin
bekeken nieuwsbrief

Bezoek onze stand op Jumping Mechelen en win een duoticket voor

18-12-2014 Flanders Horse Expo!

18122014  Beste wensen! 195
18-12-2014  Denk na over het gebruik van antibiotica bij uw paarden. 345
16-12-2014  FEl kiest Belgische voorzitter 255
01-12-2014  Nieuw! EQUILABEL, het kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen 469
01-12-2014  Vijf jaar Vlaams Paardenloket: Een overzicht 289

Q) |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

\o)

vzw Vlaams Paardenloket




(¢

A

Esdoomvergiftiging bij paarden (atypische myopathie): Extra info

27-11-2014 633
beschikbaar

13-11-2014  Vlaamse Sectordag Paarden 2014: Verslag 629

07-11-2014  LIVESTREAM: Volg de Vlaamse Sectordag Paarden online, waar u ook wil! 392

17102014  Project 'Oost-Vlaanderen in Galop!' 1199

16-10-2014  Vlaamse Sectordag Paarden 2014: Schrijf snel in om erbij te zijn! 738

Nieuwe omzendbrief met betrekking tot de vereisten voor als donor
10-10-2014  fungerende paardachtigen waarvan sperma, embryo’s of eicellen in het 384
handelsverkeer worden gebracht

Fokkerijdag rond de relatie tussen dierenwelzijn en fokkerij (5 november

09-10-2014 2014 | Lewven) 293
09-102014  Wieis de schoonste boerin van Vlaanderen? 650
06-10-2014  Vlaamse paardensector pakt verwaarlozing aan 1422
24-09-2014  VIDEO: Studienamiddag Asielpaarden in de aandacht op PlattelandsTV 351
24-09-2014  VIDEO: Studienamiddag Asielpaarden in de aandacht op PlattelandsTV 276
19-09-2014  Congres: (P)aarden (in) Kracht: Psychotherapie in relatie met paarden 336
15-09-2014 MetAd op pad! 1762
11092014 ::i:;t\:i UKWO:J?SI:?:reiesluit rond transport, verzamelen en verhandelen 1001
11-092014 E:]eerreg?é/velzijn toegevoegd aan het Departement Leefmilieu, Natuur en 264
09092014 {B/ggiri ::;f;w nummer 5 op Wereldruiterspelen | Beste jumpingpaard 756
Neem deel aan de Studienamiddag Asielpaarden van de Stichting voor
08:09-2014 paardenin nood | 4 oktober 2014 : ° " 249
08-09-2014  Neem deel aan de Studienamiddag Asielpaarden op 4 oktober 2014 629
07-092014 Zt:;i;:vond rond paarden en ruimtelijke ordening | 30 september 2014 - 33
22082014  Hoe sterk zijn trekpaarden? 491
22-08-2014  Bomen kappen en struiken verwijderen kan vaak niet zonder vergunning. 441
12-08-2014  Verwijder het dodelijke jacobskruiskruid uit uw weiden! 1106 <
. . . . -
11082014 E?;:ZT:;Z;; ar:\t:itschappeluk belang manege- en pensionstalhouderij 216 %
11-08-2014  Vlaamse regering wil paardenhouderij blijven ondersteunen 837 §
06-08-2014  VIDEO: Werk mee aan een paardvriendelijk verkeer 193 E
05.08.2014 E(ré(r;\(alig toegankelijke ruiter- en menroute in het GrensPark Kempen- 260 %'
31-07-2014  Geneesmiddelen en doping op wedstrijd en op stal 242 %
29-07-2014  Nieuwe spandoeken beschikbaar! 266 g
28-07-2014  Nieuwe spandoeken Paard op de Baan? Kalm Aan! beschikbaar 310 5
28-07-2014  Nieuwe contactgegevens Inspectiedienst Dierenwelzijn %
>
g
70

vzw Vlaams Paardenloket



(/

p o

A

10072014  Jongeren van TREK4YOUth steunen de Stichting voor paardenin nood 220
10072014  Opgepast voor jacobskruiskruid 4932
04.07-2014 dO::sqrzS;I;e(rEsngz::tr; lf)ga;fardenmensen beter leren kennen: Neem deel aan 667
30062014  Voedingsadvies op maat van uw paard 697
57.06.2014 éic;;:;;:igshD onderzoek Instituut voor Landbouw- en Visserijonderzoek o8

23062014  Wereldwijd onderzoek naar het houden van paarden. Vul de enquéte in. 548
20062014  Lijst aangifteplichtige paardenziekten aangepast 419
16062014  NIEUW: Word fan van het Vlaams Paardenloket op Facebook 234
12-06-2014  Ambachtelijke zadel- en gareelmakers in Vlaanderen 503
11-06-2014  Nieuwe ruiterroute in De Moeren (West-Vlaanderen) 79
10062014 \l\/lIIaE::]\;\ZrEsssier buitenlandse ruiters en sporttechnische medewerkers in 296
10062014  Vacature: LRV zoekt management assistent(e) 371
06-06-2014  Vier maanden cel voor diefstal paardenmateriaal 396
04-06-2014  Uitnodiging conferentie: Going Green - Carbon reduction through nature 174

Agentschap voor Natuur en Bos biedt verzekering burgerijke
04-06-2014  aansprakelijkheid aan wvoor Vlaamse beheerders van bossen en 238
natuurreservaten

Bericht FOD Volksgezondheid: Paspoort zonder bijlage 'Medische

20-05-2014 behandelingen' 246
20052014 :jigiizgiznhet bos: Carterbreker laat menners en ruiters binnen en houdt 705
19052014 EL?S;;; cg;\r/‘\l/:zrﬁir; na\\llzlnzzzg \;v;;ef?:trekkelijker voor ruitertoeristen: 563
15-05-2014  Conferentie: Going Green - Carbon reduction through nature 209
13-05-2014  Nieuwe brochure rond het Mestdecreet, specifiek voor paardenhouders 837
13052014  Mogelijkheden voor paardentoerisme in het Zoniénwoud breiden uit 983
06052014  Vacature: Evaluatoren maneges en pensionstallen 2105
06052014  Vermijd verdrinking van steenuilen en torenvalken 658
06052014  Paardenliefhebbers steeds leergieriger 490 <,
06-05-2014  Uitnodiging studieavond rond paardenhouderij en ruimtelijke ordening 327 %
06-05-2014  Uitnodiging studieavonden rond paardenhouderij, welzijn en wetenschap 337 C_QU
25-04-2014  Invoering unieke omgevingsvergunning goedgekeurd 438 %
16-04-2014  FAVV gaat verscherpt toezien op registratie van paarden 137 ;.U
08.042014 ::\\/\I/(iej:p\lliigt\!/)akbekwaamheid voor beroepsbestuurders (OPGELET: Nieuw 77 g
04042014 S;G;epttge;r\\/samn?j:nﬁiw op dodelijke esdoomvergiftiging bij paarden 474 g
04-04-2014  Een moederloos veulen... Wat nu? 496 %
02-04-2014  Melding Equi Focus Point Belgium (EFPB): Droes in de regio Philippeville 437 %
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30.032014 Opgelet: Niet elke inspecteur mag uw paardenhouderij betreden en 655
controleren!
28032014  Wedstrijd verkeersveiligheid | Flanders Horse Expo 435 _
13.03-2014 \/Iaanderen_ bereidt zich voor om van dierenwelziin een krachtige 912
bevoegdheid te maken.
13.03-2014 Raad voor dierenwelziin formuleert advies over de erkenning van asielen ™ -
voor paarden
12-03-2014  Fake Fur T-shirts brengen 5000 euro op voor paarden in nood 688 _
11-03-2014  Steunbedragen uitgekeerd voor structurele werken aan erkende asielen 442 _
08-03-2014  Nieuwe website voor de “Stichting voor paarden in nood” 428 _
04-03-2014  Uitnodiging: Cursus paardenhouderij Viaamse overheid 609 _
. ey o .
0403-2014 Heeft u een innovatief idee? Neem dan deel aan de wedstrijd van het a1
Innovatiesteunpunt.
28.02-2014 Demonstraties en wedstrijd rond verkeersgewenning voor paarden | 1en 2 447
maart | Flanders Horse Expo
04022014  Vacature: VLP zoekt high potential 7
22012014  Website volledigvernieuwd os |
16-01-2014  Winnaars beurswedstrijd Jumping Mechelen 347 _
09012014  Memorandum beleid paardensector 2014-2019 e |

B. Abonnees elektronische nieuwsbrief

Vzw Vlaams Paardenloket ging in augustus 2009 van start met de verspreiding van elektronische nieuwsbrieven.
Deze lijst telde op 31 december 2014 in totaal 14.195 unieke leden. Op het einde van 2013 waren dit er nog 13.063,
eind 2012 11.595, eind 2011 6.673 en eind 2010 3.449. Het aantal abonnees blijft dus stevig stijgen.

Het hoogste aantal nieuwe inschrijvingen werd, zoals verwacht, geregistreerd in de eerste maanden na de opstart
van de nieuwsbrief. Het cijfer durft sindsdien nogal eens te schommelen. Wel is het duidelijk dat er na meer dan drie
jaar nog steeds uitzonderlijk veel nieuwe inschrijvingen binnen komen. In 2014 lag het gemiddelde aantal
inschrijvingen per maand (144) zelfs hoger dan in de voorgaande jaren.
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GRAFIEK: AANTAL NIEUWE NIEUWSBRIEFABONNEES PER MAAND | VERGELIJKING 2009-2014

N |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

N

vzw Vlaams Paardenloket




In september, oktober en november 2014 lag het aantal uitschrijvingen nogal hoog omwille van een technische
aanpassing aan het mailsysteem. Bij sommige geabonneerden belandde de nieuwsbrief van het Vlaams
Paardenloket steevast in de spam box. Zij schreven zich, om dit op te lossen, bijvoorbeeld in via een ander mailadres
of vergaten dat ze geabonneerd waren. Dankzij de technische aanpassingen ontvingen deze mensen de nieuwsbrief
nu opnieuw in hun postvak IN. Hierdoor zullen heel wat dubbel ingeschrevenen of niet (meer) geinteresseerden zich
uitgeschreven hebben. Te verwachten valt dat dit aantal in 2015 nog een aantal maanden hoog zal blijven en daarna
weer zal zakken. Vermoedelijk evolueert het aantal uitschrijvingen naar een 30-tal per maand.
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NIEUWE NIEUWSBRIEFABONNEES PER MAAND | VERGELIJKING 2009-2014

6.3.4. FACEBOOK

In 2011 deed vzw Vlaams Paardenloket haar intrede op Facebook. Via drie projectspecifieke pagina’s trachtte de
organisatie enkele campagneboodschappen breder te verspreiden:

- Hou jezelf in toom: Veilig paardrijden en mennen
- Paard op de baan? Kalm aan!
- Stichting voor paarden in nood

Deze pagina’s begonnen al snel hun vruchten af te werpen, maar toch bleek het opzet niet ideaal. Het onderhoud en
vooral de promotie van drie verschillende Facebookpagina’s bracht nogal wat inefficiéntie met zich mee en de
versnippering kwam de bekendheid en duidelijkheid van het Vlaams Paardenloket als organisatie niet ten goede.
Daarom werd in 2014 gestart met een centrale pagina voor het loket. De andere pagina’s blijven bestaan maar
draaien op een lager pitje.

Hierna volgt een korte overzicht van de Facebookactiviteiten- en resultaten in 2014. Dit jaar experimenteerde het
loket voor het eerst met publiciteit op dit sociale medium.
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A. Hou jezelf in toom —
PO 70 >

De fanpagina van de campagne “Hou jezelf in toom” telde op het einde
van 2014 ongeveer 733 leden. Dat zijn er ongeveer 130 meer dan in

2013. Dit is de minst populaire pagina van vzw Vlaams Paardenloket. De % e
boodschap, respecteren van gedrags- en veiligheidsregels, ligt immers eeuride

moeilijk en is zeker geen “hot item”. Daarnaast is deze pagina puur ”

gericht op ruiters en menners terwijl de andere ook het algemene
publiek aanspreken. In 2014 werd het onderhoud van deze pagina
stopgezet. Geinteresseerden worden nu doorverwezen naar de centrale

pagina van het Paardenloket.

B. Paard op de baan? Kalm aan!

De campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” is erg populair op
Facebook. Op het einde van 2013 had de pagina 3.926 fans
verzameld. Dat zijn er meer dan 1.500 meer dan op het einde van
2013.

< Voigend | © 7
K heuk ~
pagina-informatit wiwerken | | < Vil

‘® paard oD

de baan? Deze pagina wordt niet meer intensief bijgewerkt. Gezien het
. grote potentieel en publiek houdt het loket de pagina wel
levend. Er verschijnen bijvoorbeeld wel eens foto’s op van
organisaties of personen die meewerken aan de campagne.

GRAFIEK: AANTAL LEDEN VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN?
KALM AAN!" | 2014

Totaal aantal vind-ik-leuks voor pagina

e

RS earona

o po b

astsisgs 3=
stion Francopnoo=< quration £
Fre riokr

vzw Vlaams Paardenloket

| vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

N




B Tijdlijn Tabblad foto's [ Tabblad Info Tabblad Vind-ik-leuks Anderen
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GRAFIEK: AANTAL BEZOEKERS VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!" | 2014

Organisch [ Betaald

GRAFIEK: TOTALE VISIBILITEIT (BEREIK) VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!" | 2014

De meeste fans van deze pagina zijn vrouwen. De 13- tot 24-jarigen vormen de meest voorkomende
leeftijdscategorie. In vergelijking met 2013 is het aantal minderjarige fans erg gestegen.

3% 24%
Vrouwen 18%
® 82% 46% o &%
2%
Je fans Alle Facebook- - 0,435%
gebruikers - L] ————
1347 18-24 2534 3544 4554 5564 65+
E———— I $z z A SE— 0512%
Mannen 3% 1% 5
3% 3%
® 18% 54% 1
Je fans Alle Facebook- 4%
gebruikers

GRAFIEK: FANS VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | GESLACHT EN LEEFTIID | 2014
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C. Stichting voor paarden in nood

De fanpagina voor de “Stichting voor paarden in nood” blijft
groeien. Eind 2013 overschreed deze pagina de kaap van 1.000
leden en op 31 december 2014 hadden maar liefst 2.274
Facebookgebruikers er op de “vind ik leuk”-knop geklikt.

PERSONEN

Paarden in nood

Paarden

Tijdlijn
—_—

Info | Fotgs

Recensies

)

Ty
EXTmey

Meer +

Op deze pagina worden adoptiepaarden, activiteiten van de

Xk ok o
2378

door de Stichting gesteunde opvangcentra, berichten rond il

donaties en relevante nieuwsberichten gedeeld.

In het kader van de “Studienamiddag Asielpaarden 2014” pi <
werd tijdens september 2014 op Facebook geadverteerd. '
Voor een totaalbudget van 31 euro werd de uitnodiging
voor het evenement in de kijker gezet bij Vlamingen die
geinteresseerd zijn in paarden en dierenwelzijn. Het bericht
Hoewel het
bereik van de pagina duidelijk steeg tijdens deze periode, i
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GRAFIEK: TOTALE VISIBILITEIT (BEREIK) VAN DE FACEBOOKPAGINA “STICHTING VOOR PAARDEN IN NooD” | 2014

Van alle Facebookpagina’s rond de “Stichting voor paarden in nood”, heeft een uitzonderlijk groot aandeel
vrouwelijke fans. De samenstelling van het publiek blijft al een aantal jaren stabiel.
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D. Viaams Paardenloket

Op 17 juni 2014 ging de Facebookpagina van het
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Op het einde van 2014 had de pagina 1.743 fans verzameld. Daarmee scoort deze tijdens de opstartfase beter dan
de drie reeds bestaande. Om het aantal leden een duwtje in de rug te geven, spendeerde het loket in het begin en
op het einde van juli in totaal 27 euro aan publiciteit op Facebook. Langs deze weg werden 16.820 extra gebruikers
bereikt en werden 316 van hen lid van de pagina. Zowel het bereik als het aantal fans piekte toen deze campagne
actief was. In oktober 2014 werd opnieuw geadverteerd. Ditmaal stond niet de gehele pagina, maar een bericht
waarmee iedereen uitgenodigd werd voor de Vlaamse Sectordag Paarden in de kijker. Dit bericht bereikte op die
manier 15.802 personen. Hoewel het bereik van de pagina ook tijdens deze campagne duidelijk, bracht de actie niet
uitzonderlijk veel nieuwe fans op. Het valt moeilijk te traceren of er daadwekelijk mensen besloten om deel te
nemen aan de sectordag omdat ze het bericht op Facebook zagen.
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Qua samenstelling lijkt het publiek erg op dat van de andere Facebookpagina’s.

Hoewel deze pagina tijdens de opstartfase beter scoorde dan de drie reeds bestaande, bleef het aantal leden in
2014 wel aan de lage kant. Daarenboven bleek dat de acties op Facebook relatief weinig impact hadden op het
websitebezoek. Het ledenaantal van deze Facebookpagina en de impact op het bezoek aan
www.vlaamspaardenloket.be zijn dus belangrijke werkpunten voor 2015.

6.3.1. EVENEMENTEN

In 2014 organiseerde het Vlaams Paardenloket twee grote evenementen. Daarnaast nam het loket, zoals elk jaar,
deel aan een aantal beurzen.

A. Beurzen

“Informatieoverdracht via beursdeelname” wordt in het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij expliciet
vermeld als één van de taken van het Vlaams Paardenloket. In 2014 was vzw Vlaams Paardenloket aanwezig op drie
beurzen:

e  Flanders Horse Expo (28 februari 2014 — 2 maart 2014)
e De wereldkampioenschappen voor jonge springpaarden te Zangersheide (17 — 21 september 2014)
e Jumping Mechelen (26 tot 30 december 2014)

Op Flanders Horse Expo en Jumping Mechelen was het Vlaams Paardenloket aanwezig met een beursstand. De
aankleding van de stand is budgetvriendelijk en bescheiden. Het loket beschikt niet over eigen wanden, enkel over
een aantal muur- en rollbanners, een toogje, posterkaders, een presentatiescherm,... De wanden, het tapijt, de
verichting en ander bijkomend materiaal, zoals een tafel en stoelen, wordt gehuurd.

Op de stand van het Vlaams Paardenloket valt heel wat te beleven. Bezoekers komen meestal langs met specifieke
vragen die er, indien mogelijk, meteen beantwoord worden. Daarnaast kan iedereen er gratis folders, brochures,
stickers en posters verkrijgen . Geinteresseerden kunnen ook de hippische brochures van diverse overheidsinstanties
(bv. VLM, ADLO, ILVO,...) inkijken en bestellen.

Sinds 2013 wordt op elke beurs een paardenquiz georganiseerd waarmee een leuke prijs te winnen valt. Het
Paardenloket kiest steeds voor actuele onderwerpen en vragen. Dergelijke wedstrijden blijken immers een zeer
goede manier om het publiek te sensibiliseren. Deelnemers beginnen al snel over de vragen te discussiéren, treden
sneller in dialoog met de medewerkers op de stand, en nemen heel wat nieuwe kennis mee naar huis. Bovendien
worden de resultaten en de correcte antwoorden na afloop van de beurs op de website geplaatst. Zo kan het loket
een zeer groot publiek bereiken omtrent de thematiek van de wedstrijd. Het Paardenloket bekijkt ook welke vragen
het publiek vaak fout of juist heeft om zo in te schatten waarover meer sensibilisering dient te gebeuren.

Uiteraard lokken de wedstrijden ook meer bezoekers naar de stand en helpen ze het loket om nieuwe contacten te
leggen: Keer op keer blijkt de meerderheid van de deelnemers nog nooit eerder in contact gekomen te zijn met het
Paardenloket. Ze ontvangen geen nieuwsbrief en stelden nog nooit een vraag. Deelnemen aan beurzen is dus voor
het Vlaams Paardenloket nog steeds een zeer interessante manier om haar publiek te vergroten. Het zal dus zeker
lonen om hier in de toekomst mee verder te gaan.

Voorafgaand aan elke beurs, communiceert het Vlaams Paardenloket via haar website, nieuwsbrief en
facebookpagina, wat er allemaal te beleven zal vallen op de stand.
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Flanders Horse Expo

Flanders Horse Expo 2014 stond volledig in het kader van verkeersveiligheid. Op zaterdag en zondag organiseerde
het loket een demonstratie rond zichtbaarheid op de openbare weg. Ook de algemene verkeersveiligheid kwam aan
bod. Op de stand konden bezoekers deelnemen aan een wedstrijd rond dit thema door een vragenformulier in te
vullen. Wie alle vragen correct beantwoordde en een goede gok deed bij de schiftingsvraag, maakte kans om een
mooie prijs te winnen. Tijdens de demonstraties werden trouwens enkele nuttige hints meegegeven. De winnaars
sleepten allemaal een nuttig fluorescerend en reflecterend veiligheidsitem in de wacht:

e  Iste prijs: Een paar fluorescerende en reflecterende beenbeschermers
e 2de prijs: Een paar fluorescerende en reflecterende hoefbeschermers (springschoenen)
e 3de tot 5de prijs: Een fluorescerende en reflecterende staartbeschermer

133 personen namen deel aan de wedstrijd. Dit waren er 10 meer dan in 2013. Bijna 83% van de deelnemers was
nog onbekend bij het Vlaams Paardenloket. In 2013 was dit 86%.

Jumping Mechelen

De bezoekers van Jumping Mechelen zijn gepassioneerd door paarden. Maar hoeveel weten ze er eigenlijk over? In
2014 konden de bezoekers van dit evenement op de stand van het Vlaams Paardenloket voor het eerst deelnemen
aan een volledig gedigitaliseerde quiz. Na afloop van Jumping Mechelen gaf het loket een duoticket voor Flanders
Horse Expo weg aan de drie personen die de meeste vragen juist hadden. Bij gelijkspel won degene die het beste
gokte op de schiftingsvraag. De winnaars werden in januari 2015 op www.vlaamspaardenloket.be bekend gemaakt.

Niet gewonnen? Dan hield men er toch nog een leuke herinnering aan over. Alle deelnemers ontvingen immers na
afloop van het evenement de resultaten en de juiste antwoorden immers in hun mailbox.

In 2014 werd 89 keer deelgenomen aan de quiz. Dat was een verdubbeling ten opzichte van het jaar daarvoor. 78%
van de participanten bleken nieuw. Deze mensen waren niet ingeschreven voor de nieuwsbrief en stelden nog nooit
een vraag aan het loket. In 2013 was dit 64%. De digitale quiz kon op een groot scherm eenvoudig gevolgd worden
door omstaanders. De 89 deelnemers beantwoordden de vragen zelden alleen. Meestal werden zij gesteund door
één of meerdere vrienden of familieleden. Groepen van meer dan vijf personen waren zeker geen uitzondering.

In 2014 konden de bezoekers van Jumping Mechelen ook op de stand terecht voor meer informatie over het
Equilabel. Geinteresseerde maneges en pensionstallen kregen er uitgebreide informatie over de werkwijze,
criteria,...

Op vraag van de Provincie Oost-Vlaanderen kreeg ook het project “Oost-Vlaanderen in Galop een plek op de stand.
Bezoekers konden er paden komen doorgeven die volgens hen opgenomen zouden moeten worden in een
routenetwerk voor ruiters en menners. Het loket nam dit dan verder op met de provincie.

Zangersheide

Op Jumping Zangersheide werd, net als in 2013, geen stand bemand. Het loket reserveerde wel een VIP-tafel om
belangrijke partners en contacten uit te nodigen. Gezien de stand minder succes had op Jumping Zangersheide dan
op andere beurzen, en de uitstraling van dit event perfect is om mensen van buiten de sector kennis te laten maken
met de professionele internationale paardenwereld, was dit een evidente stap. Er werden heel wat interessante
dossiers besproken en belangrijke contacten gelegd. Waar in 2013 een tafel werd geboekt voor de volledige duur
van het evenement, beperkte het loket haar deelname dit jaar tot twee dagen (zaterdag en zondag).
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B. Studienamiddag Asielpaarden 2014 | 4 oktober 2014

Op 4 oktober 2014 (Werelddierendag) organiseerde de “Stichting voor paarden in nood” een studienamiddag rond
asielpaarden. Dit evenement kaderde in een breder beleid van de Vlaamse paardensector om de stijgende
verwaarlozing de kop in te drukken.

Vlaamse kwaliteitspaarden gooien wereldwijd hoge ogen. Dit succes staat helaas in schril contrast met de
schrijnende taferelen van paardenverwaarlozing en het gebrek aan opvangcapaciteit in de asielen waar Vlaanderen
mee kampt.

Het ontbreekt de onlangs geregionaliseerde Dienst Dierenwelzijn hierdoor aan de nodige mogelijkheden om, zelfs in
geval van schrijnende verwaarlozing, paarden in beslag te nemen. De sector wil dit probleem zelf mee aanpakken en
organiseerde in 2014 voor de eerste maal een grootschalige infosessie specifiek rond paardenverwaarlozing. Tijdens
de Studienamiddag Asielpaarden, waarvoor meer dan 150 geinteresseerden zich inschreven, overliepen specialisten
de geldende regelgeving en werden goede voorbeelden uit Groot-Brittanié (The Horse Trust) en Wallonié (Animaux
en Péril) ter inspiratie naar voren geschoven.

Presentaties

e  Welkom | Prof. Dr. Frank Gasthuys — Decaan Faculteit Diergeneeskunde UGent

e Paarden-) asielen, in beslagname en opvang in Vlaanderen: Regelgeving | Karlien De Paepe — Dienst
Dierenwelzijn

e |dentificatie van paarden: Regelgeving | Prof. Dr. Frank Gasthuys — Decaan Faculteit Diergeneeskunde
UGent

e Transport van paarden: Regelgeving | Karlien De Paepe — Dienst Dierenwelzijn

e  Paardenwelzijn: Rol van het Vlaams Paardenloket en de “Stichting voor paarden in nood” | Jan De
Boitselier — Manager Vlaams Paardenloket

e Paardenverwaarlozing en -opvang in Wallonié (Nog niet beschikbaar) | Jean-Marc Montegnies —
Voorzitter Animaux en Péril (Franstalig)

e Paardenverwaarlozing en -opvang in het Verenigd Koninkrijk | Jeanette Allen — Chief Executive Horse Trust
| Equine Sector Council (Engelstalig)

e Debat

De studienamiddag werd afgesloten met een open debat waarin sereen werd gezocht naar oorzaken en
oplossingen.Ook de slachthuissector (Olivier Kemseke, Chevideco) en de Vlaamse dierenrechtenorganisatie Gaia
(Michel Vandenbossche) namen hieraan deel.

“Het steeds meer uitsluiten van paarden voor de slacht werkt verwaarlozing in de hand” poneerde Olivier Kemseke
tidens het debat. “Meer paarden weer in het slachtcircuit brengen zou een oplossing kunnen zijn, mits de
voedselveiligheid te waarborgen door het opleggen van een wachttijd en bijkomende testen. Zo geef je weer een
economische waarde aan een dier dat geen enkele andere waarde meer heeft en daar dan ook de gevolgen van
draagt.” Olivier Kemseke beseft dat dit zeker geen populaire oplossing is. Indien er in Belgié en de EU meer paarden
geslacht zouden kunnen worden als alternatief voor euthanasie of verwaarlozing, zou er ook minder paardenviees
geimporteerd worden uit streken waar de regels rond voedselveiligheid en dierenwelzijn (bv. transport) minder
strikt zijn.

De paardenasielen zien zich in Vlaanderen beperkt door een gebrek aan middelen om meer paarden op te vangen
die slachtoffer zijn van verwaarlozing. In tegenstelling tot het Waalse Animaux en Péril dat zelf een zeer goed
uitgebouwd paardenasiel uitbaat, heeft GAIA geen terreinwerking. “Paardenopvang is een expertise waarvoor wij
niet in de wieg gelegd zijn.” stelde Michel Vandenbosch. “GAIA beoogt structureel de
georganiseerde vormen van dierenmishandeling aan te pakken.” Tijdens het debat verwees
GAIA naar een reeks successen in de adviesverlening en geslaagde tussenkomsten bij
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inbreuken op het dierenwelzijn. Voor rechtstreekse terreinwerking wijst GAIA door naar de asielen die daar hun
expertise in hebben.

Consensus over de aanpak is er, zoals te voorspellen, zeker niet, maar met de “Studienamiddag Asielpaarden” werd
op Werelddierendag een stap gezet naar de uitwerking van een doelkrachtig actieplan. Het is de liefde voor het
paard die de sector verenigt en daarom zijn wij er ook van overtuigd dat we dit probleem samen kunnen aanpakken.

Deelnemers debat

° Frank Gasthuys | UGent

° Jan De Boitselier | Vlaams Paardenloket

° Karlien De Paepe | Dienst Dierenwelzijn

. Jean-Marc Montegnies | Animaux en Péril
° Jeanette Allen | The Horse Trust

° Herman Degezelle | Forum Fokkerij VCP

o Michel Vandenbosch | Gaia

° Marina Tondeleir | The Old Horses Lodge
° Olivier Kemseke | Chevideco

De Studienamiddag Asielpaarden kon op veel belangstelling rekenen. Meer dan 150 geinteresseerden schreven zich
in. Ook de pers schonk heel wat aandacht aan het evenement en de behandelde problematiek.

C. Vlaamse Sectordag Paarden 2014 | 8 november 2014

In 2009 opende het Vlaams Paardenloket de deuren. De paardensector en de betrokken overheden waren
tevreden. Eindelijk was er een officieel aanspreekpunt dat ook tal van acties zou ondernemen om de Vlaamse
paardenhouderij verder duurzaam te helpen ontwikkelen. Een jaar eerder bewees een overheidsstudie immers dat
de sector sterk onderschat werd, een grote economische meerwaarde genereerde en dus de nodige ondersteuning
verdiende.

Viif jaar later, is het loket een — onmisbaar — begrip geworden. De Vlaamse paardenhouderij staat bovendien sterker
dan ooit. Maar er is nog veel groeipotentieel, zowel voor het loket, als voor de sector.

Op zaterdag 8 november 2014 blikte het Vlaams Paardenloket, samen met een 170-tal geinteresseerden, terug op
de voorbije vijf jaar. Tijdens de Vlaamse Sectordag Paarden die doorging op de Faculteit Diergeneeskunde van de
UGent, werd ook het gloednieuwe “Equilabel”, een kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen, gelanceerd en
kregen de aanwezigen tekst en uitleg bij de recent ontdekte gevaren van esdoornvergiftiging bij paarden.

Dankzij de technologische mogelijkheden die de UGent te bieden heeft, werd de Vlaamse Sectordag Paarden voor
de allereerste keer integraal gefilmd. De presentaties kunnen bekeken worden op het Youtube-kanaal en de website
van het Vlaams Paardenloket.

Programma

e  Welkom | Prof. Dr. Frank Gasthuys (Decaan Fac. Diergeneeskunde UGent)
o Vijf jaar Vlaams Paardenloket | Jan de Boitselier (manager) en Katrien Van Miert (adjunct manager)
e  Esdoornvergiftiging bij paarden | Prof. Dr. Piet Deprez (Faculteit Diergeneeskunde UGent)

e  lancering Equilabel: Presentatie | Jan de Boitselier (manager Vlaams Paardenloket)
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e lancering Equilabel: Interview | Marc Steeno (Meerdaalhof), Andre Janssens (Verbrande Brug) en Jan de
Boitselier (manager Vlaams Paardenloket)

De Vlaamse Sectordag Paarden en de onderwerpen die besproken werden kwamen aan bod in nagenoeg alle grote
kranten en in meerdere nieuwsuitzendingen van één en Qmusic. Hieronder vindt u het originele persbericht en
enkele items die op het wereldwijde web verschenen.

Ook kon het loket weer rekenen op de belangstelling van HippoTV en Plattelandstelevisie. Zij boksten enkele leuke
reportages in elkaar.
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7. VLAAMS ACTIEPLAN VOOR DE PAARDENHOUDERL

“De paardenhouderij in Viaanderen is aan een sterke opmars bezig. Op het Viaamse
platteland zien we dan ook meer en meer paarden. Naar schatting telt Viaanderen er
vandaag zo’n 150.000.

Ook het aantal Viamingen datt zich dag in dag uit bezig houdt met paarden, groeit jaar na jaar.

Deze groei is een belangrijke maatschappelike ontwikkeling, waarmee het beleid rekening
moét houden. We kunnen er immers van uitgaan dat dergelijke ontwikkeling niet zonder
impact blijft op het hele plattelandsgebeuren.

De overheid kan en mag niet aan de kant blijven staan, niet enkel omwille van de economische
meerwaarde die de paardenhouderij voor de Viaamse economie vertegenwoordigt, zeker ook
omwille van het maatschappeliik en sociaal belang. De paardenhouderij moet dan ook een
volwaardige plaats kriigen in het Viaamse landschap en dit in harmonie met de andere
maatschappelijke actoren.

Voor het beleid was de paardenhouderij een onontgonnen terrein. Daarom heb ik vanuit mijn
bevoegdheid voor plattelandsbeleid in 2008 het initiatief genomen om, samen met de sector,
te overleggen over hoe we met deze ontwikkelingen dienen om te gaan alsook over welke

opportuniteiten deze ontwikkelingen bieden.

Aan de hand van 7 dialoogdagen werden de pijnpunten blootgelegd maar werden eveneens
de mogeljjkheden van de paardenhouderij in kaart gebracht.

Het waren keer op keer boeiende en interessante gesprekken. Niet minder dan 150 mensen
die op de één of andere manier een raakviak hebben met de paardenhouderij, hebben hieraan
deelgenomen.

In samenspraak met alle gesprekspartners werden de knelpunten geinventariseerd en werd
naar oplossingen gezocht.

Deze aanzet tot oplossingen werd samengebracht in het actieplan dat hier voorligt. Dit
actieplan moet er toe bijdragen dat de paardenhouderij als nieuwe economische drager op
het platteland de nodige kansen en stimulansen krijgt.

Ik ben er alvast van overtuigd dat het actieplan een belangrijk meerjarenplan is dat de nodige
zuurstof zal bieden aan de Viaamse paardenhouderij opdat deze zich ook tijdens de volgende
jaren duurzaam zou kunnen ontwikkelen.”

(Kris Peeters, Minister-president van de Vlaamse Regering, Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, Woord vooraf)

De oprichting van vzw Vlaams Paardenloket was één van de actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij waarvan minister-president Kris Peeters de ontstaansgeschiedenis schetst in voorgaande tekst.
Naast de invulling van de drie doelstellingspijlers voert het loket ook verschillende punten van het plan uit. Dit
hoofdstuk zet ze op een rijtje, geeft een stand van zaken, actualiseert de in het actiepan weerhouden acties en voegt

ook acties toe.

vzw Vlaams Paardenloket

OO |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

N




7.1. ACTIE1-PUNT 1: FORMULEREN EN UPDATEN VAN BEGRIPPEN
UIT DE PAARDENWERELD

“Er bestaan heel wat begrippen in de paardenwereld die niet altijd door iedereen op eenzelfde
en eenduidige manier worden geinterpreteerd. Gezien de enorme diversiteit binnen de sector
Zijn er, zeker wat de verschijningsvormen betreft, heel wat mogelijkheden: paardenfokkerij,
paardenhouderij, manege, stoeterij, pensionstal, hengstenhouderij, paardenmelkeri...

Daarnaast worden heel wat van deze activiteiten ook nog eens gecombineerd binnen één en
hetzelfde bedrijf. Op het viak van ruimteljke ordening kan dat voor de nodige problemen
zorgen. Want wat hoort bijvoorbeeld thuis binnen welke bestemming. Daarom is het

essentieel dat deze begrippen duidelijk gedefinieerd worden.

Ook andere termen uit de paardenwereld zoals afspanning, hippotherapie, ruiterpaden,
jaagpaden,... worden vaak uiteenlopend gehanteerd.

Om goede regelgeving te maken, is het van groot belang dat iedereen eenzelfde terminologie
hanteert.”

(Viaams Actieplain voor de Paardenhoudersj, 2009)

Vzw Vlaams Paardenloket stelde al snel vast dat er enerzijds een enorme diversiteit bestaat aan begrippen
gerelateerd aan de paardenhouderij. Verschillende termen overlappen gedeeltelijk qua betekenis:

Voorbeeld
- Stoeterij—Hengstenhouderij

- Hippo therapie — Horse Related Therapy — Equitherapie, ...

Anderzijds geven verschillende organisaties een andere invulling aan hetzelfde begrip:

Voorbeeld

- Een landbouwer wordt soms beschreven als iemand die onder andere een bepaald arbeidsinkomen
verwerft door het uitvoeren van landbouwactiviteiten. Andere organisaties bestempelen iedereen die
landbouwgronden bezit als een landbouwer (los van zijn of haar professionele activiteiten).

Tenslotte bestaan er ook termen die doelbewust niet gedefinieerd worden om speelruimte toe te laten.

Voorbeeld

- Para-agrarische activiteiten zijn werkzaamheden die niet echt als pure landbouw beschouwd worden maar
er wel zeer sterk bij aanleunen. Tot dusver geen verwarring. Als men echter concreet wil weten welke
activiteiten eronder vallen zal men bij uiteenlopende organisaties een verschillend antwoord krijgen.

In 2009 maakte vzw Vlaams Paardenloket een breed overzicht van hippische begrippen en
hun uiteenlopende invullingen. In 2010 werd vervolgens een oplijsting van de verschillende

vzw Vlaams Paardenloket
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bedrijfstypes binnen de paardensector opgesteld. Deze verwerkte de Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling in
een vernieuwd beoordelingskader voor bouwaanvragen in landbouwzone en in een brochure rond dit thema. In
datzelfde jaar zette het Vlaams Paardenloket tijdens een overleg met de subsector beroepen en opleidingen ook de
beroepen in de Vlaamse paardensector op een rijtje.

In 2012 werd het Vlaams Paardenloket als expert betrokken bij het opstellen van competentfiches door de Sociaal
Economische Raad van Vlaanderen (SERV — zie verder). Hierbij werd getracht deze fiches zo sterk mogelijk in lijn te
brengen met de lijst van eerder opgestelde definities. Ook bij de opstelling van de beroepskwalificatiedossiers van
het Agentschap voor Kwaliteit in Vorming en Onderwijs (AKOV — zie verder) verstrekte het Vlaams Paardenloket in
2012, 2013 en 2014 een helpende hand. De op te stellen fiches zullen zo eveneens in lijn liggen met de vastgestelde
begrippen- en beroepenlijsten.

Eén van de moeilijkste begrippen, is het woord manege. Hiervoor stelde het loket in 2009 reeds een zeer duidelijke
definitie op maar veel personen en organisaties blijven het verkeerd aanwenden. In het kader van het Equilabel
werd in 2014 extra de nadruk gelegd op de correcte definitie van het woord “manege”.

Conclusie

Actie 1.1 vereist permanente inspanningen. De terminologie dient aanhoudend zo goed mogelijk uitgedragen te
worden naar de buitenwereld. Daarnaast duiken er regelmatig nieuwe begrippen en onduidelijkheden op. Hier kan
dan ook geen einddatum voor bepaald worden.

Bij de opstelling van BKD’s moet het Vlaams Paardenloket erop toe te zien dat de vastgelegde terminologie
gerespecteerd blifft. Op de nieuwe website van het Vlaams Paardenloket is zeker ruimte voor een
gebruiksvriendelijke definitiedatabank. Deze kan best pas opgesteld worden wanneer alle BKD’s klaar zijn.
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7.2. ACTIE 1-PUNT 2: OPMAAK VAN “WIE IS WIE” IN DE
PAARDENWERELD

“Naast tal van diverse begrippen zijn er, gezien de grote diversiteit binnen de sector, ook heel
wat verschillende actoren betrokken bij het paardengebeuren. Er zjjn de diverse organisaties
die het paard, de paardenhouder of de ruiter/menner als focus hebben (de stamboeken, de
sportfederadties,...), maar er zijn ook diverse overheidsdiensten die maatregelen nemen die
impact hebben op de paardenhouderij.

Kortom, om te weten welke diensten en organisaties betrokken zijn bij het paardengebeuren,
is het noodzakeljik dat hiervan een duideljjk overzicht wordt gemaakt: de ‘wie is wie’ van de
paardenwereld, met andere woorden.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

In het kader van de “7 dialoogdagen over de paardenhouderij” verzamelde het kabinet van de Vlaamse Minister van
Plattelandsontwikkeling een indrukwekkende lijst van organisaties betrokken bij de Vlaamse Paardenwereld. Vzw
Vlaams Paardenloket ving in 2009 aan met dit actiepunt door de niet-commerciéle actoren binnen deze lijst te
verzamelen op www.vlaamspaardenloket.be. Ze plaatste de links naar deze organisaties overzichtelijk online (pagina
“Links”), vulde de oplijsting gaandeweg verder aan en hield de informatie tot nu toe constant up-to-date. In 2014
kreeg het overzicht op de website een grondige facelift. De pagina “Links” bleek bovendien erg populair.

In 2010 werd een schematisch overzicht van de verschillende organen vertegenwoordigd binnen de Vlaamse
Confederatie van het Paard uitgewerkt en online geplaatst. Daarnaast ontwierp vzw Vlaams Paardenloket een
uitgebreide presentatie rond de structuur van de Vlaamse Paardensector. Deze werd eveneens online geplaatst en
door de jaren heen toegelicht in het kader van de B-cursus paardenhouderij en op verschillende evenementen —
waaronder de Vlaamse Sectordag Paarden 2010.

Hiernaast werkt vzw Vlaams Paardenloket constant aan de uitbreiding van haar contactendatabases. Het loket
beschikt momenteel over de contactgegevens van meer dan 15.000 actoren in de paardenhouderij en de betrokken
overheden (paardenhouders, liefhebbers, journalisten, parlementsleden, overheidsadministratie, dierenartsen,
gemeenten, provincies, opleidingen, ...). De gegevens werden vooral verworven via binnenkomende vragen en
inschrijvingen voor de nieuwsbrief. Het Paardenloket ging daarnaast ook actief op zoek naar gegevens:

- In 2010 werd zeer intensief gewerkt aan de oplijsting van relevante contactpersonen bij de gemeenten en
provincies.

- In2011 volgden de manegehouders, de opleidingen, de dierenartsen en de lokale politie.

- In 2012 werd de lijst van manegehouders sterk uitgebreid en aangevuld met de pensionstalhouders. Voor
de opstelling van een beroepskwalificatiedossier riep het loket via haar nieuwsbrief op om gegevens van
zadel- en gareelmakers door te sturen. Voorlopig telt deze lijst een 50-tal personen.

- In 2013 werd de lijst van contactpersonen bij gemeenten en provincies grondig gelipdatet. De lijst van
zadel- en gareelmakers werd bijgevuld met extra informatie over de contactpersonen en omwille van
enkele initiatieven naar de maneges en pensionstallen toe, werd ook deze lijst uitvoerig gelipdatet. In 2013
maakte het Paardenloket ook een zo volledig mogelijke oplijsting van logies die gericht zijn op ruiters en
menners.

- In 2014 kregen de lijsten van de contactpersonen bij de Vlaamse en federale
overheid een grondige update.
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http://www.vlaamspaardenloket.be/

De contactenlijsten worden permanent bijgewerkt en zijn niet openbaar.

Conclusie

Actie 1.2 vereist permanente inspanningen. Organisaties en contactpersonen komen en gaan, vooral in een
groeiende sector. Bovendien beginnen verscheidene subsectoren zich sterker te ontwikkelen en omkaderen (bv.
hippotherapie, hoefsmederij,...) Het Vlaams Paardenloket volgt dit continu op en deelt de belangrijkste info met haar
publiek. Er kan dus geen einddatum gedefinieerd worden voor dit actiepunt.

Onder andere gezien de populariteit van de pagina “Links” op de website van het Vlaams Paardenloket dient er
nagedacht te worden over de opstelling van een interactieve databank waarin niet enkel links maar ook detailinfo
terug te vinden valt. In de databank zouden niet alleen de erkende organisaties, maar iedereen met een plaats in de
paardenhouderij opgenomen kunnen worden. Commerciéle organisaties zouden hier bijvoorbeeld een bijdrage
voor kunnen betalen en visueel duidelijk onderscheiden kunnen worden van erkende of gelabelde instanties.

Vanaf 2015 zal — op de website van het Equiabel — sowieso een databank met kwaliteitsvolle maneges en
pensionstallen online komen.
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7.3. ACTIE2-PUNT 1TOT 3: BESTAANDE OPLEIDINGEN BIJSTUREN

“Viaanderen staat aan de wereldtop op het viak van onderwijs. Ook de hippische opleidingen
getuigen van kwaliteit. Als gevolg van de groei van de paardenhouderij in Viaanderen, is de
voorbije jaren een ruim aanbod aan hippische opleidingen uitgebouwd. Bovendlien is diit
aanbod heel divers: over 5 departementen heen staan niet minder dan 16 instituten in voor
vorming en opleiding, gaande van opleidingen gericht op de recreatieve of sportieve ruiter, tot
opleidingen die gericht zijn op de uitoefening van een beroepsactiviteit. Vaak echter is er
interactie tussen beide en is het sportieve in het beroepsmatige geincorporeerd.

De resultaten van deze ontwikkeling zijn niet uitgebleven. Viaanderen telt tal van topruiters die
Ziin gegroeid vanuit de sportfederaties, ook de Viaamse fokkers zijn van een enorm hoog
niveau,...

En alhoewel de sector zelf de voorbije jaren al heel wat knelpunten op het viak van opleiding
envorming heeft aangepakt, blijven er vandaag niettemin nog een aantal knelpunten bestaan
die om een oplossing vragen.

Een knelpunt dat tijdens de dialoogdagen werd gesignaleerd, is dat binnen bestaande
opleidingen de leerinhouden, naargelang de aanbieder van de opleiding, soms verschillend
Zijjn.

We zien ook dat de paardenhouderij een sector is die voortdurend evolueert. Als gevolg
hiervan ontstaan er nieuwe opleidingen. Om de tewerkstellingskansen te optimaliseren —
zeker bij een groeiend aanbod van diploma’s — is het, zowel voor de werkgever als voor de
werknemer, noodzakelijk dat de titulatuur van de afgeleverde diploma’s overal in Viaanderen
eenduidig en uniform is.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

De actiepunten binnen actie 2 werden aanvankelijk niet toegewezen aan vzw Vlaams Paardenloket. Het nam deze in
op 3 februari 2010 over van de organisaties die aanvankelijk verantwoordelijk gesteld waren. Binnen actie 2 vallen
drie actiepunten:

- Federaties bekijken of er voor bepaalde aangeboden opleidingen nood is om deze te officialiseren

- Nagaan en evalueren van vrijstellingen in het kader van VLIF-steun

- Opstellen van duidelijke eindtermen voor het secundair onderwijs (paardenhumaniora’s) en deze blijvend
binnen het landbouwonderwijs situeren

A. Federaties bekijken of er voor bepaalde aangeboden opleidingen nood is om
deze te officialiseren

Opleidingen kunnen in de toekomst slechts erkend worden als ze volledig voldoen aan een
beroepskwalificatiedossier (BKD). Deze dossiers — die opgesteld worden door het Agentschap voor Kwaliteit in
Onderwijs en Vorming (AKOV) vatten samen over welke competentie iemand die een welbepaald beroep uitoefent
(bijvoorbeeld manegehouder, pensionstalhouder of hoefsmid) moet beschikken. Uiteindelijk zal dit moeten
resulteren in de mogelijkheid tot een geobjectiveerde kwaliteitsbeoordeling van opleidingen
en beroepen.
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BKD's zijn gebaseerd op bredere Competentfiches die gedurende 2011 en 2012 uitgewerkt werden door de SERV. In
2012 werd het Vlaams Paardenloket als expert betrokken bij de beoordeling van enkele Competentfiches die
betrekking hadden op de paardenhouderij (zie verder).

Daarnaast werkt het loket als hoofdindiener mee aan de opstelling van de BKD’s voor de paardenhouderij. Voor elk
beroep in de paardensector waarvoor een erkende opleiding zou moeten bestaan dient in de volgende jaren een
BKD opgesteld te worden. Hiervoor is veel samenwerking vereist met de beroepsvertegenwoordigers binnen de
sector en de betrokken opleidingen. In samenspraak met de subsector beroepen en opleidingen werd besloten om
aan te vangen met een BKD voor manegehouders en een BKD voor pensionstalhouders. Door een intensieve
samenwerking met de betrokken sectororganen en opleidingen lagen eind 2012 al twee vrij volledige dossiers op
tafel. Vanwege een discussie tussen AKOV, Synta en Boerenbond rond de ondernemerschapscompetenties die in de
landbouw-BKD’s moeten opgenomen worden, kwamen deze dossiers kort daarna stil te liggen. Het Vlaams
Paardenloket heeft niet de mogelijkheid zich in deze discussie te mengen of de dossiers alsnog door te duwen. Eind
2014 kreeg het loket de vraag van AKOV om een schema uit te tekenen van de beroepen in de paardensector
waarvoor erkende opleidingen kunnen nodig zijn, en dus BKD’s opgesteld moeten worden. Eind 2014 lag een eerste
voorstel op tafel dat begin 2015 bekeken zal worden door de subsector beroepen en opleidingen. Vermoedelijk zal
in de zomer van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden.

Conclusie

Actie 2.1 vereist verdere inspanningen. Alle reeds bestaande en reeds erkende opleidingen dienen opnieuw
geofficialiseerd te worden. Hiertoe zijn er beroepskwalificatiedossiers nodig. Ondanks de jarenlange inspanningen
van het Paardenloket zijn er nog geen concrete dossiers gerealiseerd. Hiervoor is het Paardenloket afhankelijk van
AKQV. Aan de dossiers rond paardenhouderij wordt voorlopig geen prioriteit verleend. Vermoedelijk zal in de zomer
van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden. Het Vlaams Paardenloket is het aanspreekpunt en de
partner van AKOV voor de uitwerking van BKD's.

B. Vrijstellingen in het kader van VLIF-steun voor enkele welbepaalde Syntra-
opleidingen

Mensen die een opleiding tot manegehouder, instructeur of paardenfokker hebben genoten bij Syntra verwerven
meer kennis over paardenhouderij dan aangeboden wordt in de B-module van het installatieattest. Daarom vraagt
Syntra dat cursisten automatisch vrijgesteld worden van het volgen van module 2. Indien mogelijk zou het uiteraard
mooi zijn mocht een cursist die gedurende de opleiding reeds onder de vorm van een stageovereenkomst (zijnde
een veelvoud van het aantal uur stage die in de Landbouwopleiding wordt voorzien) de nodige praktijkervaring bij
een patroon verwierf, ook van de stagemodule kunnen vrijgesteld worden. De resterende module rond het
bedrijffseconomisch luik, is zo specifiek opgebouwd en ingevuld dat de oud-cursisten van Syntra die zeker moeten
volgen.

Deze thematiek werd besproken op een overleg tussen VLIF en vzw Vlaams Paardenloket dat plaatsvond op 13
september 2010.

Over dit onderwerp vond reeds overleg plaats tussen ADLO en de naschoolse vorming. Blijkbaar kwam er nog nooit
een aanvraag van een subsidiekandidaat binnen voor het erkennen van een Syntracursus binnen de
paardenhouderij. Toch is het zo dat er Syntra-opleidingen worden aanvaard in andere sectoren (bv. tuinbouw) en
ook voor opleidingen tot dierenarts komen wel regelmatig aanvragen binnen.
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Kortweg stelt VLIF dat indien cursisten een goed gedocumenteerde aanvraag indienen er een grote kans bestaat dat
de minister deze aanvaardt. Een erkenning die niet meer case tot case gebeurt maar algemeen geldt voor de
bepaalde opleidingen zal erg moeilijk te bereiken zijn aangezien dat politiek gevoelig ligt. De momenteel erkende
cursussen vallen onder de naschoolse landbouwvorming (ADLO) en Syntra niet. Wat er aan bod moet komen in de
opleidingen ligt vast en het is de bevoegdheid van ADLO om dat na te kijken. De administratie ziet niet goed in hoe ze
dat zouden moeten aanpakken als de cursussen van Syntra aanvaard worden.

Syntra werd hierover ingelicht. In de toekomst kunnen de op te stellen beroepskwalificatiedossiers van AKOV en de
erkenningsvoorwaarden die eraan vasthangen eventueel hier een rol in gaan spelen.

Conclusie

Actie 2.2 werd afgerond. Omwille van de ontwikkelingen in het kader van de Vlaamse kwalificatiestructuur, zal hier
in de toekomst eventueel weer aandacht aan gespendeerd moeten worden.

C. Opstellen van duidelijke eindtermen voor het secundair onderwijs
(paardenhumaniora’s) en deze blijvend binnen het landbouwonderwijs situeren

De paardenhumaniora’s vinden het vooral erg belangrijk dat de opleidingen met gelijkaardige of identieke
titulaturen met elkaar vergeleken en op elkaar afgestemd worden. Hiertoe moeten de profielen van deze
opleidingen aangepast worden. Het is echter zo dat deze opleidingsprofielen sowieso in regel gesteld moeten
worden met het nieuwe Decreet betreffende de Kwalfficatiestructuur. Dit betekent in concreto dat ze gaan moeten
voldoen aan één of meerdere relevante BKD's (zie hierboven). Hierdoor zullen de paardenhumaniora’s, waarvoor
natuurlijk dezelfde BKD's zullen gelden, sowieso beter op elkaar afgestemd worden. Indien nadien blijkt dat er nog
steeds problemen rijzen kunnen bijkomende initiatieven genomen worden om de opleidingen beter op elkaar af te
stemmen en duidelijkere eindtermen op te stellen.

Het Vlaams Paardenloket zal trachten om de BKD’s gericht op het secundair onderwijs in de passen in de
landbouwsector.

Conclusie

Actie 2.3 vereist verdere inspanningen. Hiertoe zijn er beroepskwalificatiedossiers nodig. Ondanks de jarenlange
inspanningen van het Paardenloket zijn er nog geen concrete dossiers gerealiseerd. Hiervoor is het Paardenloket
afhankelijk van AKOV. Aan de dossiers rond paardenhouderij wordt voorlopig geen prioriteit verleend. Vermoedelijk
zal in de zomer van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden. Het Vlaams Paardenloket is het
aanspreekpunt en de partner van AKOV voor de uitwerking van BKD's.
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7.4. ACTIE3-PUNT1TOT 2: ACTUALISEREN EN OPSTELLEN VAN
NIEUWE BEROEPSPROFIELEN M.B.T. DE PAARDENHOUDERW

“Als gevolg van de verdere ontwikkeling van de paardenhouderij is het belangrik dat
bestaande beroepen binnen de paardenhouderij worden afgestemd op deze evolutie.
Daarom is het essentieel dat bestaande beroepsprofielen worden geactualiseerd. Daarnaast
ontstaat ook de vraag naar nieuwe beroepsactiviteiten. De sector stelde tijjdens de dialoogdag

voor om na te gaan wat er vandaag nog ontbreekt aan opleidingsaanbod en wie de beste
opleidingsverstrekker is in functie van de beoogde doelstellingen. Verder stelt de sector het
belang voorop van een duidelijke en uniforme titulatuur voor (nieuwe) opleidingen.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Niet alle actiepunten binnen actie 3 werden aanvankelijk toegewezen aan vzw Vlaams Paardenloket. Het nam deze
in op 3 februari 2010 over van de organisaties die aanvankelijk verantwoordelijk gesteld waren. Binnen actie 3 vallen
twee actiepunten:

- Actualiseren en opstellen van nieuwe beroepsprofielen met betrekking tot de paardenhouderij
- Verbeteren van het onderwijsaanbod met betrekking tot recreatieve en toeristische aspecten

A. Actualiseren en opstellen van nieuwe beroepsprofielen met betrekking tot de
paardenhouderij

Toen het Vlaams Paardenloket zich in 2010 ging concentreren op de uitwerking van profielen voor de verschillende
beroepen en opleidingen in de sector onderging het toen bestaande systeem heel wat veranderingen.

In navolging va Europese regelgeving werd in Vlaanderen het nieuwe Decreet betreffende de Kwalificatiestructuur
opgesteld. Dit hield onder andere in dat de werking rond beroeps- en opleidingsprofielen drastisch diende te
veranderen.

De Sociaal Economische Raad van Vlaanderen die vroeger instond voor de opstelling van beroepsprofielen besloot
rond die periode om op een totaal andere manier te gaan werken. In plaats van beroepsprofielen op te stellen op
vraag van de verantwoordelijke organisaties ging de SERV zogenaamde Competenfiches opstellen voor alle
beroepen op de Vlaamse markt. Elke fiche zou voor een aantal beroepen onder andere oplijsten wat men moet
kennen en kunnen. Deze werkwijze is gebaseerd op het ROME llI- systeem van de Franse overheid. Alle Franse
fiches zouden in samenspraak met de betrokken sectororganen vertaald worden naar de Vlaamse situatie en door
iedereen geraadpleegd kunnen worden in een databank (COMPETENT). Alle beroepen dienden ondergebracht te
worden in de bestaande Franse profielen. Nieuwe fiches aanmaken was niet de bedoeling.

Vzw Vlaams Paardenloket maakte in 2010 een lijst over van alle Franse ROME-fiches die betrekking hadden op de
paardensector en deelde mee aan welke de paardensector zeker mee zou moeten werken. Deze lijst werd bekeken
door de SERV maar de voortgang van dit proces liep heel wat vertraging op. De Competentfiches moesten om in lijn
te blijven met de Europese regelgeving gekoppeld worden aan op één enkel beroep afgebakende profielen die
binnen de onderwijsadministratie opgesteld zouden moeten worden. Die onderwijsdocumenten zouden vervolgens
gebruikt worden om opleidingen al dan niet officieel te erkennen. Onderwijs verwachtte dat
SERV haar beroepsprofielen sterk zou afstemmen op de bepalingen van het decreet maar dit
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bleek niet het geval. Men verwachtte dat binnen elke fiche competenties opgesomd zouden worden waaraan de
beoefenaar moet voldoen en dat deze onderverdeeld zouden worden in verschillende niveaus. Deze niveaus
moesten overeenkomen met opleidingsniveaus (bv master, secundair onderwijs, geen diploma). De
beroepsprofielen van de SERV beperken zich echter tot het beschrijven van competenties maar delen ze niet op in
verschillende niveaus. Hierdoor lag dit project in 2010 een tijdje stil.

In 2011 vond een nieuw overleg plaats tussen vzw Vlaams Paardenloket en de SERV. Hieruit bleek dat De SERV snel
zou aanvangen met de opstelling van de Competenfiches. Om hieraan expertise te kunnen verlenen zou het
Paardenloket aangeduid moeten worden door één van de interprofessionele sociale partners van de SERV (UNIZO,
contactpersoon Nele Muys; Boerenbond contactpersoon An Van Den Borre; VOKA etc.).

De subsector beroepen en opleidingen richtte vervolgens een schrijven naar de VCP om aan te vragen dat:

- de opstelling van beroeps- en opleidingsprofielen uitbesteedt zou worden aan vzw Vlaams Paardenloket
- een medewerker van het Vlaams Paardenloket als specialist aangeduid zou worden voor de beoordeling
van SERV-profielen

Vervolgens vertrok er vanuit de subsector beroepen en opleidingen in samenspraak met het Paardenloket een
schrijven naar de sociale partners van de SERV (Boerenbond, Unizo, VOKA,...). Daarin werd gevraagd of zij ervoor
konden zorgen dat de paardensector kan bijdragen tot de uitwerking van enkele welbepaalde beroepsprofielen zij
hiervoor de medewerker van het Paardenloket als specialist konden afvaardigen. Dankzij de positieve reactie van
zowel Boerenbond als VOKA kon het Vlaams Paardenloket eindelijk haar medewerking verlenen. Helaas werd de
timing nogmaals achteruit geschoven

In 2012 lukte het uiteindelijk om expertise te verlenen bij de opstelling van volgende Competentfiches:

- A140301: Medewerker in de veehouderij, paardenhouderij en viskweek
- Al140701: Vee- en paardenhouder
- A150201: Hoef- en klauwverzorger

Voor de opstelling van Competenfiche “Hoef- en klauwverzorger” verkreeg het Paardenloket veel hulp van de
vertegenwoordigers van de hoefsmederijsector, de Faculteit Diergeneeskunde van de UGent en de betrokken
opleidingen. Er werden verschillende vergaderingen belegd en de SERV hield rekening met een groot deel van de
opmerkingen.

Voor de beoordeling van de andere twee fiches sprak het Paardenloket de leden van de Vlaamse Confederatie van
het Paard aan. Helaas bleek de SERV niet in de mogelijkheid om een groot aantal essentiéle problemen met de
fiches op te lossen. Ondanks de vele opmerkingen die open bleven staan werden de fiches toch gevalideerd.
Ondertussen had de onderwijsadministratie ook hun werkwijze op punt gesteld. Het Agentschap voor Kwaliteit in
Onderwijs en Vorming (AKOV) zou op basis van de geldende Competentfiches zogenaamde
beroepskwalificatiedossiers (BKD's) voor specifieke beroepen gaan aanmaken. Na verschillende contacten in het
verleden sprak AKOV het Vlaams Paardenloket in 2012 aan voor de opstelling van beroepscompetentieprofielen
binnen de hippische wereld. Binnen enige tijd zullen opleidingen enkel erkend kunnen worden als ze volledig
voldoen aan deze BKD’s. Daarnaast zijn ze belangrijke bronnen voor bijvoorbeeld werkgevers en VDAB. De
paardenhouderij is één van de eerste sectoren waarvoor BKD’s werden ontwikkeld. Deze pioniersrol is vooral te
danken aan de vele contacten die gelegd werden en het voorbereidende werk dat uitgevoerd werd tijdens de jaren
2010en 2011.

De sector koos ervoor om aan te vangen met de BKD’s voor manegehouders en pensionstalhouders. Ze werden
gebaseerd volgende bredere Competentfiches:
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- (140301 Verantwoordelijke sport-, recreatieve of toeristische accommodatie (m/v) (6 juni 2012)
- A140701 : Vee- en paardenhouder (m/v) (18 december 2012)

De opstelling gebeurde tijdens herhaaldelijke uitgebreide vergaderingen bij AKOV waarop vzw Vlaams Paardenloket,
LRV, VLP en Navema aanwezig waren. De voortgang werd verschillende malen teruggekoppeld naar een grotere
groep VCP-leden. Eind 2012 ligt een quasi voltooide versie van beide dossiers op tafel. Vanwege een discussie tussen
AKOV, Synta en Boerenbond rond de ondernemerschapscompetenties die in de landbouw-BKD’s moeten
opgenomen worden, liggen deze dossiers momenteel echter stil. Het Vlaams Paardenloket heeft niet de
mogelijkheid zich in deze discussie te mengen of de dossiers alsnog door te duwen. Bovendien verkiest het loket ook
op te wachten op de uitkomst van de discussie om verder te gaan, gezien dit de dossiers ten goede kan komen. Wel,
houdt het Vlaams Paardenloket zich zo goed mogelijk op de hoogte door regelmatig contact op te nemen met de
betrokken personen.

In 2012 en 2013 werd reeds voorbereidend werk verricht rond volgende beroepskwalificatiedossiers:

- Zadel-en gareelmaker

- Hoefsmid

- Topruiter

- Initiator

- Instructeur

- TrainerB

- TrainerA

- Hippotherapeut

- Lesgever natural horsemanship.

In 2014 mocht het Vlaams Paardenloket expertise verlenen bij de actualisatie van een aantal reeds bestaande
competentfiches met betrekking tot de hippische sector. Eén daarvan was de fiche voor topsporters.

Op het einde van dat jaar kreeg het loket ook de vraag van AKOV om een schema uit te tekenen van de beroepen in
de paardensector waarvoor erkende opleidingen kunnen nodig zijn, en dus BKD’s opgesteld moeten worden. Eind
2014 lag een eerste voorstel op tafel dat begin 2015 bekeken zal worden door de subsector beroepen en
opleidingen. Vermoedelijk zal in de zomer van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden.

Conclusie

Actie 3.1 vereist verdere inspanningen. De competentfiches zijn klaar maar ondanks de jarenlange inspanningen van
het Paardenloket zijn er nog geen concrete beroepskwalificatiedossiers gerealiseerd. Hiervoor is het Paardenloket
afhankelijk van AKOV. Aan de dossiers rond paardenhouderij wordt voorlopig geen prioriteit verleend. Vermoedelijk
zal in de zomer van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden. Het Vlaams Paardenloket is het
aanspreekpunt en de partner van AKOV voor de uitwerking van BKD's.

B. Verbeteren van het onderwijsaanbod met betrekking tot recreatieve en
toeristische aspecten

Deze thematiek hangt sterk samen met de het actiepunt Overleg met toeristische diensten in functie van het
vastleggen van ruiterroutes. Vzw Vlaams Paardenloket ondernam al talrijke acties in verband met toerisme en
besloot dan ook om eerst een grondige kennis van deze subsector en haar actoren te verwerven. Aangezien er nog
veel verbeterpunten bestaan met betrekking tot ruitertoerisme tracht het loket een
samenwerking van de verschillende organisaties te stimuleren en positief bij te dragen tot de
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evolutie van dit werkgebied. Via al deze activiteiten verwerft vzw Vlaams Paardenloket veel expertise om de het
onderwijsaanbod met betrekking tot recreatieve en toeristische aspecten te verbeteren. Wanneer het project rond
de aanpassing van de opleidingsprofielen weer opgepikt wordt, zal ook met dit actiepunt rekening gehouden
worden. In de opstelling van de BKD’s in samenwerking met AKOV zal dan ook dit aspect steeds in overweging
genomen worden. In het voorstel tot BKD voor de manegehouder werden reeds enkele competenties opgenomen
die verwijzen naar het aanwenden en uitbouwen van het toeristisch en recreatief potentieel van de manege.

Op het einde van 2014 kreeg het loket de vraag van AKOV om een schema uit te tekenen van de beroepen in de
paardensector waarvoor erkende opleidingen kunnen nodig zijn, en dus BKD’s opgesteld moeten worden. Eind
2014 lag een eerste voorstel op tafel dat begin 2015 bekeken zal worden door de subsector beroepen en
opleidingen. Hierin staan ook een aantal recreatieve/toeristische beroepen. Vermoedelijk zal in de zomer van 2015
opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden.

Conclusie

Actie 3.2 vereist verdere inspanningen. Om het onderwijsaanbod te verbeteren zijn er beroepskwalificatiedossiers
nodig. Ondanks de jarenlange inspanningen van het Paardenloket zijn er nog geen concrete dossiers gerealiseerd.
Hiervoor is het Paardenloket afhankelijk van AKOV. Aan de dossiers rond paardenhouderij wordt voorlopig geen
prioriteit verleend. Vermoedelijk zal in de zomer van 2015 opnieuw vooruitgang geboekt kunnen worden. Het
Vlaams Paardenloket is het aanspreekpunt en de partner van AKOV voor de uitwerking van BKD’s.
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7.5. ACTIE4-PUNT 1: INVENTARISEREN EN RUIMER VERSPREIDEN
VAN BESTAANDE BROCHURES

“Vandaag bestaan reeds heel wat brochures. Het is van het grootste belang dit totaal
informatiepakket op een zo ruim mogeljke schaal te verspreiden. Het Departement
Landbouw en Visserij, Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling (ADLO), heeft voor diverse
diersoorten een reeks zeer informatieve brochures opgesteld, zo ook over de paarden. Uit de
dialoogdagen is echter gebleken dat deze brochures onvoldoende gekend zijn. Volgende
brochures zijjn beschikbaar:

» \oeding van paarden

* Paarden gezond houden

* Huisvesting van paarden

* Grasland voor paarden

Het Instituut voor Landbouw- en Visserijonderzoek (ILVO) heeft een brochure gemaakt rond
het thema “Veiligheid in de paardenhouderif”. In het buitenland (o.a. Nederland) zijn naast
allerlei studies, ook brochures beschikbaar over hoe een paardenhouderij zich op een
duurzame en goedkope manier kan integreren in natuur- en landschapsontwikkeling. Dit kan
door een aantal eenvoudige maatregelen te nemen zoals bijv. de aanleg en het beheer van
heggen, van singels en kleine landschapselementen. Ook de paardensector zelf bleef de
voorbije jaren niet bij de pakken zitten. Titels als ‘Paardriiden — ruiterbrevetten’, ‘Het ABC van
de hippische opleidingen in Viaanderen’, ‘Keiveilig paardrijden’ zijn slechts een beperkte greep
uit het ruime aanbod aan publicaties van en over de hippische sector. Gezien de evolutie van
de sector, is het noodzakelijk in de toekomst ook nieuwe onderwerpen uit te diepen en de
informatie op een verstaanbare manier bij de doelgroep over te brengen.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

A. Inventariseren en ruimer verspreiden van bestaande brochures

Bij de lancering van www.vlaamspaardenloket.be stonden reeds alle relevante brochures van de Vlaamse Overheid
op de website. Statisticken wijzen uit dat ze veelvuldig gedownload worden. Dankzij een efficiént
trefwoordensysteem werden zij in 2010 ook gemakkelijk te vinden via Google. Daarnaast beschikt vzw Vlaams
Paardenloket over hardcopy exemplaren die opgestuurd worden naar geinteresseerden. Op beurzen liggen de
documenten ter inzage op de stand en kunnen bezoekers een exemplaar bestellen.

In 2012 werden herdrukte brochures op de website geplaatst, op stock genomen en verspreid:

- Grasland voor paarden

- Paarden gezond houden

- Voeding van paarden

- Veiligheid in de paardensector

vzw Vlaams Paardenloket
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In 2014 vernieuwde het Vlaams Paardenloket haar website. Alle bestaande brochures worden daarop in de kijker
geplaatst. Het loket ontdekte ook heel wat nieuwe brochures en voegde ook deze toe.

Conclusie

Actie 4.1. vereist permanente inspanningen. Diverse organisaties en overheden stellen voortdurend nuttige dossiers
en brochures op. Het Paardenloket volgt dit continu op en deelt nuttige info via haar website, nieuwsbrief,
facebookpagina. Ook de beursstand van het Vlaams Paardenloket blijft een belangrijk verdeelpunt.

B. Opstellen van informatieve brochures

Alle brochures waarnaar expliciet gevraagd werd in het actieplan werden reeds gecreéerd, gepromoot en
beschikbaar gesteld voor een groot publiek. Aangezien er nog geen nieuwe wegcode werd goedgekeurd is de
gevraagde brochure rond dit thema de enige die voorlopig ontbreekt. Op de website kunnen geinteresseerden
echter uitgebreide info vinden in de vorm van presentaties, nieuwsberichten, FAQ's en subwebsites.

Vzw Vlaams Paardenloket heeft door de jaren heen zelf heel wat bijkomende brochures opgesteld en gedrukt. Deze
worden bovendien gebundeld met diverse tijdschriften, opgestuurd naar de bevoegde overheidsinstanties en
gemeenten en/of door de verschillende hippische organisaties aan hun leden bezorgd.

Sommige documenten zijn enkel digitaal te verkrijgen. Het is immers zowel ecologisch als financieel niet te
verantwoorden om alles te laten drukken.

Een overzicht van de brochures uitgegeven in 2009, 2010 en 2011, 2012 en 2013 vindt u in de jaarverslagen. In 2014
In 2014 vernieuwde het Vlaams Paardenloket haar website. In dat kader stelde het loket tientallen nieuwe digitale
dossiers op. Deze zijn allemaal terug te vinden op www.vlaamspaardenloket.be.

Aan de website werden ook een aantal extern opgestelde brochures toegevoegd. Vaak verleende het Vlaams
Paardenloket haar actieve medewerking aan deze documenten.

Hiernaast herwerkte VLM in 2014 de brochure rond het mestdecreet voor paardenhouderijen. Hieraan werd
uiteraard de nodige aandacht gespendeerd.

Conclusie

Actie 4.2. vereist permanente inspanningen. Er is constant nood aan nieuwe informatie. Het Paardenloket stelt

constant nieuwe dossiers op en deelt deze via haar website, nieuwsbrief, facebookpagina. Bestaande dossiers
worden ook voortdurend up-to-date gehouden.
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7.6. ACTIE5: PROMOTEN VAN DE TROEVEN VAN DE VLAAMSE
PAARDENHOUDERU

De paardenhouderij biedt op het viak van promotie en toerisme een belangrijke meerwaarde.
Enerzijds is er het product zelf, met name het paard en de activiteiten die hier rechtstreeks mee
verweven Zijn. Sprekende voorbeelden daarvan zijn de paardenprocessie van Hakendover, de
koetsiers van de stad Brugge, de paardenmarkt van Torhout, enz. Deze activiteiten hebben
een grote attractiewaarde en bieden op het viak van toerisme mooie perspectieven.

Anderzijds gaat het bij toerisme in hoge mate over de beleving van een regio, over de
authenticiteit van een streek en over haar identiteit. Dit geldt ook voor de inzet van het paard
en alles wat hiermeeverweven is als een element van streekidentiteit.

Vlaanderen beschikt op het viak van paardentoerisme over tal van troeven. Zo zijn er heel wat
stoeterijen waar Vlaamse toppaarden worden gekweekt, er zjin ook de Belgische trekpaarden
die erkend zijn als levend cultuurpatrimonium, ...

We stellen evenwel vast dat deze troeven vandaag nog onvoldoende worden uitgespeeld.
Daarom werd tijdens de dialoogdag voorgesteld om de mogelijkheden te onderzoeken om
het paardentoerisme nog duideljker op de kaart te zetten. Op die manier wordt mee
bijgedragen aan het positieve imago van Viaanderen in binnen- en buitenland.

Het paard als een toeristische attractie voor héél Viaanderen voorstellen, is onmogelijk. Niet
iedere streek in Viaanderen heeft immers iets met paarden. Evenwel zijn er regio’s of streken in
Vlaanderen waar men, vaak vanuit historisch perspectief, het paard zonder dat het dier er
fysiek aanwezig is of zonder er rechtstreeks een relatie mee te hebben, kan inschakelen bij het|
uittekenen van de streekidentiteit en de streekgeschiedenis (bijv. het Brabants trekpaard in de
provincie Viaams Brabant). Het paard geeft op die manier mee vorm aan de streekidentiteit en
maakt deel uit van een totaal verhaal waarin herkenbaarheid, bereikbaarheid,
kleinschaligheid, als belangrijke troeven worden uitgespeeld.

Toerisme ontstaat immers bij de consumptie van verschillende goederen en producten waar|
anderen mee verantwoordelijk voor zijn.

Vandaar de noodzaak om de betekenis van het paard in sommige regio’s van Viaanderen
(nog meer)op te nemen in de uitbouw van een streekeigen beleid. Tevens dient het toeristische
beleid op zoek te gaan naar nieuwe potentiéle regio’s waar het paard, als een aanvaard en
gedragen gegeven voor die streek, de toeristische identiteit mee vorm kan geven of de
uitstraling ervan kan vergroten (bijv. bij de ontwikkeling van het Nationaal Park Hoge Kempen
in de Provincie Limburg).

“Daarnaast is het ook van essentieel belang dat de internationaal geroemde kwaliteit van de
Vlaamse kennis inzake fokken en opleiden van paarden, ook in het buitenland ruim wordt
verspreid. Viaanderen staat op dit viak immers aan de wereldtop. Zo voerde in 2008 de
Vlaamse tophengst “Darco” opnieuw de World Breeding Federation for Sporthorses (WBFSH)
aan als de absolute nummer 1 (met ondertussen reeds 53 nakomelingen op de lijst).”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)
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A. Troeven van de Viaamse paardenhouderij op vilak van toerisme verder
onderzoeken, beter uitspelen en verankeren

Wat betreft de actiepunten rond toerisme werd vooral veel samengewerkt met de provinciale toeristische diensten.
Alle provincies, uitgezonderd West-Vlaanderen, werkten de voorbije jaren aan routenetwerken voor ruiters en
menners. Er werden heel wat nieuwe routes opgemaakt en bestaande netwerken vernieuwd. Bij de promotie van
deze netwerken speelden de provincies ook de aanwezige hippische bezienswaardigheden en accommodaties uit
(zie verder). In West-Vlaanderen werden de garnaalvisssers erkend als werelderfgoed en herwon de volledige
gerestaureerde renbaan in Oostende haar populariteit bij het grote publiek. In 2012, 2013 en 2014 voerde het
Vlaams Paardenloket onderzoek naar de sector van de hippische logies (aantallen, sterktes, zwaktes,
marktwaarde,...). In 2015 verschijnt hier bijkomende informatie over op de website van het Vlaams Paardenloket. In
de toekomst zullen ook de andere toeristische troeven bekeken worden.

Conclusie

Deze actie vereist permanente opvolging. Er dienen zich ook enkele nieuwe actiepunten aan. De klemtoon lag de
voorbije jaren vooral op de uitwerking en promotie van men- en ruiterroutes. In alle provincies worden de hippische
toeristische troeven actief gepromoot. Op korte termijn kan onderzoek gebeuren naar de aanwezigheid en het
potentieel van bijkomende evenementen, bedrijven,... waarna deze gepromoot kunnen worden via het Vlaams
Paardenloket.

B. Vlaamse Paardenhouderij meer en beter promoten bij evenementen en
buitenlandse handelsmissies

Elk jaar neemt het Vlaams Paardenloket deel aan verschillende beurzen waaronder ook steeds Flanders Horse Expo
(expliciet vermeld in het actieplan). Het loket organiseert ook zelf tal van evenementen en verleent haar
medewerking aan verschillende externe events. Hierover leest u meer in de vorige hoofdstukken.

In de voorbije jaren ondersteunde het Vlaams Paardenloket verschillende buitenlandse handelsmissies naar onder
andere China en Brazilié. Na een handelsmissie naar China in 2010 bleef dit land in op de voorpagina van het Vlaams
Paardenloket staan. Zo ondersteunde het Paardenloket de Belgische Confederatie van het Paard bij het verder
uitwerken van het handelsprotocol en de ontvangst van een Chinese sanitaire delegatie in dit kader. Daarnaast
besprak het Vlaams Paardenloket met FIT en de paardenhandelaren de mogelijkheden tot het inrichten van een
tweede handelsmissie. In 2012 werd het dossier rond het handelsprotocol met China verder opgevolgd.

Op 14 april 2011 ontving vzw Vlaams Paardenloket een delegatie Braziliaanse investeerders. Zij werden in detail
ingelicht over de Vlaamse sportpaardenhouderij en rondgeleid op het bedrijf van Joris De Brabander.

In 2012 bezocht het Vlaams Paardenloket een beurs in Lyon waarop de Vlaamse paardenhouderij in de toekomst
mogelijks gepromoot zou kunnen worden.

In 2013 bekeek men de mogelijkheden om als sector aanwezig te zijn op de aankomende Wereldruiterspelen in
Normandié. Daarnaast verleende het Vlaams Paardenloket wederom haar medewerking aan een handelsmissie
naar China van de Vlaamse minister-president. Er werd een gedetailleerd dossier opgesteld met “speaking points”
rond de meerwaarde van de Vlaamse springpaarden.
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In 2014 spendeerde het Vlaams Paardenloket uitgebreide aandacht aan de Wereldruiterspelen in Normandié
(website, nieuwsbrief,...).

Internationale promotie van Vliaamse Sportpaarden

Nota en dialoogdag

Op vraag van minister-president Kris Peeters stelde het Vlaams Paardenloket een nota op betreffende het project
“Internationale promotie van Vlaamse sportpaarden — naar een centrale marketing van BWP & Z-paarden”. Dit
uitgebreide dossier omvatte:

- Eensituatieschets van het economische en sportieve belang van de Vlaamse springpaarden

- Een verslag van de bespreking tussen minister-president Kris Peeters en dhr. Leon Melchior (Studbook
Zangersheide) die de aanleiding was van dit project

- De resultaten van een bevraging van het BWP-stamboek en haar handelaars

- Hetverslag van een bespreking met het Studbook Zangersheide

- Eenvoorstel van plan van aanpak

- Eenvoorstel van stappenplan

- De uit te werken actiepunten

- Eenfinancieringsvoorstel

Nadien werd de nota uitvoerig besproken door alle betrokken partijen op het kabinet van minister-president Kris
Peeters.

Aansluitend volgde over dit onderwerp een dialoogdag (mei 2012) waaruit verschillende verder uit te voeren acties
voortvloeiden, met daarbij in het bijzonder een gemeenschappelijke internationale promotie van Vlaamse
Sportpaarden, ondersteund door de hiertoe bevoegde Vlaamse overheidsdiensten. De uitvoering hiervan is enkel
mogelijk indien dit eendrachtig gedragen wordt door de sector. Anno 2014 is het gemeenschappelijk
promotiebeleid nog geen realiteit gezien de verschillende handelaren toch verkozen om individueel te werk te
blijven gaan. Dankzij de dialoogdag zijn zij wel op de hoogte van de ondersteuning die de overheid hen hierbij kan
bieden. Indien hier een draagvlak voor komt, zal het Vlaams Paardenloket het gemeenschappelijk promotiebeleid
opnieuw opnemen.

Bemiddeling BWP & Z

Kort na de dialoogdag begon het Vlaams Paardenloket op vraag van minister-president Kris Peeters te bemiddelen
tussen de sportpaardenstamboeken BWP en Zangersheide in functie van een nadere samenwerking. Dit overleg liep
nog intensief door in 2013. BWP en Zangersheide hebben op initiatief van BWP gedurende een jaar in stille
diplomatie toenadering tot elkaar gezocht, met de intentie om het Belgische springpaard vanuit één stamboek te
promoten. De gesprekken verliepen constructief met wederzijds respect. Finaal zijn beide partijen unaniem tot het
besluit gekomen dat het water tussen beide stamboeken veel te diep is. Zangersheide en BWP kennen een
fundamenteel verschillende structuur. Hun respectievelijke bestuurlijke organogram was te verschillend om tot een
vergelijk te komen waar beide partijen zich in zouden kunnen terugvinden. Bestuurlijke problemen stonden de
denkpiste van een nieuwe stamboek in de weg. Te veel beperkingen zouden de goede werking en nodige
daadkracht, noodzakelijk voor de fokkers, niet kunnen garanderen. Of het zou te veel tijd vergen om tot een
eenheidsstatuut te komen. Daarom hebben BWP en Zangersheide in onderling overleg besloten om in alle
vriendschap en als de beste collega’s elk zijn eigen weg te gaan. Zangersheide en BWP wensen elkaar oprecht veel
succes.
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China

Op 16 april 2013 werd het handelsprotocol met China voor de export van levende paarden ondertekend. Dit is het
resultaat van lang voorbereidend werk, met de verenigde krachten van het FAVV, minister-president Peeters die
actief meewerkte aan de totstandkoming, het Vlaams Paardenloket dat onder meer tussenkwam bij een
handelsmissie naar China, BCP dat het onthaal van een sanitaire delegatie uit China op zich nam en voogdijminister
Laruelle. Dit protocol biedt alvast nieuwe mogelijkheden voor de promotie van Vlaamse sportpaarden.

Enkele maanden later organiseerde het Vlaams Paardenloket een persconferentie rond ondernemen in de
paardensector waarop ook een Chinese delegatie aanwezig was.

Daarnaast verleende het Vlaams Paardenloket wederom haar medewerking aan een handelsmissie naar China van
de Vlaamse minister-president. Er werd een gedetailleerd dossier opgesteld met “speaking points” rond de
meerwaarde van de Vlaamse springpaarden.

Het loket verleende ook advies aan Oriéntas, een consultancybureau dat zich wil gaan focussen op de verkoop van
sportpaarden in China.

Anno 2014 zijn de banden tussen Belgié en China heel wat sterker geworden door wederzijdse interesse in de
paardenwereld. Belgié staat immers internationaal bekend voor zijn kwaliteitsvolle en prestigieuze paarden. Dit is de
Chinezen niet ontgaan. Ze waarderen de kwaliteit van Belgische paarden en zijn zeer tevreden over de professionele
aanpak en begeleiding bij het aankopen van paarden bij Belgische stallen. Met als resultaat dat er sinds de
bekrachtiging van het protocol tussen China en Belgié al meer dan zeventig paarden vertrokken zijn naar China. Naar
de toekomst toe, ziet het er ook rooskleurig uit aangezien de Chinezen veel interesse tonen voor diverse rassen zoals
trekpaarden en Arabische paarden. Zo is er tegenwoordig een stevige basis gelegd om een groei te ontwikkelen in
de uitvoer naar China.

Inhoudelijke ondersteuning internationale handel

Elk jaar stelt het Vlaams Paardenloket op vraag van verschillende partijen geactualiseerde teksten op rond het
internationale succes van de Vlaamse paardenhouderij. Hierin komen heel wat zaken aan bod:

- Fokkerijranglijsten

- Sportieve rankings

- Belangrijkste sportprestaties binnen diverse disciplines: Jumping, endurance, para-equestrian, rensport,...
- Successen van paarden, ruiters en trainers

- Exportcijfers

- Belangvan diverse rassen: Sportpaarden, Arabisch Volbloedpaard, Belgisch Trekpaard,...

- Meerwaarde van de verschillende subsectoren: Medisch, hoefsmederij,...
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Conclusie R
g
Deze actie vereist permanente opvolging; beursdeelname, uitspelen nieuwe troeven,... Het Vlaams Paardenloket Q
verrichte voorbereidend werk voor een gemeenschappelijk promotiebeleid voor Vlaamse sportpaarden en kan hier '
uitwerking aan geven zo snel hiervoor een draagvlak ontstaat. E
S
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C. Jaarlijks verkiezen van een Vlaamse paardenambassadeur é
=
De minister van Plattelandsbeleid benoemde Yolande Wouters tot “Vlaamse %
paardenambassadeur 2009”. Reeds 28 edities lang, sloeg mevrouw Wauters erin om de ;
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(inter)nationale top van de paardensport naar Vlaanderen te halen tijdens Kerstjumping Mechelen, Memorial Eric
Wauters. De verkiezing van een paardenambassadeur werd in 2010 geévalueerd. Er werd voor gekozen om hier niet
mee verder te gaan en te focussen op andere initiatieven ter promotie van de Vlaamse paardenhouderij.

Conclusie

Deze actie is voorlopig afgerond. Indien gewenst en relevant, kan de verkiezing opnieuw leven in geblazen worden.

vzw Vlaams Paardenloket
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7.7. ACTIE 6: INVENTARISEREN EN COMMUNICEREN VAN
SUBSIDIEMOGELUKHEDEN

“Vandaag bestaan er op diverse niveaus heel wat mogelijkheden met betrekking tot subsidies
en fondsen dlie de paardenhouderij moeten helpen ondersteunen.

Zo is er bijvoorbeeld het Programma voor Plattelandsontwikkeling (PDPO), professionelen
kunnen ook een tussenkomst aanvragen bij het Viaams Landbouwinvesteringsfonds (VLIF);
verder is er ook het instrument van de beheerovereenkomsten waarop ook paardenhouders
beroep kunnen doen,... En er zijn nog tal van andere mogeljkheden die vandaag nog

onvoldoende gekend zijn in de paardenwereld.

Daarom is het belangrijk dat er wordt onderzocht welke mogeljjkheden er bestaan inzake
(financiéle) ondersteuning. Deze mogelijkheden dienen geinventariseerd en gecommuniceerd
te worden.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

A. Inventariseren van en communiceren over bestaande subsidiemogelijkheden en
fondsen

Tijdens haar eerste werkingsjaren werkte vzw Vlaams Paardenloket aan een zo uitgebreid mogelijk overzicht van
steunmogelijkheden waar de paardenwereld mogelijks beroep op kon doen.De klemtoon lag daarbij op
maatregelen van de overheid maar ook private instellingen kunnen bondig aan bod komen.

Dit overzicht werd vertaald in een document opgedeeld in 9 hoofdstukken:

Definities en organisaties

Duurzame paardenhouderij op het platteland
Landbouw

Landschap, natuur en milieu

Welzijn, gezondheid en samenleving

Sport

Toerisme

Erfgoed

Diverse

O o ~NoOU kA WNPE

De meeste hoofdstukken staan nog steeds online en worden regelmatig bijgewerkt. Van de resterende thema’s
bestaat geen kant en klaar overzicht maar vzw Vlaams Paardenloket kan hierover uiteraard wel tekst en uitleg
verschaffen. Gezien subsidies voortdurend aangepast worden, verdwijnen,... werd besloten om dit volledige
overzicht niet meer up to date te houden en dit op de website duidelijk aan te geven. De info over de belangrijkste
steunmaatregelen zoals de beheersovereenkomsten met VLM en de VLIF-steun worden wel regelmatig aangepast.
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Om dit onderwerp in 2013 opnieuw meer leven in te blazen en recente ontwikkelingen in de belangstelling te
plaatsen, organiseerde het Paardenloket een persconferentie. Op dinsdag 30 juli 2013 was minister-president Kris
Peeters te gast op de Stoeterij Dorperheide, het bedrijf dat de familie Philippaerts met de nodige passie en inzet uit
de grond stampte. Deze paardenhouderij is een toonbeeld van hippische ondernemerszin in de brede zin van het
woord: fokkerij, hengstenhouderij, africhting, jumpingcompetitie en handel gaan hier hand in hand en dat zowel op
lokaal, nationaal als internationaal niveau. De stoeterij was dus dé locatie bij uitstek voor een persconferentie rond
dit onderwerp. Er was tevens ook een Chinese delegatie aanwezig onder leiding van dhr. Wu, die naar onze regio
was afgezakt om sportpaarden aan te kopen.

De minister-president bracht eerst en vooral enkele steunmaatregelen onder de aandacht waar hippische
ondernemers gebruik van kunnen maken. Hij gaf ook verschillende voorbeelden van succesvolle ondernemers en
projecten die de Vlaamse paardensector helpen om aan de wereldtop te blijven.

Conclusie

Actie 6.1 vereist permanente opvolging gezien steunmaatregelen zeer regelmatig aangepast worden, verdwijnen,...

B. Studiedag ‘paarden op het platteland’: mogelijkheden PDPO

Op 2 oktober 2008 organiseerde het Vlaams Ruraal Netwerk een informatiemoment rond het Vlaams Programma
voor Plattelandsontwikkeling 2007-2013. Deze was enerzijds gericht op de Vlaamse paardensector en anderzijds op
de diverse Vlaamse beleidsniveaus. Door hen samen te brengen wilde het Vlaams Ruraal Netwerk beide partijen
met elkaar in contact brengen en informeren over de mogelijkheden die het Vlaams Programma voor
Plattelandsontwikkeling 2007-2013 hen kan bieden.

Meer dan honderd personen reageerden op de uitnodiging voor de studiedag. Het programma zat dan ook overvol:
na een verwelkoming en inleiding door Norbert Vettenburg lichtte Patricia De Clercq de aanwezigen in over de grote
lijnen van het Vlaams Programma voor Plattelandsontwikkeling.

Evelyne Goemaere (Vlaamse Landmaatschappij) ging dieper in op de beheersovereenkomsten en Johan De
Schryver vertelde de aanwezigen meer over de mogelijkheden van VLIF-steun.

Niet enkel landbouwers maar alle aanwezigen konden zich vinden in de "best practice” die Mies Meeus voorstelde:
in de voorgaande programmaperiode werd in Kasterlee met een gelijkaardige steun voor plattelandsontwikkeling
een ruiterpad uitgewerkt. Tot slot rondde Joris Relaes de dag af.

In 2013 organiseerde het Vlaams Paardenloket een persconferentie rond de belangrijkste steunmaatregelen voor <
hippische ondernemers. Q
&
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Conclusie &
Deze actie werd afgerond. Gezien er het één en ander veranderd is sinds 2008, kan deze succesvolle studiedag E
eventueel herhaald worden, ditmaal door het Vlaams Paardenloket. QS
&
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7.8. ACTIE 7: OVERLEG INZAKE (TOERISTISCHE EN RECREATIEVE)
INFRASTRUCTUUR

“De explosieve groei van het aantal ruiters dat zich wil ontspannen, heeft geleid tot een
toenemende vraag naar routestructuren, zeker omdat de mogelijkheden door het huidige
intense verkeer, beperkt zijn. De recreatieve ruiter wenst op een ontspannen manier paard te
kunnen rijden op veilige, goed berijdbare en bereikbare paden en hij wil keuzemogelijkheden
hebben in lengte en soort route. Hij opteert voor routes die liefst zo dicht mogelijk aansluiten en
bereikbaar zijin vanaf de eigen stalling of manege en die met elkaar verbonden zijn in een
netwerk.

In de praktijk blijkt echter dat vele bestaande routestructuren niet of onvoldoende rekening
houden met de wensen van de sector. Het (plots en zonder overleg) afsluiten van wegen door
bossen, het verbod tot betreden van jaagpaden en trekwegen, plots opduikende geasfalteerde
wegen zonder verder alternatief, verbodstekens voor menners of ruiters, te smalle
doorgangen door hekken voor koetsen,... het is slechts een greep uit de vele knelpunten waar
de ruiter of menner op het terrein mee geconfronteerd wordt. Dit kan verholpen worden door
de sector mee te betrekken bij de uitbouw en ontwikkeling van ruiterpaden.

Wie zorgt voor het onderhoud en de (mede)financiering bij aanleg, wat met betrekking tot de
multifunctionaliteit van de ruiterroutes, hoe is het gesteld met de ontsluiting? Het zijn slechts
enkele vragen die aan bod moeten komen bij de ontwikkeling van ruiterpaden. Een
gezamenlijke aanpak waarbij alle actoren worden betrokken, draagt automatisch bij tot
minder conflicten op het terrein. Ook het gebruik van privé-gronden door ruiters en menners
zorgt soms voor problemen. Sommige private eigenaars weigeren plots een verdere doorgang
op hun gronden, wat uiteraard voor de betrokken ruiter of menner allesbehalve aangenaam
is. Anderzijds hebben eigenaars natuurlijk ook hun rechten om hun privé-eigendom al dan niet
open te stellen voor derden. Om ook op dit viak misverstanden en problemen te vermijden,
kan een modelovereenkomst uitgewerkt worden waarin de privé-eigenaar onder strikte
voorwaarden aan ruiters en menners een toelating geeft tot doorgang.

Tijdens de dialoogdagen kwam ook de site Groenendaal aan bod. De sector pleit voor het
behoud van deze site. Er is intussen initiatief genomen om een vzw (genaamd Recreatieve Site
Groenendaal) op te richten met als doel van Groenendaal een recreatieve en toeristische site te
maken, waar de paardensector een belangrijke rol bljjft spelen, ingekaderd in een totaalproject

voor natuur en bos.” <
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(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009) 20
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Het aantal recreatieruiters en —menners kende de laatste jaren een explosieve groei. Tegelijkertijd werden onze z
openbare wegen alsmaar drukker. Paarden vallen niet altijd goed te combineren met intens verkeer. Daarom steeg 9
de vraag naar routestructuren waar ruiters en menners op een veilige manier van hun vrije tijd kunnen genieten. %
Maar ook andere types van plattelandsrecreatie, zoals mountainbiking en fiets- en wandeltochten zitten in de lift. ‘é’
Verrassend veel organisaties, zowel binnen de paardensector als uit de andere %
recreatiedomeinen, trachten de uitbouw van een netwerk aan trage wegen te stimuleren. >
Helaas werken zij vaak naast elkaar waardoor het moeilijk wordt om een duurzame, é
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afgestemde structuur te ontwikkelen. Sinds haar oprichting stimuleert het Vlaams Paardenloket zowel de
paardensector als alle andere gebruikersgroepen om samen te werken.

In dit kader nam het loket deel aan vergaderingen rond de uitbouw van netwerken en dit vooral in Vlaams-Brabant,
in Oost-Vlaanderen, in Antwerpen en aan de Kust. Limburg, Vlaams-Brabant en Antwerpen staan reeds erg ver met
deze materie. In 2011 werden in die provincies verschillende nieuwe routes geopend, websites gepubliceerd rond
hippisch toerisme, studies uitgevoerd, ...

In 2012 en 2013 werd via de provinciale toeristische diensten en de provinciale commissie sport en natuur van Oost-
Vlaanderen verder geijverd voor bijkomende men- en ruiterroutes.

In 2013 werkte het Vlaams Paardenloket intensief mee aan de promotie van het nieuwe Campinianetwerk in de
Noorderkempen, spoorde ze ruiters en menners aan om hun mening te geven over recreatie en ecologie in het
Zuid-Dijleland, en plaatste ze promotie en een enquéte rond het Vlaams-Brabantse paardentoerisme online.

Op de vernieuwde website wordt ruimte voorzien voor elke provincie om haar hippische troeven uit te spelen.

In het meerjarensportbeleidsplan 2014-2019, van de provincie Oost-Vlaanderen is nu ook "het ontwikkelen en
bewegwijzeren van ruiterroutes in Oost-Viaanderen" als actieplan opgenomen. Om voor dit nieuwe project een ruim
draagvlak te creéren, werd er een 'Provinciale Werkgroep Ruiterroutes QOost-Vlaanderen' opgericht. De
samenstelling van deze werkgroep bestaat uit enerzijds de natuur- en milieusector en anderzijds uit
vertegenwoordigers van de ruitersector, m.n. het Vlaams Paardenloket, de Vlaamse Liga Paardensport en de
Landelijke Rijverenigingen. Deze werkgroep besliste in eerste instantie een ruime inventaris op te maken. Een
belangrijk onderdeel van deze inventaris is het in kaart brengen van de mogelijke, aanwezige, openbare en
beschikbare paden voor ruitertoerisme. Het Vlaams Paardenloket werkte actief mee aan bevragingen en
promotieactiviteiten ter ondersteuning van dit project. Zo werden er nieuwsberichten en nieuwsbrieven verspreid
en zette het loket het initiatief in de kijker op haar stand op Jumping Mechelen.

Conclusie

Actie 7.1 vereist permanente opvolging. Enerzijds werden er al heel wat routes gerealiseerd, maar deze moeten
blijvend gepromoot worden. Daarnaast zal in 2015 nog erg veel werk verricht worden in Oost-Vlaanderen en dient
ook een samenwerking met de provincie West-Vlaanderen nagestreefd te worden.

B. Overleg met diverse overheidsdiensten omtrent inventaris, aanleg, beheer en
toegankelijkheid van ruiterpaden

Het Agentschap voor Natuur en Bos

Vzw Vlaams Paardenloket was nauw betrokken bij het Peerdsbosdossier (november 2010). ANB wou de toegang tot
de paden van het Peerdsbos verbieden voor ruiters enhet traject omvormen tot een parcours voor
mountainbikers. Men ging er van uit dat er niet veel ruiters op de route kwamen maar dit bleek een misvatting. Na
een door Vlaams minister-president Kris Peeters zelf voorgezeten overleg tussen het Agentschap voor Natuur en Bos
(ANB), de recreatieve ruitervereniging LRV-VWVRen vzw Vlaams Paardenloket werd besloten dat de paden
toegankelijk blijven voor ruiters. Uit dit overleg kwam de conclusie vzw Vlaams Paardenloket steeds te betrekken bij
projecten van ANB die te maken hebben met ruiter- en mentoerisme. In 2011 werd hiervoor een afsprakenkader
opgesteld:
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Afsprakenkader tussen het Vlaams Paardenloket vzw en het Agentschap voor Natuur en Bos

“Gezien de groeiende vraag vanuit de hippische sector naar meer en kwaliteitsvolle mogelijkheden voor
hippische recreatie in natuurgebieden, hebben het agentschap en het Vlaams Paardenloket volgende
afspraken gemaakt:

e Hetagentschap engageert zich om het Vlaams Paardenloket als centraal aanspreekpunt te erkennen
in het kader van geplande wijzigingen (uitstippelen, verleggen of afbouwen) aan ruiter- en
menroutes voor de hippische recreatie in domeinen van het agentschap;

e Het Vlaams Paardenloket vzw engageert zich om de gevraagde inbreng van het agentschap te
codrdineren en hiervoor de benodigde terugkoppeling bij de diverse geledingen van de hippische
recreatieve sector te voorzien;

e Het agentschap houdt bij de uitwerking van plaatselijke ruiter- en menroutes rekening met
bestaande netwerken en tracht maximaal aansluiting te creéren;

e Het Vlaams Paardenloket vzw besteedt in zijn communicatie naar recreatieve ruiters en menners de
nodige aandacht voor het behoud van de natuur en het respect voor medegebruikers.”

In 2012 werkte het Vlaams Paardenloket rond verschillende dossiers samen met ANB. De oefenrenbaan in
Groenendaal werd gerestaureerd en, eveneens in Groenendaal, werd een Bed & Breakfast geopend. Ook rond de
ruiter- en menroutes in het Meerdaalwoud en Heverleebos, en rond de recreatie met paarden in het domein de
Merode werd nuttig werk verricht.

In 2013 was het Vlaams Paardenloket bij diverse projecten betrokken. Ook het Peerdsbosdossier werd weer
besproken. Daarnaast bood het Vlaams Paardenloket intensieve ondersteuning aan een ruitertocht die ANB in het
Meerdaalwoud organiseerde. De B&B in Groenendaal werd in 2013 afgewerkt. Het Vlaams Paardenloket gaf
geregeld advies over bijvoorbeeld de paardvriendelijkheid van de weide op dit domein. Daarnaast hielp het loket bij
de zoektocht naar een uitbater door de info online te plaatsen en interessante contactadressen door te geven en
nam ze deel aan het diepteonderzoek dat uitgevoerd werd in het kader van het “Strategisch Plan Recreatie” van
ANB.

In 2014 werkte het Vlaams Paardenloket actief mee met de provinciale commissie sport en natuur in functie van het
uitwerken van ruiterroutes in Oost-Vlaanderen. Het Vlaams Paardenloket leverde info aan voor het uitwerken van
de brochure “Oost-Vlaanderen in galop!”, richtlijnen voor de ontwikkeling van erkende ruiterroutes in Oost-
Vlaanderen. Mede adhv bestaande documenten van Toerisme Oost-Vlaanderen en VLM werd een basisbrochure
uitgewerkt met de belangrijkste criteria. Er werd voorbereidend werk gedaan om de provincie toe te laten de
bestaande ruiterroutes te inventariseren in het GIS-systeem van de provincie, met daarbij ook de in de provincie
gevestigde maneges en pensionstallen. Het Vlaams Paardenloket werkte mee aan een bevraging teneinde de
behoeften en mogelijkheden van ruiterroutes in kaart te brengen. Op basis hiervan werden er reeds drie
pilootprojecten voorgesteld. De dienst sport van de provincie Oost-Vlaanderen werkt dit project verder uit, met
blijvende ondersteuning van het Vlaams Paardenloket.

Jaagpaden: NV Waterwegen en Zeekaneel en de NV De Scheepvaart

Jaagpaden lenen zich vaak erg goed voor hippisch toerisme. Tot nu toe zijn ze meestal verboden terrein voor ruiters
en menners, maar hier komt verandering in.
In 2011 pleegde het Vlaams Paardenloket een zeer constructief overleg met de NV Waterwegen en Zeekanaal en de
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NV De Scheepvaart rond het gebruik van jaagpaden voor paardenrecreatie. Daar werd besloten dat vzw Vlaams
Paardenloket concrete voorstellen zal verzamelen voor het openstellen van jaagpaden voor ruiters en menners.
Jaagpaden zijn gelegen langs kanalen of rivieren. Vroeger werden ze gebruikt om schepen vooruit te trekken (ook
jagen genoemd). Schepen moesten gejaagd worden indien de wind niet gunstig was. Er bestonden ook trekschuiten
die altijd gejaagd moesten worden. Het voorttrekken gebeurde meestal door de schipper en zijn familie maar
iedereen kent natuurlijk het beeld van de krachtige Belgische Trekpaarden die vrachtschepen verder slepen over het
kanaal. Ook nu nog kan je een jaagpad gemakkelijk herkennen. Je zal zelden bomen of obstakels tussen het pad en
de waterloop aantreffen. Die zouden immers het touw tussen de boot en de trekkers of het paard gehinderd
hebben. Sommige jaagpaden werden in de loop der jaren verhard waardoor ze een grote aantrekkingskracht
uitoefenen op fietsers en wandelaars.

Jaagpaden langs waterwegen zijn toegankelijk voor voetgangers- en fietsverkeer, met uitzondering van trajecten die
omwille van werken of omwille van de exploitatie van een waterweg niet in aanmerking komen. Paardrijden of
mennen is niet toegelaten op een jaagpad tenzij hier uitdrukkelijk toelating voor verleend wordt. Om die toelating te
verkrijgen zal het Vlaams Paardenloket geval per geval een dossier opmaken en indienen.

In september 2011 riep het Vlaams Paardenloket iedereen op om jaagpaden die in aanmerking zouden kunnen
komen voor paardenrecreatie aan haar te melden. Hierop werd massaal gereageerd. Meer dan honderd
verschillende meldingen werden opgelijst en geschematiseerd. In 2012 werd beoogt op het terrein resultaten te
boeken, doch de toegankelijkheidsregeling staat dit in de weg. Mits akkoord van alle betrokkenen zouden nochtans
meer jaagpaden opengesteld moeten kunnen worden.

Hiertoe dient men een aantal criteria te respecteren:

- Deverharde jaagpaden langs de waterwegen komen niet in aanmerking;

- Er moet voldoende ruimte beschikbaar zijn;

- Dealgemene toestand van de kanaaloevers;

- De mogelijke erosie van de kanaaloevers — Hierbij zal ook onderzocht worden of de voorgestelde zones van
de kanalen in ophoging gelegen zijn;

- Detoegang voor ruiter en paard moet op een veilige wijze kunnen gebeuren;

- Erkan geen conflict optreden met andere (toegelaten) gebruikers van de jaagpaden of kanaalbermen,;

- Eventuele specifieke lokale omstandigheden.

In 2012 werd in dit kader bij personen die jaagpaden gemeld hadden verder navraag gedaan naar de oevers en de
maogelijke verbindingen met bestaande ruiter- en menwegen.

De NV Waterwegen en Zeekanaal (W&2) liet wel opmerken dat de werken voor het uitbouwen van ruiterpaden niet
door haar kunnen worden bekostigd. Bij nieuwe infrastructuren of bij structurele aanpassingen aan de waterweg
door W&Z kan wel bekeken worden of ruiterpaden kunnen geintegreerd worden in het project.

In 2013 werden de ingezonden voorstellen stuk per stuk bekeken. Men tracht om binnenkort overleg te plegen met
de regioverantwoordelijken. Er werd contact gezocht met de regioverantwoordelijken, doch de
toegankelijkheidsreglementering blijft beperkend voor de uitbouw van ruiterwegen langs jaagpaden.

Hierdoor blijft dit beperkt tot ad hoc gevallen, zoals in 2014 bij de uitbouw van ruiterroutes in Oost-Vlaanderen. Ook
dan blijkt dit een zeer moeilijk verhaal.

Trage wegen

Het uitwerken van ruiter- en menroutes (zie hierboven) interfereert met de problematiek trage wegen.

vzw Vlaams Paardenloket
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Conclusie

Actie 7.2 vereist permanente opvolging. Routes, toegankelijkheidsregels, beheersverantwoordelijkheden,... zijn
immers constant in beweging.

C. c?pr(r;aak van een modelcontract voor het gebruik van privégronden door
erden

Er werden in 2014 modeldocumenten ter beschikking gesteld voor de huur of het gratis gebruik (bezetting ter bede)
van privégronden.

Concrete vragen voor een contract voor het gebruik van privégronden voor de uitbouw van ruiter- en menwegen
werden niet gesteld. Dit vereist en concrete aanpak in ieder afzonderlijk geval, waarbij concrete oplossingen voor
elke geval afzonderlijk met de betrokkenen dienen te worden onderhandeld.

Conclusie

Actie 7.3: Het gebruik van privé-gronden in functie van de uitbouw van ruiter- en menwegen vereist een ad hoc
aanpak.

D. Overleg rond site Groenendaal
Regelmatig overleg resulteerde in de uitbouw van de oefenpiste op de site Groenendael, aansluitend bij de in 2014
geopende Bed en Breakfast voor ruitertoerisme.
Conclusie

Actie 7.4: Er gaat verder ad hoc overleg door van het Vlaams Paardenloket met de verantwoordelijken van ANB in
functie van paarden in het Zoniénwoud. Deze actie vereist permanente opvolging.
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7.9. ACTIE 8: OVERLEG INZAKE STEDENBOUWKUNDIGE
VERGUNNINGEN

“De planologische bestemming van een paardenhouderij met haar inherent verbonden
aanhorigheden, moet in de ruimtelijke ordening uitgeklaard worden. Er zijn weliswaar reeds
een aantal mogelijkheden voorzien (zoals de Ministeriéle Omzendbrieven van respectievelijk 8
Jjuli 1997 en 25 januari 2002) die kansen bieden voor een aantal initiatieven, maar de sector|
kaart tijdens de dialoogdagen aan dat er op vandaag nog te veel onduideliikheid is en dat de
interpretatieruimte voor de verschillende (adviesverlenende) instanties en overheden te groot
is. Soms wordt ten onrechte een ontwikkeling geweigerd of juist toegestaan. Het
inventariseren van de problemen door het uitwerken van een visie, het geven van criteria en
het definiéren van verschillende bedrijfstypen en voorzieningen, kan reeds een grote bijdrage
leveren voor een uniformisering van het beleid en de uitvoering ervan.

Tevens pleit de sector voor een vereenvoudiging van de milieuwetgeving. In het
ontwerpbesluit omtrent de doorvoering van technische actualisering van de titels | en Il van het
Vlaamse Reglement betreffende de Milieuvergunning (VLAREM), goedgekeurd door de
Vlaamse regering op 19 september 2008, is reeds een belangrijke aanpassing voorzien. Zo
wordt de organisator van een ruitertornooi onder bepaalde voorwaarden, vrijgesteld van
vergunningsplicht. De sector pleit voor een verdere vereenvoudiging, zeker voor die zaken
waarmee de sector wordt geconfronteerd, maar dlie eigenlijk niet voor hem bedoeld zijjn.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

In 2010 werd samen met het kabinet van minister-president Kris Peeters zeer regelmatig overleg gepleegd met de
Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling, in functie van het verfijnen en bijstellen van het door ADLO
gehanteerde beoordelingskader voor bouwaanvragen gerelateerd aan paarden. Dit overleg resulteerde in een
effectief aangepast en verfijnd beoordelingskader dat werd voorgesteld op de door de vzw Vlaams Paardenloket op
25 november 2010 georganiseerde sectordag. In dit beoordelingskader worden tevens duidelijke definities gegeven
voor diverse activiteiten met paarden.

Voor bouwaanvragen in landbouwzone dient de Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling een (niet-bindend)
advies te verlenen. De omzendbrief van 26 januari 2002 voorziet in de mogelijkheid bouwvergunningen af te leveren
in landbouwzone voor paardenhouderijen met minstens tien paarden, waarbij de hoofdactiviteit bestaat uit het
fokken en/of houden van paarden en eventueel bijkomend uit het africhten, opleiden en/of verhandelen ervan.
Afhankelijk van de omvang van de paardenhouderij is dit inclusief een aantal aanhorigheden zoals bergingen voor
voeder, materieel en onderhoud, de manege, binnen- en buitenpiste, een tredmolen, een groom, verhardingen en
afsluitingen, enzovoort. Ook ondergeschikte nevenactiviteiten zoals het recreatieve medegebruik door particulieren,
een eenvoudige cafetaria van beperkte omvang die uitsluitend voor de gebruikers van de paardenhouderij bestemd
is en/of een inpandige woonst voor de effectieve beheerder of toezichter van de paardenhouderij kunnen worden
toegelaten. Puur recreatieve activiteiten zoals restaurants, logies, verbliffsaccommodatie, feestzalen, speeltuinen,
enzovoort zijn uitgesloten. Stallen en andere constructies zijn maar toegelaten voor zover de paardenhouderij een in
verhouding tot het aantal paarden staande voldoende oppervlakte aan loopweiden in eigendom of in pacht heeft
(zie omzendbrief van 25 januari 2002 op onze website).

Met het uitwerken en communiceren van het vernieuwd beoordelingskader van ADLO komt
er meer rechtszekerheid met een uniforme advisering door ADLO van alle bouwaanvragen
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voor paardenhouderijen in landbouwzone. Dit was een belangrijk knelpunt en blijft een punt van aandacht.

Voor nieuwe inplantingen in landbouwzone moet aangetoond worden dat de aanvrager landbouwer is in
hoofdberoep, met een leefbaar bedrijf, waarvan hij ook het inkomen zal moeten aantonen. Voor
paardenhouderijen worden als nieuwe inplanting in landbouwzone enkel paardenfokkerijen (ook
hengstenhouderij), paardenmelkerijen en opfokbedrijven aanvaard. Nieuw in het vernieuwd beoordelingskader is
dat ook africhtingsstallen als zuivere landbouwactiviteit wordt aanvaard en dat deze onder strikte voorwaarden in
aanmerking komen als nieuwe inplanting in landbouwzone. Deze activiteiten worden beschouwd als zuivere
landbouw. Een bedrijf waar de nadruk ligt op handel (kopen en onmiddellijk verkopen) van paarden, beantwoordt
niet aan deze norm. Als nieuwe inplanting in landbouwzone is dit uitgesloten. Bij aanpassing van een bestaand
gebouw zou het eventueel kunnen, doch dit wordt geval per geval bekeken. Wanneer paarden worden aangekocht
om ze op te leiden of tot een hoger niveau te brengen en ze daarna te verkopen, dus geruime tijd na de aankoop, is
dat geen strikte handelsactiviteit, maar wel een opfokactiviteit en dit wordt aanvaard als zuivere landbouwactiviteit
(africhtingsstal).

Voor het afleveren van bouwvergunningen in landbouwzone is men voor nieuwe inplantingen zeer strikt. Het kan
enkel voor:
- Zuivere agrarische activiteiten in beroepsmatig kader
- Voorwaarden:
o Bedrijfsleider is landbouwer in hoofdberoep
o Beperking tot de voor het bedrijf strikt noodzakelijke gebouwen
o Bedrijfis leefbaar:
= VLIF-norm:€25.700 / VAK
= Norm =20 fokmerries maar geen absolute norm - wel aanpasbaar o.w.v. grote variatie.
Evaluatie op basis van transparante boekhouding en andere beoordelingscriteria

Wanneer het niet gaat om een professionele activiteit maar wel om liefhebberij zal in landbouwzone in principe
geen bouwvergunning voor een nieuwe inplanting afgeleverd worden. Belangrijk is dat zowel het fokken van
paarden als het opfokken, met inbegrip van het africhten, thans aanvaard worden als zuivere landbouwactiviteiten.

Voor aanpassingen aan bestaande gebouwen, is men soepeler dan voor een nieuwe inplanting. Daar kunnen ook
aan de landbouw verwante activiteiten (bv. paardenpension) aanvaard worden. Zeer concrete normen bestaan er
hiervoor niet. Er wordt geval per geval geoordeeld. Waar het op aan komt is dat het project geloofwaardig
overkomt en er geen aanleiding toe is te veronderstellen dat na enkele jaren enkel nog de residentiéle en/of
commerciéle activiteiten zullen overblijven.

Maneges worden in principe niet aanvaard in landbouwzone, zeker niet als nieuwe inplanting. Voor kleinere
maneges zijn er wel mogelijkheden als functiewijziging van een bestaand vergund gebouw in landbouwzone, indien
dat in het concrete geval verantwoord wordt bevonden. Dit zal in principe enkel slaan op kleinere maneges.

De bouwaanvraag moet ingediend worden bij de gemeente en het is steeds aangewezen een voorafgaand
verkennend gesprek te voeren met de administraties die bij de bouwaanvraag zullen moeten tussenkomen: dus
zeker de bevoegde personen van de gemeente en ook de ADLO.

In dit kader kan nog verwezen worden naar het Besluit van de Vlaamse Regering (BVR) van 29 mei 2009 tot wijziging
van het besluit van de Vlaamse Regering van 28 november 2003 tot bepaling van de toelaatbare functiewijzigingen
voor gebouwen gelegen buiten de geéigende bestemmingszone (B.S. 24.08.2009) en het besluit over de toelaatbare
zonevreemde functiewijzigingen, gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad van 24.08.2009 en in werking sinds 1
september 2009. Belangrijk is dat dit besluit enkel gaat over functiewijzigingen van bestaande, vergunde of vergund
geachte gebouwen. Verkeerdelijk werd nogal eens de indruk gewekt dat het over
nieuwbouw kon gaan.
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De gecoordineerde tekst trad in werking op 1 september 2009. Belangrijk is de nadruk te leggen op het feit dat dit
besluit enkel gaat over functiewijzigingen van bestaande, vergunde of vergund geachte gebouwen. Verkeerdelijk
werd nogal eens de indruk gewekt dat het over nieuwbouw kon gaan.

Op 16 juli 2010 werd het Besluit van de Vlaamse Regering tot bepaling van handelingen waarvoor geen
stedenbouwkundige vergunning nodig is goedgekeurd. Hierin wordt ondermeer voorzien dat er in agrarisch gebied
in de ruime zin geen stedenbouwkundige vergunning nodig is voor een schuilhok voor weidedieren. Dit schuilhok
moet houten wanden hebben, een oppervlakte van ten hoogste 20 vierkante meter, een hoogte van maximaal 3
meter en minstens één volledig open zijde. Dit besluit treedt in werking op 1 december 2010.

In januari 2011 gaf ADLO een brochure uit: “Paardenhouderij en stedenbouwkundige vergunningen in het agrarisch
gebied” waarin voormeld overleg werd geformaliseerd. Het Vlaams Paardenloket stond in 2011 mee in voor de
verspreiding van deze brochure via de website, digitaal en ook gedrukt wordt deze brochure veelvuldig verspreid op
de beurzen en op aanvraag.

In 2012 en 2013 steeg het totaal aantal vragen rond deze problematiek die gericht werden aan het Paardenloket in
absolute cijfers. Op het terrein zijn er nog veel problemen. Vaak betreft het de volledigheid van het ingediende
dossier. Vanuit het Vlaams Paardenloket wordt telkens opnieuw geadviseerd om vooraf overleg te plegen met de
betrokken overheden teneinde aanvragen optimaal te kunnen staven.

Anno 2013 dringt de paardensector nog steeds aan op een meer gecodrdineerde adviesverlening en duidelijkere en
transparantere normen voor wat waar kan en wat niet, waarbij de paardensector niet anders behandeld mag
worden dan andere sectoren.

Anno 2014 blijft deze problematiek zich stellen. De rechtspraak van de raad van state die oordeelt dat de
omzendbrief RO 2002/01 strijdig is met het KB Inrichting van de gewestplannen. Stallen voor niet-
beroepslandbouwers worden m.a.w. niet vergunbaar in agrarisch gebied, althans als er tot voor de raad van state
geprocedeerd wordt. De raad van state oordeelt op grond van de bepalingen van art. 11.4.1 van het KB van
28.12.1972 dat een stal voor hobbygebruik niet vergund kan worden in agrarisch gebied.

Conclusie

Actie 8: Dit is een actie die permanente opvolging en overleg vereist. Het is van belang is dat de paardensector daar
ook rechtstreeks bij betrokken wordt.

Met de invoering van de omgevingsvergunning is een grondige hervorming van het vergunningenlandschap voor de
ondernemers in Vlaanderen op til. Dit vormt een belangrijke uitdaging voor de toekomst, zowel wat betreft de
vereenvoudiging van de procedure als het zoeken van evenwichten tussen onderscheiden belangen.
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7.10. ACTIE 9: OVERLEG INZAKE VERPLICHTE VERZEKERING

“De sector gaf tijdens de dialoogdagen aan dat een juiste verzekering afsluiten, zowel voor
ruiter en menner als voor het paard, enorm belangrijk is. Het houden van paarden, het
paardrijden op de openbare weg, het fokken van paarden,... het zijn allemaal activiteiten die
bepaalde risico’s inhouden.

Het hoeft geen betoog dat iedereen zich tegen deze risico’s zo goed als mogelijk moet
wapenen. Dit kan enkel door het afsluiten van een gepaste verzekering. Voor elk lid van een
erkende (sport)federatie gebeurt dit automatisch via zijn lidmaatschap, doch voor alle anderen

s dit enkel op vrijwillige basis.

In de praktijk stelt men vast dat velen echter niet of onvoldoende verzekerd zijn en de mogelijk
zeer zware gevolgen hiervan bij een ongeval onvoldoende inschatten. De sector pleit daarom
zelf — in het belang en ter bescherming van eenieder die met paarden begaan is — voor de
invoering van een verzekeringsplicht. Federatie voor Paardenwedrennen (VFP).”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Vanuit het Vlaams Paardenloket werd een nieuwsbrief verspreid die in diverse brochures werd overgenomen om
iedereen die paarden heeft, of ermee om gaat, te sensibiliseren zich gepast te verzekeren. Deze informatie is nog
steeds raadpleegbaar op de website. Plannen om een verplichte verzekering in te stellen werden vooralsnog niet
weerhouden, evenmin als een verplicht rijoewijs voor ruiters en menners.

Conclusie

Actie 9 is voorlopig afgerond gezien er momenteel geen mogelijkheden bestaan om een verplichte verzekering op te
leggen. Momenteel ligt de focus op sensibilisering.
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7.11. ACTIES 10 EN 13: OVERLEG INZAKE HERWAARDERING
PAARDENRENSECTOR EN REGELGEVING INZAKE SPELEN EN
(SPORT)WEDDENSCHAPPEN

ACTIE10

“De paardenrennen in Vlaanderen zitten in een diepe crisis. De inkomsten uit de
weddenschappen lopen terug, de sector stapelt de verliezen op waardoor organisatoren van
paardenkoersen hun prijzzengeld moeten verlagen. En omdat de paardenrennen nagenoeg
niks meer opleveren, wordt het steeds minder interessant om renpaarden te fokken. Om deze
evolutie een halt toe te roepen en te zoeken naar oplossingen, heeft de sector zich
gegroepeerd in een vzw Viaamse Federatie voor Paardenwedrennen (VFP).”

ACTIE13

“Er bestaat vandaag een taks op spelen en weddenschappen. Deze taks is gegroeid vanuit de|
weddenschappen die op de renbanen — via de erkende gokmaatschappijen (LADBROKE,
PMU, bookmakers...)— georganiseerd werden. Op de inleggelden werd aan de basis een taks
geheven, zodat de winsten uit dit gokken, voor de winnaars niet meer belastbaar zouden zijn.
Het gaat dus over weddenschappen op de renbanen met paarden. De opbrengst hangt af van
de gespeelde inzet, van de kans op wie de wedren wint en van de gespeelde variabele
coéfficiént die permanent wiizigt naar gelang de inzetten. De winst hangt dus van diverse
exteme factoren af. Deze weddenschappen worden georganiseerd door organisaties die van
de Kansspelcommissie een vergunning hebben gekregen. In sommige regio’s Zzijin
belastingcontroleurs werkzaam die VLP-organisatoren van paardenwedstrijden (jumping,
dressuur, mennen, eventing...) ambtshalve taxeren op de inschrijfgelden die sportbeoefenaars
forfaitair dienen te betalen om hun sport te beoefenen. Deze controleurs vragen ook om een
waarborg (zoals voorzien in de voorwaarden om weddenschappen te mogen organiseren)
voordf te deponeren bij de waarborg- en depositokas. Deze invorderingen blijken evenwel zeer
lokaal. Ook andere erkende sportfederaties die inleggelden vragen voor sportwedstrijden
(tennis, motorcross, golf, ...) zouden hier amper of niet mee geconfronteerd worden. Er
bestaan dus grote verschillen en onduidelikheden. Daarom vragen de sportfederaties
verduideljiking inzake deze problematiek.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Wat betreft de vraag van de sportfederaties wordt verwezen naar de wettelijke autonomie van de Gewestelijke
directie. Tevens wordt bevestigd dat de uitgeoefende activiteit zich niet situeert in de toepassing van art. 44 W.I.G.B.
dat specifiek betrekking heeft op de belasting op de weddenschappen op paardenwedrennen. Het onderzoek zou
zich eerder richten op een eventuele belastbaarheid als “volksvermakelijkheid” (art. 43 W...G.B.).

In 2010 vond regelmatig overleg plaats over de kansspelwet en de belastingen op weddenschappen.

Samen met de kabinetten van de bevoegde ministers Peeters en Muyters wordt verder overleg gepleegd teneinde
in deze complexe problematiek tot een oplossing te komen.
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Men ijvert voor een geactiveerde Vlaamse Federatie die rechtszekerheid heeft en aldus ook zou bevoegd kunnen
zijn voor de verdeling in Vlaanderen van eventuele financiéle steun aan de sector en de codrdinatie van alle
activiteiten van de sector in Vlaanderen. Het blijft de vraag of dit gebeurt door aanpassing van het bestaande of het
uitwerken van een nieuw decreet, gepiloteerd door Landbouw of Financién.

Paardensport hangt af van landbouw zoals ook impliciet bevestigd in actie 10 van het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij. In principe valt paardensport onder de bevoegdheid van landbouw:

"§1. Wedstrijden waarbij de kracht, de snelheid en de behendigheid van dieren op de proef worden gesteld mogen
slechts georganiseerd worden met paarden, honden, duiven en andere diersoorten aangeduid door de Minister die
de landbouw onder zijn bevoegdheid heeft.

§2. De Minister, die de landbouw onder zijn bevoegdheid heeft, kan de wedstrijden aanwijzen die in elk geval onder
de toepassing van § 1 vallen."

De belastingen op de weddenschappen zijn evenwel een aangelegenheid van financién. De kansspelwet is intussen
goedgekeurd.

Art 43/2 en 43/4 zijn van belang evenals de reglementeringen over de internetspelen.
Art 43/2 §1 °2 is nieuw en laat toe eventueel met de Franse PMU een samenwerking aan te gaan.

De taksvoeten op al de types van weddenschappen in 43/2 zijn regionaal vastgelegd behalve de nieuwe in Art 43/2
§1°2.

Bijkomend is het decreet DENYS van 2004 onthoofd door het toenmalige arbitragehof die al de financiéle
maatregelen die er in voorzien waren en die de sector uit het dal zouden halen heeft geschrapt.
Dit dossier is in 2010 en 2011 duidelijk in positieve zin geévolueerd..

In 2011 werd grondig overleg gepleegd met de sector van de paardenwedrennen, waarvoor via een
beheersovereenkomst gewerkt werd aan een oplossing.

In 2012 en 2013 werd dit overleg verdergezet, doch, mede ingevolge interne verdeeldheid in de sector van de
paardenwedrennen, werd nog geen finale oplossing gevonden.

In 2013 verleenden het Vlaams Paardenloket en de “Stichting voor paarden in nood” hun medewerking aan de
EquiAwards, een event om de paardenwedrennen meer onder de aandacht te brengen.

Bovendien werd de heropleving van de sector tijdens dat jaar ook echt duidelijk.

In 2012 vioeide er door de samenwerking tussen de Belgische vergunninghouders F1 en de Franse PMU een bedrag
van 605.877 euro terug naar de paardenrenverenigingen. Ongeveer 86% van deze herverdeling werd aangewend
om het prijzengeld, en aldus de aantrekkelijkheid van de koersen, te verhogen. In 2013 vioeide tijdens de eerste 9
maanden reeds 745.710 euro terug naar de sector. De cijfers werden bekend gemaakt door de Kansspelcommissie,
die bevestigt dat het nu duidelijk is dat de heropleving van de rensector vorm begint te krijgen. De heropleving van
de paardenrensector was één van de centrale actiepunten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, een
initiatief van minister-president Peeters.

De terugvloei van ingezette middelen uit spelen op buitenlandse paardenrennen was één van de hoekstenen van de
nieuwe kansspelwet die in 2010 van kracht werd. Hierdoor werden de renbanen beloond voor de organisatie van
aantrekkelijke wedstrijden. De Vlaamse regering heeft dit beleid nog versterkt door vanaf 2011 ook de fiscaliteit op
weddenschappen op paardenrennen te harmoniseren en te vereenvoudigen.
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Al deze initiatieven werpen nu hun vruchten af. Dat bevestigt ook de Kansspelcommissie, die instaat voor het
toezicht en de verdeling van de middelen uit buitenlandse weddenschappen op Belgische rennen. De middelen
gaan rechstreeks naar de 6 renverenigingen in ons land. Daarvan zijn er 5 actief in Vlaanderen.

De verdeling tussen de verschillende renverenigingen wordt gebaseerd op het aantal ingerichte rennen. In 2013
werden 699 van de 1178 rennen in Vlaanderen georganiseerd, door de renverenigingen van Kuurne, Waregem,
Tongeren en Oostende. Dit impliceert dus dat er 60% van het te herverdelen bedrag naar de Vlaamse rensector
gaat. De Kansspelcommissie bevestigt dat er voor de eerste 9 maanden van 2013 al 745.710 euro is teruggevioeid
naar de sector. Voor de Vlaamse renverenigingen betekent dat ruim 363.000 euro in 2012 en voor 2013 nu reeds
447.000 euro. Volgens de Kansspelcommissie zal het totaalbedrag voor 2013 nog een stuk hoger liggen. Ook in 2014
zal 60% van de opbrengsten naar de Vlaamse rensector gaan.

Ingevolge de met PMU Frankrijk afgesloten samenwerking is de druk vanuit de sector voor een Vlaamse regeling
afgenomen. De sector heeft in zekere zin een modus vivendi gevonden en de crisis afgewend. In 2014 werden geen
verdere initiatieven genomen voor het uitwerken van Vlaamse regelgeving.

Conclusie

Acties 10 en 13: In functie van de uitbouw van een actief werkende Vlaamse Federatie voor Paardenwedrennen
blijft een adequate Vlaamse regelgeving ontbreken. Dit zou een hefboom kunnen vormen voor de verdere
ontwikkeling van de sector.
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7.12. ACTIE 11: OVERLEG EN SENSIBILISERING MET FOD
VOLKSGEZONDHEID EN LANDBOUW EN HET FAWW

“Ingevolge de mondiiale opwarming van het klimaat is het niet langer ondenkbaar dat ook in
Vlaanderen paarden geconfronteerd worden met de uitbraak van (tropische) paardenziektes.
Dergeliike ziektes diie tot voor tientallen jaren totaal onbekend waren in Europa, verdienen
meer en meer onze aandacht. Deze ziektes komen steeds dichter bij ons, onder meer als
gevolg van intenser verkeer en interactie tussen de continenten. Indien een dergeljjke ziekte
uitbreekt, zal het verkeer en de handel in paarden, het transport en het gebruik ervan

gedurende een bepaalde periode moeten worden stilgelegd. Dit zal een zeer groot
economisch verlies inhouden. Het is van groot belang dat er snel en adequaat kan opgetreden
worden. Daarom is het cruciaal dat de overheid zo snel mogelijk gepaste maatregelen kan
nemen bij de uitbraak van dergelijke ziektes.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

A. Overleg tussen FOD Volksgezondheid en FOD landbouw — FAVV met als doen
het opstellen van een draaiboek bij uitbraak van een tropische paardenziekte

In nauwe samenwerking met de vzw Belgische Confederatie van het Paard (BCP) pleegde vzw Vlaams Paardenloket
overleg met CODA. Daarnaast werkte het loket via de technische werkgroep binnen de BCP, aan een aanspreekpunt
bij uitbraak van besmettelijke ziekten — Dit in samenspraak met de FOD Volksgezondheid en het FAVV. Dit meldpunt
kreeg de naam “Equi Focus Point Belgium” (EFPB). In 2013 werden het bestaan van EFBP aangekondigd via een
nieuwsbrief en een uitgebreide toelichting op de “Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden”. Daarna
werden reeds diverse meldingen online geplaatst.

Conclusie

Actie 11.1. vereist voortdurende opvolging. Het meldpunt, dat strikte procedures volgt, is een feit. Deze procedures
zullen proefondervindelijk geoptimaliseerd en in een draaiboek vastgelegd moeten worden.

B. Sensibilisering seminarie ‘emerging diseases bij paarden”

Dit seminarie werd in 2009 georganiseerd op Flanders Horse Expo. In de daaropvolgende jaren organiseerde het
Vlaams Paardenloket nog een aantal lezingen rond dit onderwerp (infovoormiddagen, sectordagen,...). Daarnaast
tracht het loket paardenhouders en overheden ook via haar website, nieuwsbrieven, facebookpagina,... te
sensibiliseren
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Conclusie

Actie 11.2. vereist permanente opvolging. Sensibilisering rond dit thema is van groot belang en kan enkel effect
hebben indien de boodschap regelmatig herhaald wordt. Bovendien vallen er vaak nieuwe evoluties te melden.

C. Overleg met de sector bij de voorbereiding van nieuwe regelgeving inzake
identificatie en registratie en dierenwelzijn

Centrale gegevensbank

Teneinde de Belgische reglementering in overeenstemming te brengen met de Europese Verordening 504/2008
werden er door het 'Koninklijk besluit van 26 september 2013 betreffende de identificatie en de encodering van de
paardachtigen in een centrale gegevensbank', enkele fundamentele wijzigingen aangebracht aan de bestaande
reglementering.

Er verschenen in 2014 ook nieuwe omzendbrieven rond de controle van de identificatie van paarden door de
slachthuizen en rond de bepalingen specifiek van belang voor paardenhandelaars.

Deze problematiek wordt door het Vlaams Paardenloket actief opgevolgd en nieuwe voorschriften worden ook stipt
gecommuniceerd via de website, zo ook de omzendbrief van 3.4.2014 betreffende verplichtingen van
paardenhandelaars, de uitsluiting voor menselijke consumptie ingevolge laatttijdige identificatie, nieuwe regels rond
het toevoegen van de bijlage “medische behandelingen”

Met de werkgroep paard wordt er hierover regelmatig overleg gepleegd met de bevoegde administraties van de
FOD Volksgezondheid en het FAVV

Weidedieren

In 2010 werkte vzw Vlaams Paardenloket binnen de werkgroep weidedieren aan een advies voor de Raad voor
Dierenwelzijn rond paarden op de weide. Er werd consensus bereikt over een advies tot een beperkte wetgevende
ingreep en over een aantal door de paardenhouders te respecteren richtlijnen bij het houden van paarden op de
weide. Deze richtlijnen zijn bedoeld als informatie voor de sector, de brede bevolking die niet altijd de kennis heeft
van de werkelijke behoeften van paarden en tenslotte ook als handleiding voor de overheidsdiensten die bevoegd
zijn voor de controle op het nakomen van de regelgeving inzake dierenwelzijn. Na de opstelling van het advies en de
richtlijnen communiceerde het Vlaams Paardenloket hier meermaals per jaar over via onder ander de website en de
nieuwsbrief. Deze informatie werd veelvuldig overgenomen door de hippische media.

In 2012 verleende vzw Vlaams Paardenloket haar expertise aan een doctoraatstudie die in opdracht van de FOD
Volksgezondheid — Inspectie Dierenwelzijn rond dit thema werd uitgevoerd. Daarnaast zocht het loket via haar
nieuwsbrief naar paardeneigenaars die hun medewerking wilden verlenen aan de studie. Deze oproep genereerde
verbluffend veel reacties.

Vanaf 10 januari 2013 moeten paarden op de weide ofwel opgestald kunnen worden ofwel beschikken over
beschutting (natuurlijk of een schuilhok). Het Vlaams Paardenloket stuurde hierover een uitgebreide communicatie
rond die overgenomen werd door de meeste hippische media.
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Kermispony’s

Hoewel binnen de raad voor dierenwelzijn hierover een advies werd geformuleerd dat een kader schept voor het
gebruik van kermisponys, blijven deze op het terrein onder druk liggen, ook wanneer de exploitanten zich aan alle
voorschriften houden.

Het Vlaams Paardenloket verleent ad hoc advies teneinde daarbij tot concrete en werkbare oplossingen te komen.

Voorbereiden Koninklijk besluit tot vaststelling van de veterinairrechtelijke voorschriften voor de handel en
de invoer van sperma, eicellen en embryo’s van paardachtigen en tot vaststelling van de voorschriften
voor spermacentra, spermaopslagcentra, embryoteams en embryoproductieteams, alsmede de
voorschriften voor als donor fungerende paardachtigen.

Het Vlaams Paardenloket werkte mee aan het uitwerken van een nieuw KB, waarbij de sector bij de voorbereiding
door het FAVV zeer uitdrukkelijk werd betrokken.

Nieuw Koninklijk Besluit rond transport, verzamelen en verhandelen landbouwhuisdieren

Op 8 juli 2014 is een nieuw KB “Transport” verschenen: het "Koninklijk Besluit van 10 juni 2014 betreffende de
voorwaarden voor het vervoer, het verzamelen en het verhandelen van landbouwhuisdieren".

Dit KB, dat een besluit uit 1999 vervangt, beschrijft de regels voor het commercieel vervoer, het verhandelen en
verzamelen van landbouwhuisdieren en de voorwaarden waaraan verzamelcentra en handelaarsstallen moeten
voldoen. Het legt ook de regels vast voor het organiseren van lokale markten, veilingen en verzamelingen van
landbouwhuisdieren zonder commercieel doel.

Het Vlaams Paardenloket heeft 0.a. dor communicatie via een nieuwsbrief de sector gesensibiliseerd betreffende
nieuwe voorschriften ingevolge dit KB.

Bij de totstandkoming van dit KB was de sector niet betrokken, waardoor achteraf geremedieerd moet worden.

Hieraan heeft het Vlaams Paardenloket actief meegewerkt.
De desbetreffende info werd ook via de website van het Vlaams Paardenloket gecommuniceerd.

Advies van de raad voor dierenwelzijn rond de erkenning van asielen

Binnen de raad voor dierenwelzijn, werd een werkgroep samengesteld rond de erkenning van asielen, waarvan
decaan van de faculteit dieregeneeskunde van de UGent en voorzitter van het Vlaams Paardenloket Frank Gasthuys
voorzitter was en Jan de Boitselier, manager van het Vlaams Paardenloket lid was.

Er werd een uitvoerig advies geformuleerd dat overgenomen werd door de raad voor dierenwelzijn en als basis kan
dienen voor beleid naar de toekomst in de intussen geregionaliseerde materie dierenwelzijn.

Dit advies werd door het Vlaams Paardenloket gecommuniceerd op de website.

= |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2014

vzw Vlaams Paardenloket




7.13. ACTIE 12—-UPDATEN EN ACTUALISEREN VAN DE
VERKEERSREGELGEVING

“Heel wat ruiters en menners zijn onvoldoende vertrouwd met de regelgeving die specifiek
betrekking heeft op het verkeer met rijdieren en het vervoer van paarden. Gelukkig komen
ongevallen met paard en koets, in vergelijking met andere verkeersongevallen, zelden voor.
Desondanks zijn bij ongevallen de gevolgen soms niet te overzien.

Daarom is het nuttig dat iedereen op de hoogte is van de verkeersreglementering, zowel de
ruiters en menners, alsook de andere weggebruikers. Doel is de veiligheid van alle
weggebruikers maximaal te garanderen.

Vandaag bestaat reeds een “Wegcode voor ruiters en menners — Met paard en rijtuig
onderweg” waarin de wegcode, de wegverkeerswet, het rijbewijs, het vervoer van rijdieren, de
reglementering omtrent de aanhangwagen en de aansprakeliikheidsproblematiek, zijn
opgenomen. Dit boek is vanuit een juridisch oogpunt opgesteld.

Om ervoor te zorgen dat alle betrokkenen voldoende op de hoogte ziin van de
verkeersreglementering, dient de verkeersregelgeving op een toegankelijke manier
gecommuniceerd te worden.

Daarnaast is het ook nodig een aantal bepalingen in de wetgeving te actualiseren. Zo gaat het
bijvoorbeeld niet langer op, om met een lampje vooraan en een kaars achteraan, met een
koets rond te rijden. Toch is men vandaag de dag op deze manier nog steeds in orde met de
verkeerswetgeving. Binnen het huidig drukke verkeer is het noodzakeljjk dat koetsen gekeurd
worden, zij schijfremmen hebben en van een elektrische verlichting voorzien zijn.

Daarom vraagt de sector dat de verkeersreglementering gescreend zou worden voor wat de
regelgeving met impact op paarden betreft en dat de regelgeving, waar nodlig, zou aangepast|
worden aan de noden van vandaag.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Het overleg met de bevoegde overheidsdiensten rond de actualisering van de verkeersregelgeving is afgerond, doch
het blijfft wachten op de aangekondigde aanpassingen aan de Wegcode. Indien de aanpassingen worden
doorgevoerd is het de bedoeling van het Vlaams Paardenloket om een gevulgariseerde brochure uit te geven met
de basisregels uit de Wegcode voor ruiter en menner. Voorlopig is dit echter nog niet gebeurd.

In mei 2013 werden wijzigingen doorgevoerd aan de regels voor bijvoorbeeld de MTM en het rijbewijs. Gezien het
Vlaams Paardenloket ook reeds een dialoogdag rond transport organiseerde, beschikt het loket dus over heel wat
nieuwe info rond dit onderwerp. Het is daarom ook de bedoeling om op de vernieuwde website een duidelijk
gelipdatet dossier te plaatsen en dit ook een prominente plaats te geven.

In het kader van de (verkeers)veiligheid lanceerde vzw Vlaams Paardenloket de campagnes “Hou jezelf in toom” en
“Paard op de baan? Kalm aan!” en “Val op in het verkeer | Goed geEQUIpeerd de baan op”. Hierover leest u
gedetailleerde informatie in de jaarverslagen.

vzw Vlaams Paardenloket
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Conclusie

Actie 12 ligt stil aangezien het overleg rond is maar de regelgeving nog niet werd aangepast door de bevoegde
overheidsdiensten. In tussentijd focust het Vlaams Paardenloket op sensibilisering.

vzw Vlaams Paardenloket
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7.14. ACTIE 14— AANPASSEN KUSTCODEX

“Paardrijden op het strand is iets waar vele ruiters van dromen. Viaanderen beschikt gelukkig
over een kustlijn van bijna 70 kilometer. ledereen is er zich intussen van bewust dat er op
bepaalde ogenblikken van het jaar (bijv. tijdens de grote vakantie) niet onbeperkt op het strand
mag gereden worden en iedereen weet intussen ook dat alle verkeer met paarden en rijdieren
in het ganse duinengebied verboden is en dat er steeds zo dicht mogelijk tegen de waterlijjn
moet gereden worden.

Het vraagt echter al heel wat meer opzoekingswerk om de data te achterhalen vanaf dewelke
er niet meer mag gereden worden op het strand alsook wanneer die regeling precies ingaat.
Of hoe zit het met het rijden in de daartoe speciaal aangelegde duinpaden? Moeten de
paarden overal voorzien zijn van een identificatienummer? De reglementering hierrond is
zeker niet uniform over de ganse kustljjn. Zjj verschilt van kustgemeente tot kustgemeente. Dat
heeft voor gevolg dat elke ruiter die met zijjn of haar paard het strand wil betreden, zich voora
eerst grondig moet informeren bij de respectievelijke gemeente(n), wil hij/zij volgens de
geldende regels paardrijden en aldus een verbalisatie voorkomen.

Een poging om een uniform gemeentelijk reglement (kustcodex) uit te werken met de
betrokken gemeentebesturen geldig over de ganse kustljin, heeft reeds in het verleden
plaatsgevonden. De sector vraagt om het overleg terug aan te gaan met als doel een uniforme
regelgeving voor de ganse Viaamse kust uit te werken.”

(Viaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

Om te kunnen genieten van een deugddoende rit op het strand moeten enkele regels in acht genomen worden: Zo
dicht mogelijk bij de waterlijn rijden, dragen van een identificatieplaat, respecteren van verboden zones, periodes
en/of tijdstippen,...

Helaas verschillen deze regels van kustgemeente tot kustgemeente. Dat betekent dat iedereen die met een paard
het strand wil betreden heel wat opzoekingswerk moet verrichten om verbalisaties te vermijden.

In het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij (2009) werd daarom vooropgesteld om een zogenaamde
‘Kustcodex’ uit te werken met een uniforme regelgeving voor de gehele kustlijn. Het Vlaams Paardenloket
organiseerde daartoe overlegmomenten met de verschillende badsteden maar moest helaas vaststellen dat ze niet
bereid waren om hun regels aan te passen.

Om toch tegemoet te komen aan de noden van de paardenliefhebbers — en alsnog uitvoering te geven aan het
Actieplan —stelde het Vlaams Paardenloket in 2012 de brochure ‘Ruiter- en mentoerisme aan de Vlaamse Kust’
samen. Deze brochure lijst per kustgemeenste alle regels op om het strand met een paard te betreden. Natuurlijk
worden ook de regels voor de duingebieden en het verdere grondgebied van de verschillende badplaatsen
besproken. Daarnaast krijgt de lezer een overzicht van alle men- en ruiterpaden in de verschillende kustgemeenten.
In de zomer van 2013 was dit één van de meest gedownloade documenten op de website.

In 2014 contacteerde het Vlaams Paardenloket de kustgemeenten de vraag om de informatie in de brochure na te
lezen en eventuele aanpassingen door te sturen. De vernieuwde brochure zal in 2015 online komen.

vzw Vlaams Paardenloket
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Conclusie

Actie 14 vereist permanente opvolging. Gezien een kustcodex niet tot de mogelijkheden behoorde, stelde het
Vlaams Paardenloket een brochure op die regelmatig up-to-date gezet moet worden.

vzw Vlaams Paardenloket
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7.15. ACTIE 15: NIEUWE MAATREGEL VOOR DE PAARDENHOUDERU IN
KADER VAN HET PDPO

“Het PDPO is van groot belang voor de leefbaarheid van het platteland en van de
landbouwsector in Vlaanderen. Het omvat maatregelen die de landbouwsector en het
platteland op economisch, ecologisch en socio-cultureel viak moeten versterken.

Aangezien de paardenhouderij in Viaanderen als een belangrijke economische drager van het
platteland wordt beschouwd, zal er een initiatief genomen worden om binnen as 3 en as 4

van het PDPO een maatregel uit te werken die specifiek is gericht op het stimuleren van de
paardenhouderij. Jaarlijks worden in de 5 Vlaamse provincies oproepen gelanceerd.

In totaal bedraagt het budget (Europa, Vlaanderen en de provincies samen) voor de totale
periode van het PDPO Il (2007-2013) meer dan 72 milioen euro.”

(Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, 2009)

De paardenhouderij valt niet weg te denken uit het Vlaamse platteland. De sector kan zeker en vast een mooie
meerwaarde bieden aan deze omgeving, maar spijtig genoeg lukt dat niet altijd. Ook de overheid gelooft dat
paarden de verdere ontwikkeling van het platteland duurzaam kunnen ondersteunen. Dit is niet altijd even
gemakkelijk omdat hippische projecten vaak op een hoge financiéle muur botsen of een negatief effect hebben op
het uitzicht van het landschap. In 2010 werden daarom twee belangrijke steunmaatregelen in het leven geroepen
die de paardenhouderij willen stimuleren en er zo voor trachten te zorgen dat het Vlaamse platteland verder
duurzaam evolueert:

A.  Ontwikkeling van de paardenhouderij als nieuwe economische drager op het platteland
B. De verhoging van de omgevingskwaliteit via sensibiliserende en informatieve acties rond paardenhouderij

De Vlaamse Landmaatschappij (VLM) staat in voor de financiéle aspecten van deze subsidies en koppelt de
vooruitgang en andere belangrijke informatie terug naar Vlaanderen en Europa. De steun moet aangevraagd
worden via de provincies. Het is niet continu mogelijk om kandidaturen in de dienen maar enkel wanneer de
provincie een oproep lanceert om dit te doen. VLM leverde in 2010 informatie aan omtrent enkele nieuwe PDPO-
maatregelen. Deze werden verwerkt in het dossier “Overheidssteun in de Vlaamse Paardensector” en gepubliceerd
op de website.

<
i
Via de website en als antwoord op desbetreffende vragen werd deze informatie verspreid. (%“D
4
Gezien er echter zeer beperkte respons kwam op de PDPO Il — paarden(sub)maatregelen, kregen deze geen %
verderzetting binnen PDPO lll. L,I“
5
Binnen de PDPO Il - maatregel ‘omgevingskwaliteit’, opvolger van het huidige as 3, kan er nog steeds gewerkt §
worden aan de verbetering van toeristische activiteiten m.b.t. paardensector (bijv. ruiter- en menroutes) en aan de Z
landschapsinpassing van paardenhouderijen. Elk project dient ook te voldoen aan het provinciale 2
plattelandsbeleidsplan. De provinciale plattelandsloketten die de oproepen van juni 2014 begeleiden kunnen u van %
alle nodige informatie hieromtrent voorzien. ‘ﬁ
Ik verwijs u dan ook graag door naar de provinciale overheden. %
Meer info op: http://www.ruraalnetwerk.be/pdpo/pdpo-ii-3/contactpersonen  (pdf - ;
onderaan) S
124
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Wat Leader betreft, is het op heden onduidelijk. Het traject van de opmaak lokale ontwikkelingsstrategieén dient
nog te worden opgestart.

Conclusie

Actie 15 dient steeds opgevolgd te worden wanneer een nieuw PDPO zich aanmeldt.

- Jaarverslag 2014
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7.16. ACTIE 16: UITBOUW VAN EEN VLAAMS PAARDENLOKET

“Doorheen de dialoogdagen is duidelijk geworden dat binnen de paardensector een grote
nood bestaat aan informatie. Momenteel is er in Vlaanderen geen aanspreekpunt waar de
paardenhouder met zijn specifieke vragen of noden terecht kan. Maar ook bij de overheid is
er een tekort aan informatie over de paardenhouderij. Zo is het voor de overheid niet altijd
even duidelijk wie zj dient aan te spreken met betrekking tot onderwerpen die een impact
hebben op de paardenhouderij. Vanuit de sector is er duidelijk vraag naar zo’'n eenduidig
aanspreekpunt.

Om aan deze verzuchtingen tegemoet te komen, groeide bij de sector tijdens de
dialoogdagen het voorstel een Viaams Paardenloket op te richten dat enerzijds als partner,
van de sector en de overheid kan optreden en anderzijds ook kan instaan voor advisering en
informatieverstrekking. Zowel de overheid, de sector, alsook de talrijke individuele
paardenliethebbers, hebben alle belang bij de oprichting van een Vlaams Paardenloket.

Voor de operationalisering van het paardenloket zullen een 3-tal personeelsleden instaan.
Belangrijk is dat naast het paardenloket de Viaamse Confederatie van het Paard (VCP) blijft
optreden als spreekbuis of belangenverdediger voor de volledige sector terwijl de individuele
organisaties bevoegd blijven voor de onderwerpen die betrekking hebben op hun eigen
werking. Dit betekent dat voor de vele aspecten die betrekking hebben op de volledige sector
(milieuwetgeving, ruimtelijk ordening, dierenziektenbestrijding, BTW,...) de VCP de koepel is
waarbinnen de afstemming van de sector plaatsvindt. Nadien treedt de VCP als spreekbuis op
en verdedigt zij indien nodig de belangen van de sector. De sector vraagt dat er op termijn een
algemene erkenning komt van de VICP en niet enkel voor het luik fokkerij.”

Het Vlaams Paardenloket werd opgericht in 2009. Het voert de doelstellingen uit die eraan toegewezen werden in
het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daarnaast heeft het door de jaren heen, heel wat bijkomende acties,
projecten en functies op zich genomen. Inmiddels is het loket onmisbaar geworden voor zowel de sector als de
betrokken overheden.

Conclusie

Actie 16 vereist permanente opvolging. In het Memorandum Beleid Paardensector 2014-2019 vraagt de Vlaamse
Confederatie van het Paard naar: “Erkenning van de vzw Vlaamse Confederatie van het Paard (VCP) in zijn geheel als
codrdinerend orgaan | Verder uitbouwen en dynamiseren van het Viaams Paardenloket | \Voorzien van een specifiek
budgettair artikel.”

vzw Vlaams Paardenloket
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8. VLAAMS PLATTELANDSBELEIDSPLAN 2013-2015

Het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij kadert in het Vlaams Plattelandsbeleidsplan 2013-2015. De tekst van
het actieprogramma van het Vlaams plattelandsbeleidsplan voor de periode 2013 — 2015 kan worden gedownload
op de IPO-website.

Voor volgende acties wordt het Vlaams Paardenloket als trekker of betrokkene vermeld in het actieprogramma:

- G.1.3 Inde periode 2013 — 2015 zal het Vlaams Paardenloket verder bijdragen tot een optimale integratie
van de paardenhouderij in het landschappelijk kader, met aanbevelingen voor overdekte infrastructuur,
trainings- en wedstrijdfaciliteiten in open lucht, afrastering, weides en aanvullende constructies. Hierbij zal
gestreefd worden naar een optimale samenwerking met bestaande initiatieven voor landschapszorg, zoals
de beheersovereenkomsten van VLM en erfbeplantingsplannen, landschapsbedrijfsplannen en
omgevingsadvies en landschapstoets op niveau van provincie en gemeente.

- 1.3.1 HetVlaams Paardenloket voert in de periode 2013 — 2015 het geactualiseerde Vlaams Actieplan voor
de Paardenhouderij uit. Dit meerjarenplan zal de Vlaamse paardenhouderij de nodige zuurstof bieden om
zich verder duurzaam te kunnen ontwikkelen.

- J.1.2 Het Vlaams Paardenloket organiseert overleg inzake toeristische en recreatieve infrastructuur in het
kader van het geactualiseerde Vlaams Actieplan voor de paardenhouderij 2013 - 2015.

Hieronder volgt een stand van zaken (einde 2014).

- Jaarverslag 2014
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http://www.ipo-online.be/Beleid/beleidskader/Pages/default.aspx

8.1. G.1.3 LANDSCHAPSINTEGRATIE

“In de periode 2013 — 2015 zal het Viaams Paardenloket verder bijdragen tot een optimale
integratie van de paardenhouderij in het landschappelijk kader, met aanbevelingen voor
overdekte infrastructuur, trainings- en wedstrijdfaciliteiten in open lucht, afrastering, weides en
aanvullende constructies. Hierbij zal gestreefd worden naar een optimale samenwerking met

bestaande initiatieven voor landschapszorg, zoals de beheersovereenkomsten van VLM en
erfbeplantingsplannen, landschapsbedrijfsplannen en omgevingsadvies en landschapstoets
op hiveau van provincie en gemeente.”

(Viaams Plattelandsbeleidsplan 2013)

Het Vlaams Paardenloket neemt de problematiek van de landschappelijke inkadering van de paardenhouderij
verder op. Daarbij kan in de eerste plaats verwezen worden naar haar samenwerking met de provincie Limburg. Het
initiatief van de provincie Limburg “ruimte voor paarden, paard in landschap” resulteerde in een zeer knappe en
wetenschappelijk onderbouwde brochure “paard in landschap”. De ontwerpers daarvan waren de Directie Ruimte,
afdeling Ruimtelijke Ordening, dienst Ruimtelijke Planning en Beleid en de Studiegroep Omgeving cvba. Het Vlaams
Paardenloket heeft daar actief aan meegewerkt en er werd in Meeuwen-Gruitrode ook een zeer interessante
studiedag aan gewijd. Op de website www.vlaamspaardenloket.be staat een link naar de hieruit voortgevloeide
brochure "Paard in landschap”. Daarnaast heeft het Paardenloket ook een nieuwsbrief over dit onderwerp verspreid
die overgenomen werd door verschillende hippische media. De provincie Limburg staat er voor open deze brochure
(waar nodig licht aangepast) te laten verspreiden in de andere provincies.

Daarnaast schenkt het Vlaams Paardenloket op haar website ook uitgebreid aandacht aan de
beheersovereenkomsten met VLM met onder andere subsidiemogelijkheden voor streekeigen hagen en het
onderhouden van kleine landschapselementen. Er werd een zeer uitgebreid dossier online geplaatst met
verschillende subsidiemogelijkheden voor ingrepen die ten goede komen van het landschap, de natuur en het
milieu. De beheersovereenkomsten worden daarbij het nadrukkelijkst naar voren geschoven.

Het loket verspreidde hierrond ook nieuwsberichten die overgenomen werden door andere hippische media.
Daarnaast wordt in nieuwsbrieven rond weideboer ook bijvoorbeeld aandacht geschonken aan de
beheersovereenkomst voor het aanplanten van hagen. Hierover werden reeds meermaals nieuwsbrieven
verstuurd.

Ook rond de PDPO-steunmaatregelen “Ontwikkeling van de paardenhouderij als nieuwe economische drager op
het platteland” en “De verhoging van de omgevingskwaliteit via sensibiliserende en informatieve acties” die
landschappelijke integratie als doel stellen, werd een brochure opgesteld, online geplaatst en via een nieuwsbrief
gecommuniceerd.

- Jaarverslag 2014

Tenslotte laat het Vlaams Paardenloket niet na om haar contacten te informeren over diverse andere aspecten van
landschappelijke integratie. Hierbij een overzicht van enkele verwante links op de website. Meestal werd deze info
ook aan de hand van een nieuwsbrief verspreid. Deze berichten worden op hun beurt zeer vaak overgenomen door
diverse hippische media:

- Brochure rond weideafsluitingen
- Brochure rond de inplanting van omheiningen
- FAQ: Welke haag kan ik best rond mijn weide plaatsen
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- Nieuwsbericht: Nieuw op onze website: DOSSIER WEIDEAFLUITINGEN:

- Nieuwsbericht: Veilige afsluiting voor paarden vrijgesteld van vergunning:

- Nieuwsbericht: Paarden passend integreren in het Limburgse landschap:

- Nieuwsbericht: NIEUW! Forum Boer en Natuur

- Nieuwsberichten en nieuwsbrieven rond de alternatieven voor esdoornsoorten die giftig zijn voor paarden

- Uitnodiging voor een evenement rond integratie van paardenweides (vzw Regionaal landschap Vlaamse
Ardennen)

Op de website van het Vlaams Paardenloket wordt verwezen naar de provinciale tuin- en landschapsarchitecten,
dewelke ter beschikking staan voor advies in concrete dossiers.

Er wordt overwogen een overleg “biodiversiteit, paardenhouderij en landschappelijke inkadering” te organiseren
met vertegenwoordigers van VLM, CVN, ANB, Natuurpunt, de tuin- en landschapsarchitecten van de provincies en
vertegenwoordigers van de paardensector, waarbij ook aandacht kan gegeven worden aan het probleem van de
uitbreiding van Jacobskruiskruid. Dit overleg en de communicatie erover zou er kunnen toe bijdragen de bestaande
mogelijkheden met onder andere de provinciale tuin- en landschapsarchitecten beter aan te wenden, zonder dat
daartoe veel bijkomende budgetten moeten aangesproken worden.

In 2014 werkte het Vlaams Paardenloket intensief mee aan diverse projectvoorstellen rond landschapsintegratie van
paardenhouderijen. In samenwerking met het Vlaams Paardenloket en Idea consult diende de KULeuven een
project rond dit thema bij VLM in navolging van een open oproep i.k.v. Onderzoeksagenda Platteland. Dit project
werd helaas niet weerhouden. Daarnaast was het Vlaams Paardenloket nauw betrokken bij een PDPO Il
projectaanvraag van Regionaal Landschap Rivierenland vzw. Omtrent dit project, met als werktitel
Paard(en)Landschap, werd nog geen eindbeslissing ontvangen.

- Jaarverslag 2014
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8.2. 1.3.1 VLAAMS ACTIEPLAN VOOR DE PAARDENHOUDERU

“Het Vilaams Paardenloket voert in de periode 2013 — 2015 het geactualiseerde Viaams
Actieplan voor de Paardenhouderij uit. Dit meerjarenplan zal de Viaamse paardenhouderij de

nodige zuurstof bieden om zich verder duurzaam te kunnen ontwikkelen.”

(Viaams Plattelandsbeleidsplan, 2013)

Zie geactualiseerd actieplan met stand van zaken uitvoering (hoofdstuk 8).

- Jaarverslag 2014
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8.3. J.1.2 TOERISTISCHE EN RECREATIEVE INFRASTRUCTUUR

“Het Viaams Paardenloket organiseert overleg inzake toeristische en recreatieve infrastructuur
in het kader van het geactualiseerde Viaams Actieplan voor de paardenhouderij 2013 - 2015.
Zo zal het Viaams Paardenloket o.a. concrete dossiers indienen bij de waterwegbeheerders

om bepaalde jaagpaden langs kanalen of rivieren open te stellen voor paardenrecreatie.”

(Vlaams Plattelandsbeleidsplan, 2013)

Zie geactualiseerd actieplan met stand van zaken uitvoering (hoofdstuk 8).

- Jaarverslag 2014
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8.4. DIVERSE

Voor meer informatie over de bijdrage die het Vlaams Paardenloket aan het Plattelandsbeleidsplan levert, willen wij
u uitnodigen om de verschillende jaarverslagen van deze organisatie door te nemen. Deze kan u raadplegen via de
website van het Vlaams Paardenloket.

Daarnaast plaatst het Vlaams Paardenloket ook heel wat info rond de werking van VLM, plattelandsontwikkeling,
biodiversiteit, duurzame ontwikkeling,... online. Er wordt regelmatig gevraagd om deze te updaten indien nodig
zodat de info opnieuw via een bericht wordt verspreid. Enkele voorbeelden:

- Hulp gevraagd van de paardensector om de doelstellingen van de mestwetgeving te halen

- Neem deel aan onderzoek rond agrarisch natuurbeheer en agrobiodiversiteit in de provincie Antwerpen

- Uitbater gezocht B&B Groenendaal

- Geef je mening over recreatie en ecologie in het Zuid-Dijleland

- De Duinengordel — Nieuw paradepaardje voor ruiter- en mentoerisme provincie Limburg

- Enguéte: Het aanbod van ruiter- en mennerlogies

- Men-en ruiterwandeling VLM in Kruishoutem

- Mestmanagement met behulp van de mestbank

- Het paard in de VLM-plattelandsontwikkeling - Presentatie Frank Stubbe - Vlaamse Sectordag Paarden
2010

- Mestdecreet - Brochure

- Miilieuvergunningen - Brochure

- Eenlandbouwer mest laten voeren op uw weiland

- Mestopslag op de kopakker

- VLM organiseert internationale conferentie Green Work(s)!

- Nieuwe regels voor de opslag van vaste dierlijke mest op landbouwgrond

- Optimale bemesting van de paardenweide: Meer, gezonder en smakelijker gras voor uw paarden

- Hete-oket Landbouw en Visserij biedt tal van digitale mogelijkheden

- Ik bezit een stuk weiland van minder dan 2 ha, dat ik gebruik als weiland voor mijn paard (1 paard) en ik wil
aan een landbouwer toestaan om mest uit te voeren op dit perceel. Wat moet ik doen?

- Jaarverslag 2014
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http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2010-11-26-13-24-11_Het%20paard%20in%20de%20VLM-plattelandsontwikkeling%20-%20Presentatie%20Frank%20Stubbe%20-%20Vlaamse%20Sectordag%20Paarden%202010.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2010-11-26-13-24-11_Het%20paard%20in%20de%20VLM-plattelandsontwikkeling%20-%20Presentatie%20Frank%20Stubbe%20-%20Vlaamse%20Sectordag%20Paarden%202010.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2009-09-08-11-31-09_Mestdecreet%20-%20Brochure.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2009-09-08-11-31-09_Milieuvergunningen%20-%20Brochure.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=87&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=250&taal=nl&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=51&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=49&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?cat=8&vraag=48&page=faq
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?cat=8&vraag=48&page=faq

9. TOEKOMSTIGE INITIATIEVEN

In de volgende jaren zal de hierboven beschreven werking zo uitgebreid mogelijk worden verder gezet:

- Aanwezigheid op beurzen

- Organisatie van evenementen

- Beantwoorden van vragen

- Ondersteuning van de paardensector en de bevoegde overheden (analyse en advies)
- Voeren van (sensibiliserings-)campagnes binnen en buiten de sector

- Communicatie via de website en Facebookpagina’s

- Nieuwsverspreiding

- Uitvoering van de toegewezen punten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
- Uitvoering van de toegewezen punten van het Vlaams Plattelandsbeleidsplan

- Stichting voor paarden in nood

- Equilabel

Daarnaast maakt het Vlaams Paardenloket graag werk van een groot aantal nieuwe (vernieuwde) initiatieven en/of
projecten. Hieronder volgen enkele mogelijkheden.

A. Bestaande campagnes en projecten verder uitbouwen

Paard op de baan? Kalm aan!

- Herbekijken van een mogelijke samenwerking met het BIVV
- Evaluatie effectiviteit spandoekencampagne

- Medewerking gemeenten optimaliseren

- Wedstrijd op sociale media

- Stickeractie

<
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Hou jezelfin toom | Val op in het verkeer — Goed geéquipeerd de baan op 2
9]
- De posters met de gedragswijzer zijn nagenoeg uitgeput. Het is dus niet uitgesloten dat er een nieuwe %
versie gedrukt wordt. De update zal het respect voor de natuur en het dragen van een ruiterhelm beter
benadrukken. Deze posters kunnen ook volledig herbekeken worden en een nieuwe invalshoek krijgen. E
Deze kunnen bijvoorbeeld bijvoorbeeld omgevormd worden tot een model van huisreglement dat %
eveneens in het kader van het Equilabel naar voren geschoven kan worden. b
- Voorzien van roll-up banners voor erkende organisaties binnen de paardensector die hier interesse voor g
hebben (bijvoorbeeld LRV-VVR) e
- De reeds ontworpen deelcampagne rond zichtbaarheid optimaal aan bod laten komen %
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De vijf geboden bij de aankoop van een paard

De brochure “de vijf geboden bij de aankoop van een paard” werd al zeer intensief verdeeld via hippische bladen,
beurzen, dierenartsen, organisaties,... Toch blijft het de boodschap om de nieuwelingen in de paardenwereld te
bereiken. Dit zijn bijvoorbeeld ouders van “paardengekke” kinderen die zelf geen ervaringen hebben in de sector,
beginnelingen die les volgen op maneges, ... Deze doelgroep is zelden aangesloten bij een organisatie, komt niet
altijd met dierenartsen in contact, leest waarschijnlijk geen hippische magazines,... Daarom moet gezocht worden
naar alternatieve methoden om deze mensen te bereiken:

- Ruitersportzaken

- Maneges en pensionstallen

- Cursussen paardenhouderij

- Amikadag op Jumping Mechelen
- Zoekertjeswebsites zoals Kapaza

ook de “Databank voor moederloze veulens en pleegmoeders” en het “Online ABC van de
hippische opleidingen” worden elk jaar opnieuw in de aandacht geplaatst. De databanken zelf zullen
voortdurend verbeterd worden.

B. Website en sociale media uitbreiden en versterken

- Optimalisering bezoekerswerving via doorverwijzende sites en sociale media
- Verbetering resultaten Youtube-kanaal

- Evaluatie en optimalisering bannering

- Uitbreiding pagina links

- Optimalisering zoekmodule

- Evaluatie en herwerking dossiers met dalende populariteit

- Verhoging aantal leden algemene pagina Vlaams Paardenloket

- Toevoegen van een definitiedatabank, wanneer de BKD's afgewerkt zijn

- Blijvend toevoegen en updaten van dossiers

C. Evenementen

Naast de organisatie van dialoogdagen en een sectordag, kan het Vlaams Paardenloket eventueel werk maken van
een “road trip” doorheen de meest interessante Vlaamse provincies. Een bepaalde doelgroep wordt uitgenodigd op
enkele interessante bedrijven/locaties in de streek. Er is eventueel ruimte voor enkele presentaties. Limburg zou
daarbij eerst aan bod kunnen komen. Het Vlaams Paardenloket heeft er nog geen eigen evenement ingericht en de
provincie heeft bovendien erg veel te bieden:

- Jaarverslag 2014

- Deze provincie begon als eerste met de uitwerking van een innovatief en uitgebreid ruiternetwerk.
Hiervoor werd bovendien zeer actief promotie gevoerd.
- In Limburg werd recent een brochure uitgewerkt rond streekeigen inrichting van hippische
accommodaties. Geinteresseerden kunnen gratis beroep doen op een gespecialiseerd landschapsarchitect.
- Heel wat succesvolle paardenbedrijven zijn geworteld in Limburg:
o JosLansink
o  Dorperheide - Familie Philippaerts
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o Stoeterij Zangersheide
o

D. Internationale promotie Vlaamse sportpaarden

In de komende jaren zal het project rond de internationale promotie van Vlaamse sportpaarden opgevolgd worden.
Het Vlaams Paardenloket werkte een actieplan uit voor de promotie van onze Vlaamse sportpaarden en
organiseerde reeds een dialoogdag rond het thema. De promotionele mogelijkheden dienen verder uitgewerkt te
worden. Ook rond het faciliteren van randvoorwaarden, zoals de visa voor buitenlandse ruiters en sporttechnische
sportbegeleiders en het gelijk leggen van de lat met de ons omliggende buurlanden wat betreft btw moet nog werk
verricht worden .

Wat de internationale promotie van Vlaamse sportpaarden betreft, is een globale aanpak essentieel. De sector moet
hier met vereende krachten naar buiten komen.

In de komende jaren zal het Vlaams Paardenloket via haar website een uitgebreid dossier rond de waarde, sterkten,
successen,... van de Vlaams paardenhouderij up-to-date houden.

E. Project paardenkracht

Het Belgisch Trekpaard heeft een roemrijk verleden en trok ooit letterlijk en figuurlijk onze economie. Op dit ogenblik
komt het voorbestaan van dit ras met wereldfaam in het gedrang, reden waarom de Vlaamse overheid
steunmaatregelen uitwerkte ter ondersteuning van de fokkerij van het Belgisch Trekpaard en het Vlaams Paard. Om
het voortbestaan van onze roemrijke trekpaarden te vrijwaren is het essentieel dat ze een bestemming krijgen.
Steden en gemeenten kunnen het trekpaard inzetten als trekkracht voor huisvuilophaling en groenbeheer. Ook in
natuur- en bosgebieden is een rol weggelegd voor het trekpaard bij begrazingsprojecten, het boomslepen en
ecologisch maaien. Dit kan gekoppeld worden aan een sociaal tewerkstellingsproject.

F. Opleidings- en beroepsprofielen

In de voorbije jaren werd reeds heel wat vooruitgang geboekt. Zowel Competentfiches (SERV) als
beroepskwalificatiedossiers met betrekking tot de paardensector zagen het licht. In de komende jaren zullen de
eerste BKD's ingediend worden ter erkenning en zullen nog wat nieuwe hippische BKD’s ontwikkeld dienen te
worden. Van daaruit kan verder gewerkt worden aan de verbetering van het onderwijsaanbod (landbouwonderwijs,
toeristische aspecten,...). Het Vlaams Paardenloket zal ook nauw betrokken blijven bij de verdere evolutie van de
Competentfiches en deze trachten beter af te stemmen op de hippische sector.

Bij de opstelling van de BKD’s en competentfiches zal maximaal rekening gehouden met de reeds opgestelde
definities binnen de Vlaamse Paardensector.

G. Equilabel: Kwaliteitsbevordering van maneges en pensionstallen

- Jaarverslag 2014

NAVEMA en Syntra benaderden het Paardenloket in 2011 met de vraag om hun oude kwaliteitslabel voor maneges
en pensionstallen nieuw leven in te blazen. Het vroegere systeem, het uitdelen van een bepaald aantal sterren op
basis van een locatiebezoek en gestandaardiseerde checklist, werd echter niet bij alle verenigingen onverdeeld
positief geévalueerd. Een bevraging van maneges wees daarnaast uit dat slechts de helft van hen geinteresseerd
was om weer deel te nemen.

In 2012 werkte het Vlaams Paardenloket een zeer gedetailleerd voorstel uit voor een mogelijk kwaliteitslabel. Het
voorstel is gebaseerd op een uitgebreide enquéte, een grondig litteratuuronderzoek en
verschillende gesprekken met stakeholders. In 2013 vond een dialoogdag rond dit thema
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plaats en in 2014 werd uiteindelijk het Equilabel gelanceerd. In de komende jaren zullen de labels uitgereikt en het
project gepromoot moeten worden. In 2018 zal het Vlaams Paardenloket de criteria aanpassen met het oog op een
voortdurende duurzame kwaliteitsverbetering van de sector. P

H. Jaagpaden

Vzw Vlaams Paardenloket kreeg massale reacties toen zij via de nieuwsbrief opriep om haar op de hoogte te stellen
van jaagpaden die in aanmerking kunnen komen voor hippische recreatie. Al deze reacties, locaties, waterlopen...
werden geklasseerd, opgelijst en in kaart gebracht. In de volgende jaren zal vzw Vlaams Paardenloket verder de
mogelijkheden bespreken met de NV Waterwegen en Zeekanaal en de NV De Scheepvaart om zo een aantal
jaagpaden toegankelijk te maken voor ruiters en/of menners. Ook de provincies en toeristische diensten worden
hierbij betrokken.

I. Stichting voor paarden in nood

De “Stichting voor paarden in nood” blijft een belangrijk project voor vzw Vlaams Paardenloket. Naast het
onderhouden van de website, het “promoten” van adoptiepaarden, sensibilisering en dergelijke meer kunnen heel
wat inzamelingsprojecten op touw gezet worden.

Met de inspectie Dierenwelzijn wordt overleg gepleegd teneinde te komen tot een efficiénte aanpak van
paardenverwaarlozing. Het Vlaams Paardenloket werkt ook mee aan erkenningscriteria voor opvangcentra en zal de
verdeling van de steun via de stichting hierop afstemmen.

Daarnaast dient gewerkt te worden aan een vereenvoudiging en optimalisering van paardenadopties. Bezoekers
van de website zijn erg geinteresseerd in het adopteren van paarden maar het Paardenloket krijgt niet het signaal
dat er ook meer adopties plaatsvinden. Dit onevenwicht dient weggewerkt te worden.

J. Brochures

- Verzamelen, toegankelijk maken en promoten van bijkomende nuttige brochures
- Actualiseren van bestaande brochures

- Opstelling van nieuwe brochures al naargelang de noden van het moment

- Opstelling van een brochure rond de wegcode

- Inzetten op duurzame, digitale brochures in plaats van drukwerk

K. Handel en invoer van sperma, eicellen en embryo’s van paardachtigen

Kl-centra worden geconfronteerd met verschillende problemen. Deze hebben bijvoorbeeld verband met het
afleveren van gezondheidscertificaten voor sperma. In 2013 maakte de overheid werk van het “Koninklijk besluit tot
vaststelling van de veterinairrechtelijke voorschriften voor de handel en de invoer van sperma, eicellen en embryo’s
van paardachtigen en tot vaststelling van de voorschriften voor spermacentra, spermaopslagcentra, embryoteams
en embryoproductieteams, alsmede de voorschriften voor als donor fungerende paardachtigen.”

Ook het Vlaams Paardenloket zal hieraan meewerken en samen met de sector en betrokken overheden tot een
oplossing trachten te komen.

- Jaarverslag 2014

| vzw VLAAMS PAARDENLOKET

w
(0))

vzw Vlaams Paardenloket




L. Biodiversiteit en landschappelijke inkadering

Er wordt overwogen een overleg “biodiversiteit, paardenhouderij en landschappelijke inkadering” te organiseren
met vertegenwoordigers van VLM, CVN, ANB, Natuurpunt, de tuin- en landschapsarchitecten van de provincies en
vertegenwoordigers van de paardensector, waarbij ook aandacht kan gegeven worden aan het probleem van de
uitbreiding van Jacobskruiskruid. Dit overleg en de communicatie erover zou er kunnen toe bijdragen de bestaande
mogelijkheden met onder andere de provinciale tuin- en landschapsarchitecten beter aan te wenden, zonder dat
daartoe veel bijkomende budgetten moeten aangesproken worden.

M. Toerisme

- Samenwerking met de provincie West-Vlaanderen omtrent ruiter- en menroutes

- Onderzoeken en promoten van hippische evenementen, bedrijven,... met toeristisch potentieel
- Toeristische hippische trekpleisters in de provincies beter online promoten

- Bekend maken resultaten marktonderzoek hippische logies

N. Andere

- Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij en de vooruitgang ervan duidelijker digitaal communiceren via
de vernieuwde website

- Trachten te komen tot een studentenonderzoek naar de actuele situatie in EU-landen die op de vingers
getikt zijn voor het onterecht toepassen van het verlaagd btw-tarief voor handel in paarden

- Vernieuwing brochure mestdecreet door VLM

- Sensibiliserende wedstrijden organiseren op de beursstand

- Adopties paarden aanmoedigen en werking optimaliseren

- Organisatie studiedag rond steunmaatregelen voor paardenhouderijen op het platteland.

- Organisatie lezingen rond (besmettelijke) paardenziekten

- Update brochure kustcodex

- Jaarverslag 2014
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10. BESLUIT

Al meer dan vijf jaar kan iedereen met vragen over paarden en alles wat daarbij komt kijken, gratis terecht bij het
Vlaams Paardenloket. En vragen zijn er genoeg: Het loket geeft elke maand zo’'n 300 keer tekst en uitleg over
allerhande onderwerpen. Vooral aan informatie over vergunningen, verzorging, identificatie, transport en het
verhandelen van paarden blijkt een grote nood.

Bovendien vinden nog steeds erg veel nieuwe mensen de weg naar het loket. Tot 55% van de paardenhouders,
liefhebbers, overheden,... die contact met het Paardenloket opneemt, doet dit voor de eerste maal. Ook het aantal
websitebezoekers, Facebookfans en nieuwsbriefabonnees blijft sterk stijgen. Het websitebezoek blijkt zelfs jaar na
jaar bijna te verdubbelen. Het Vlaams Paardenloket bereikt een steeds groter publiek en is ondertussen echt
onmisbaar geworden. Het loket doet bovendien ook heel wat meer dan antwoorden op vragen...

Meer dan vragen beantwoorden

In 2009 opende het Vlaams Paardenloket de deuren. De paardensector en de betrokken overheden waren
tevreden. Eindelijk was er een officieel aanspreekpunt dat ook acties zou ondernemen om de Vlaamse
paardenhouderij verder duurzaam te helpen ontwikkelen. Een jaar eerder bewees een overheidsstudie immers dat
de sector sterk onderschat werd, een grote economische meerwaarde genereerde en dus de nodige ondersteuning
verdiende. Nu, meer dan vijf jaar later, zit het Paardenloket nog steeds op kruissnelheid. De oorspronkelijke
doelstellingen en taken werden uitgebreid met tal van nieuwe projecten, campagnes en evenementen. De drie
medewerkers, die er het eerste jaar al bij waren, hebben hun handen meer dan vol.

“Als ik ’s ochtend de deur van onze kantoren in Hoeilaart binnen stap, kan ik vaak moeilijk voorspellen wat er me die
dag te wachten staat.”, vertelt manager Jan de Boitselier. “Er verschijnen altijd een aantal verrassende berichten in
onze mailbox en meestal duurt het ook niet lang voordat de eerste telefoontjes binnen lopen”. Deze draaien rond
zeer uiteenlopende onderwerpen. “Sommige vragen, bijvoorbeeld over het hippische opleidingsaanbod in
Vlaanderen, verkeersregelgeving of giftige planten, kunnen we snel en eenvoudig beantwoorden. Maar vaak krijgen
we ook erg moeilijke vraagstukken of problemen doorgespeeld. Dan gaan wij op zoek naar een antwoord, een
oplossing of naar een andere organisatie die kan helpen. De info die we verzamelen, plaatsen we eveneens op onze
website zodat ook anderen deze eenvoudig kunnen vinden. Zo kreeg ik enkele weken geleden de vraag hoe het
volgens de regelgeving mogelijk is om grooms op een flexibele manier tewerk te stellen. Vandaag vind je het
antwoord tussen de FAQ op onze website.” Ook daar stopt het werk van het Vlaams Paardenloket niet: “Via deze
vragen komen vaak reéle problemen waar de sector mee geconfronteerd wordt aan het licht. In dat geval nemen
wij contact op met de bevoegde overheden om te bekijken of hier iets aan gedaan kan worden. We verlenen dan
advies en proberen samen met de overheid een oplossing uit te werken. Soms starten we ook op eigen houtje
projecten op, zoals de campagne ‘Paard op de baan? Kalm aan!, de databank Moederloze Veulens, de Stichting
voor paarden in nood,...”

Equilabel

Heel wat projecten van het Vlaams Paardenloket werden dus opgestart als antwoord op de vragen waarmee
paardenhouders, liethebbers, overheden en andere betrokkenen aan kwamen kloppen. Het loont dus zeker de
moeite om je problemen en ideeén aan het loket te bezorgen. Eén van de meest ambitieuze projecten is
ongetwijfeld het Equilabel, een kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen. Maar liefst 93% van de manege- en
pensionstalhouders en meer dan 95% van hun klanten was vragende partij voor een dergelijk label. Bedrijven zagen
het project vooral als een manier om zich op positieve wijze te onderscheiden. Hun klanten beschouwden een label
als een kwaliteitswaarborg, een hulpmiddel om een goede manege of pensionstal te vinden.
Daarom startte het loket, geholpen door VLP, LRV, Navema en Syntra Vlaanderen, in 2012
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met de uitwerking ervan. Ondertussen kunnen maneges en pensionstallen zich kandidaatstellen en vinden
potentiéle klanten al enkele gelabelde bedrijven op de Equilabel-website: www.vlaamspaardenloket.be.

Nog veel groeipotentieel

Net als het publiek van het Vlaams Paardenloket, kent ook de gehele Vlaamse paardensector een grote groei. Het
aantal paarden in onze regio stijgt. Waar in 2008 uitgegaan werd van 150.000 paarden in Vlaanderen, zijn er intussen
in Belgié meer dan 265.000 paarden geregistreerd, waarvan 186.000 in Vlaanderen. Ook de sportfederaties VLP en
LRV tellen elk jaar meer leden. Onder deze leden bovendien heel wat toptalenten die bovenaan de internationale
ranglijsten prijken in verschillende hippische sportdisciplines. Ook de internationale paardenhandel vanuit Belgié is
sinds 2008 spectaculair toegenomen. Gezien de paardensport wereldwijd steeds meer aan populariteit wint, en
onze paarden momenteel verschillende internationale rankings aanvoeren, ligt het in de lijn der verwachtingen dat
deze groei ook de komende jaren zal aanhouden.

Een groeiende sector heeft nood aan ondersteuning en ook daarom is het Vlaams Paardenloket ondertussen een —
onmisbaar — begrip geworden. Maar er is nog veel groeipotentieel, zowel voor het loket, als voor de sector.
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