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VVOORWOORD

2013 was een bewogen jaar voor vzw Vlaams Paardenloket. Met mooie realisaties en glasheldere toekomstplannen
baande het loket in stevige galoppas een weg doorheen haar vijfde werkingsjaar. Helaas bracht 2013 ook droefheid
met zich mee vanwege het onverwachte overlijden (13 maart 2013) van stichtend voorzitter J. Jacques
Vandenberghe, een man die het loket met veel visie vorm had gegeven. In mei 2013 werd een nieuw bestuur
verkozen met Prof. Dr. Frank Gasthuys aan het roer. Hoe het Vlaams Paardenloket verder koers zette tijdens dit
bewogen jaar, ontdekt u in dit uitgebreide jaarverslag.

In hoofdstuk 1 vindt u de algemene — administratieve — gegevens van de organisatie. Hoofdstuk 2 schetst de context
die tot de stichting van deze organisatie leidde en vat de belangrijkste elementen van de voorgaande werkingsjaren
summier samen. Vervolgens leest u in hoofdstuk 3 alles over de structuur van de vzw en geeft hoofdstuk 4 een
oplijsting van de doelstellingen die het loket nastreeft. Daarna krijgt u een kort chronologisch overzicht van de
belangrijkste gebeurtenissen van 2013 en de vergaderdata van de verschillende bestuursorganen.

De activiteiten van vzw Vlaams Paardenloket vallen op te delen in twee luiken:

Luik 1 Invullen van de statutaire doelstelling beschreven in het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd in
het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van de
statuten, aan het Vlaams Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen:

- Pijler 1: Contact- en aanspreekpunt
- Pijler 2: Analyse- en adviespartner
- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Luik 2 Uitvoeren van de toegewezen actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
en het Vlaams Plattelandsbeleidsplan (2013-2015)

Hoofdstuk 7 van dit jaarverslag bespreekt hoe de vzw elk van de drie pijlers binnen de statutaire doelstelling
benaderde, hoofdstuk 8 toont de stand van zaken met betrekking tot het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
en hoofdstuk 9 gaat dieper in op de toegewezen acties binnen het Vlaams Plattelandsbeleidsplan. Tenslotte zetten
we enkele mogelijke toekomstacties op een rij.
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1. ALGEMENE GEGEVENS

Maatschappelijke zetel en
contactgegevens

Vertegenwoordigd door

Administratieve
projectcodrdinatie

Boekjaar

vzw Vlaams Paardenloket

Duboislaan 2 | 1560 Hoeilaart

Tel.: 02658 09 50 | Fax: 02 658 09 51

info@vlaamsPaardenloket.be | www.vlaamsPaardenloket.be
Ondernemingsnummer: 0811.271.475 | Rekeningnummer: 363-
0521387-52

1 januari 2013 —13 maart 2013
J. Jacques Vandenberghe
Voorzitter vzw Vlaams Paardenloket - Overleden op 13 maart 2013

13 maart 2013 -30 mei 2013

Prof. Dr. Frank Gasthuys

Waarnemend voorzitter vzw Vlaams Paardenloket in de periode na het
overlijden van J. Jacques Vandenberghe — Ondervoorzitter sinds 2009

30 mei 2013 —-31 december 2013
Prof. Dr. Frank Gasthuys
Voorzitter vzw Vlaams Paardenloket — Verkozen op 30 mei 2013

Jan De Boitselier
Manager vzw Vlaams Paardenloket
GSM: 0473 88 68 34 | jandeboitselier@vlaamsPaardenloket.be

1 januari tot 31 december
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2. SITUERING

2.1. 2008-2009: DE OPRICHTING VAN VZW VLAAMS PAARDENLOKET

De Vlaamse paardenhouderij is een economische groeisector. Naar schatting telde deze regio in 2008 meer dan
150.000 paarden en 200.000 betrokken personen. Voortgaand op de data in de centrale gegevensbank voor de
identificatie van paardachtigen — beheerd door de Belgische Confederatie van het Paard (BCP) — zouden deze cijfers
anno 2012 een stuk hoger liggen. In 2008 waren er bovendien meer dan 3.550 fulltime arbeidsequivalenten actief in
maar liefst 1.750 bedrijven. Zij realiseerden samen een toegevoegde waarde van 219 miljoen euro voor de Vlaamse
economie.

In 2008 en 2009 organiseerde de Vlaamse Minister-president 7 dialoogdagen met de sector om zowel de
pijnpunten als mogelijkheden in kaart te brengen. Hieruit vioeide het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
voort waarin onder andere de oprichting van het Vlaams Paardenloket werd opgenomen (Actie 16: Uitbouw van
een Vlaams Paardenloket).

Doorheen de dialoogdagen werd duidelijk dat de paardensector en de overheid een grote nood aan informatie
hadden. Er bestond in Vlaanderen geen aanspreekpunt waar de paardenhouder met zijn specifieke vragen of noden
terecht kon. Ook bij de overheid bleek er een tekort aan kennis over de paardenhouderij. Zo was het niet altijd even
duidelijk wie zij diende aan te spreken met betrekking tot onderwerpen met een impact op de paardenhouderij.

Om aan deze verzuchtingen tegemoet te komen, groeide tijdens de dialoogdagen het voorstel om een Vlaams
Paardenloket op te richten dat enerzijds als partner van de sector en de overheid kan optreden en anderzijds kan
instaan voor advisering en informatieverstrekking. Zowel de overheid als de sector en de talrijke individuele
paardenliefhebbers, hadden alle belang bij de opstart van een Vlaams Paardenloket. Daarom ging het Kabinet van
de Vlaamse minister-president (afdeling plattelandsontwikkeling) in 2009 over tot de oprichting van deze
organisatie.

Vzw Vlaams Paardenloket kreeg via het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij een drieledige functie
toegewezen:

- Pijler 1: Contact- en aanspreekpunt
- Pijler 2: Analyse- en adviespartner
- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Daarnaast voert deze organisatie tal van actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij uit.
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2.2. WERKIAAR 2009

In 2009 nam de vzw Vlaams Paardenloket een vliegende start. In een mum van tijd namen een manager en een
adjunct-manager hun intrek in een functioneel kantoor te Hoeilaart. Er werd onmiddellijk werk gemaakt van het
invullen van de doelstellingen en het bekendmaken van de organisatie. De statistieken rond het aantal beantwoorde
vragen en antwoorden toonden aan dat de sector wel degelijk behoefte had aan een direct aanspreekpunt. Vooral
over vergunningen, transport en identificatie bestond veel onduidelijkheid.

Met de verschillende overheden werden zeer positieve contacten opgebouwd, dewelke ook reeds hun eerste
vruchten afwierpen. Zowel ten aanzien van de overheid als ten aanzien van de Vlaamse en Belgische Confederatie
van het Paard werd een ondersteunende rol ingevuld. Via een gloednieuwe website, beurzen, evenementen en
nieuwsbrieven speelde het loket reeds tijdens haar eerste werkjaar zeer nuttige en zelfs noodzakelijke informatie
door aan de sector. De respons uit de sector, de reacties vanuit de diverse overheden en de commentaren in de
media waren op het einde van 2009 meer dan bemoedigend.

2.3. WERKIJAAR 2010

In 2010 werd een derde personeelslid aangeworven (halftime) en bleef het Paardenloket haar doelstellingen in volle
galop nastreven:

- Steeds meer informatiezoekers wisten met hun vragen de weg te vinden naar het Paardenloket.

- Het loket werkte nog intensiever samen met verschillende overheden en hippische organisaties.

- Het websitebezoek steeg, evenals het aantal ontvangers van de nieuwsbrief, het aantal beurzen
waaraan het loket deelnam en het aantal berichten dat overgenomen werd in verschillende media.

De missie van het Vlaams Paardenloket bleef evenwel ver van voltooid. In 2010 had het Vlaams Paardenloket onder
andere duidelijk de vinger aan de pols in dossiers rond paardenverwaarlozing. Daarnaast werkte de organisatie als
katalysator bij het uitwerken van ruiter- en menpaden. Hoewel hieromtrent nog verschillende pijnpunten moesten
worden weggewerkt, leek de tendens op dit viak erg positief. In 2010 zorgde het Paardenloket ook voor
vertegenwoordiging van de hippische sector bij de Chinese handelsmissie van de minister-president en werd veel
aandacht geschonken aan de contacten met de lokale besturen. Via de gemeentelijke informatiebrochures boorde
het loket een nieuw communicatiemiddel aan en op de Sectordag Paarden — die in 2010 voor de tweede keer
georganiseerd werd —vormden de lokale besturen de belangrijkste doelgroep.

Stap voor stap pakte het Vlaams Paardenloket de knelpunten voor de paardensector aan. Zowel de overheid als de
hippische sector bleken gemotiveerd om zich hier samen met het loket duurzaam voor in te zetten, maar dit zou
ongetwijfeld een werk van lange adem zijn. Onder dat gestemnte was voor het Vlaams Paardenloket anno 2012 nog
maar pas de aanzet gegeven voor een lang en mooi verhaal.
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24. WERKIAAR 2011

In 2011 bleef het Paardenloket de activiteiten die in de vorige jaren gestart waren even intensief verder zetten. De
bestaande werkzaamheden werden daarenboven aangevuld met heel wat nieuwe projecten.

In het voorjaar zag de “Stichting voor paarden in nood” het levenslicht. Deze organisatie werd door het Vlaams
Paardenloket in het leven geroepen om fondsen in te zamelen voor de opvang van verwaarloosde en in beslag
genomen paarden. De opstart ging gepaard met een uitgebreide kennismakingscampagne.

2011 was ook het jaar waarin het Paardenloket voor het eerst op grote schaal naar buiten kwam met een aantal
multimediale sensibiliseringcampagnes. Zo trachtte de organisatie via de campagne “De vijf geboden bij de aankoop
van een paard” liefhebbers bewust te maken van de verantwoordelijkheden die het aankopen van een paard, pony
of ezel met zich meebrengt. Daarnaast werd het grote publiek aangesproken rond het thema paarden in het
verkeer. Op basis van een uitgebreid onderzoek ontwikkelde het Paardenloket hiertoe de campagne “Paard op de
baan? Kalm aan!” die onder andere via de regionale televisiezenders verspreid werd. Voorafgaand aan deze brede
campagne veegde het loket met de slogan “Hou jezelf in toom” eerst voor eigen deur door onder andere een
gedragswijzer voor ruiters en menners te verspreiden.

Om haar werking te evalueren voerde de vzw Vlaams Paardenloket tussen maart en mei 2011 een tevredenheids-
en bekendheidsonderzoek naar haar algemene werking, het beantwoorden van vragen, haar campagnes en haar
communicatiemiddelen. Hieruit bleek dat het loket al een goede bekendheid had verworven en haar contacten zeer
tevreden waren over de werking. Ook hielp de studie om een aantal werkpunten te definiéren.

2.1. WERKIAAR 2012

2012 was het jaar waarin Belgische paarden maar liefst vijf Olympische medailles bij elkaar sprokkelden. Ook het
Paardenloket zette zich in om de Vlaamse paardenhouderij op internationaal vlak te versterken. Ze organiseerde
bijvoorbeeld een dialoogdag rond de internationale promotie van sportpaarden. Ook rond de moeilijke
transportregelgeving verzamelde het loket de betrokken overheden en sectororganen rond de tafel voor een
dialoogdag.

De diverse campagnes en projecten die in 2011 van start gingen, kregen in 2012 een intensief vervolg. Vooral rond
de “Stichting in nood” werden veel acties ondernomen: Aantrekken van donateurs en projecten, organisatie van een
online veiling, promoten van paardenadoptie,... Ook enkele nieuwe acties, met name het “Online ABC van de
Hippische Opleidingen” en de “Databank Moederloze Veulens”, zagen het levenslicht.

Hiernaast nam het Paardenloket het codrdinerend werk voor de opstelling van beroepscompetentieprofielen voor
de paardensector op zich, hetwelke een zeer intensief en langdurig proces bleek te zijn.

Uiteraard bleef haar drieledige doelstelling en de uitvoering van het “Vlaams Actieplan voor
de Paardenhouderij”, naast dit alles centraal staan.
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3. STRUCTUUR

Op 13 maart 2013 overleed J. Jacques Vandenberghe onverwacht. J. Jacques was sinds 2009 stichtend voorzitter van

vzw Vlaams Paardenloket en een belangrijke drijvende kracht achter de organisatie. Na zijn overlijden besloot het

bestuur dat ondervoorzitter Prof. Dr. Frank Gasthuys de taak van voorzitter tijdelijk waar zou nemen in afwachting

van de verkiezingen gepland in mei 2013.

Op donderdag 30 mei 2013 duidde de vzw Vlaams Paardenloket vervolgens een nieuw bestuur aan. De leden

werden voorgedragen vanuit de verschillende erkende organisaties binnen de Vlaamse paardensector.

Het nieuwe bestuur verkoos Prof. Dr. Frank Gasthuys, decaan van de faculteit diergeneeskunde en voorzitter van de

vakgroep heelkunde en anesthesie van de grote huisdieren (UGent), unaniem als nieuwe voorzitter.

Dagelijks Bestuur

Overige bestuursleden

Medewerkers

1 januari 2013 —13 maart 2013

Voorzitter: Jean Jacques Vandenberghe (overleden op 13 maart 2013)

Ondervoorzitter: Frank Gasthuys
Penningmeester: Mark Wentein
Secretaris: Inge Vandael

13 maart 2013 - 30 mei 2013

Waarnemend voorzitter | Ondervoorzitter: Frank Gasthuys

Penningmeester: Mark Wentein
Secretaris: Inge Vandael

30 mei 2013 —-31 dec 2014
Voorzitter: Frank Gasthuys
Ondervoorzitter: Inge Vandael
Penningmeester: Mark Wentein
Secretaris: Tom Lemmens

Onveranderd na verkiezingen van 30 mei 2013
Filip De Keersmaecker

Luc Hautekeete

Patrick De Ryckere

Rudi Eerdekens

Manager: Jan De Boitselier
Adjunct -manager: Katrien Van Miert
Administratief medewerker: Tina Van den Bossche
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Raad van bestuur

De vereniging wordt bestuurd door een raad van bestuur verkozen uit de leden van de algemene vergadering van
de vzw Vlaams Paardenloket. De bestuurders handelen als een college. Zij worden benoemd door de algemene
vergadering en zijn ten allen tijde door deze afzetbaar. De raad van bestuur is bevoegd voor alle inhoudelijke
kwesties, het uitwerken van de strategie, het personeel, de financién, ...

De Raad van bestuur bestaat uit volgende stichtende leden:

- Devzw Vlaamse Confederatie van het Paard (VCP vzw)—4 leden
- Devzw Landelijke Rijverenigingen (LRV vzw)

- Devzw Vlaamse Liga Paardensport (VLP vzw)

- Devzw Belgisch Warmbloed Paard (BWP vzw)

- Devzw Stamboek Zangersheide

Waarnemers

Daarnaast werden 2 waarnemers voorzien in de raad van bestuur, zijinde een vertegenwoordiger van de Vlaamse
minister bevoegd voor het Plattelandsbeleid en een vertegenwoordiger van de Vlaamse Landmaatschappij (VLM).

Algemene vergadering

De algemene vergadering is samengesteld uit alle effectieve leden, die allen stemrecht hebben. leder jaar en ten
laatste binnen zes maanden na de afsluitingsdatum van het boekjaar, legt de raad van bestuur de jaarrekening van
het voorbije boekjaar alsook de begroting van het volgend boekjaar, ter goedkeuring voor aan de algemene
vergadering. De algemene vergadering staat in voor het jaarplan, de financiéle afrekening en begroting, de
goedkeuring of eventuele wijzigingen van de statuten en alle wettelijke verplichtingen.

Medewerkers
Vzw Vlaams Paardenloket nam in 2009 twee personen in dienst.

- Een manager (vanaf 1 juni) 2009
- Eenadjunct-manager (vanaf 16 juli 2009)

In januari 2010 vervoegde een administratief medewerker het team. Zij startte met een halftijds rooster maar vanaf
medio november 2011 is zij 4/5%-tijds tewerk gesteld.
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4. DOEL

Het Vlaams Paardenloket staat in voor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd in het Vlaams
Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wordt, overeenkomstig art. 4 van de statuten, aan het Vlaams

Paardenloket een 3-ledige functie toegewezen:

Dit jaarverslag gaat zowel in op de invulling van de drie functiepijlers hierboven beschreven als op de status van de
verschillende actiepunten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij die het Vlaams Paardenloket op zich

neemt.

Voor de eerste keer geven we ook een statusoverzicht van enkele aan het loket toegewezen opdrachten die
kaderen binnen het Vlaams Plattelandsbeleidsplan (2013-2015).
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5. CHRONOLOGISCH OVERzICHT 2013

Hieronder vindt u een selectie van de belangrijkste gebeurtenissen van 2013.

Januari 2013
07-01-2013 Overleg kabinet Minister-President Peeters - rensector
09-01-2013 Opbouw beursstand Agriflanders
10-07-2013 Ingang verplichting schuilgelegenheid (hok of natuurlijk) voor paarden die permanent op de
weide gehouden worden
10-07-2013 Agriflanders (tot en met 13 januari 2013)
12-01-2013 Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2013 (Locatie: Agriflanders)
13-01-2013 Uitzending reportage Infovoormiddag op BoerenstebuitenTV
20-01-2013 Uitzending reportage Infovoormiddag op HippoTV
21-01-2013 Werkgroep paardenasielen bij Raad voor Dierenwelzijn
21-01-2013 Overleg met provincie Vlaams-Brabant - ruiter- en menpaden
22-01-2013 Werkgroep identificatie BCP
24-01-2013 Overleg met Provinciaal directeur ANB Vlaams-Brabant rond ruiter en menpaden
31-01-2013 Bijwonen verdediging doctoraat zomereczeem Liesbeth Peeters
Februari 2013
04-02-2013 Overleg met Bart Meulemans ANB rond ruiter- en menpaden in het Meerdaalwoud
07-02-2013 Werkgroep paardenasielen bij Raad voor Dierenwelzijn
08-02-2013 Bezoek bouwwerf B&B Groenendaal "
11-02-2013 Overleg Nico Jansen (Zangersheide) rond ruimtelijke ordening §
13-02-2013 Dagelijks bestuur é‘f
15-02-2013 Lancering campagne “Goed ge-équi-peerd de weg op | Val op in het verkeer” 2
18-02-2013 Overleg ANB, VLP, LRV rond ruiteractiviteiten Meerdaalwoud (TU
25-02-2013 Start fotowedstrijd rond zichtbaarheid in het verkeer op Facebookpagina “Hou jezelf in toom” — E
ism Fake Fur (tot 2 april 2013) %
25-02-2013 Start stage Barbara Bortolozzi é
28-02-2013 Opbouw beursstand Flanders Horse Expo %
=
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Maart 2013

01-03-2013 Flanders Horse Expo (tot en met 3 maart)

01-03-2013 Verschijning advertentie EquiAwards/”Stichting voor paarden in nood” in Trotting Magazine

01-03-2013 Demonstratie “Veilig en Zichtbaar in het Verkeer” (Flanders Horse Expo)

02-03-2013 Demonstratie “Veilig en Zichtbaar in het Verkeer” (Flanders Horse Expo)

03-03-2013 Demonstratie “Veilig en Zichtbaar in het Verkeer” (Flanders Horse Expo)

05-03-2013 Sectorgroep paard

06-03-2013 Overleg met productie “Kijk Uit”

06-03-2013 Start “like and share”-wedstrijd EquiAwards op facebookpagina “Stichting voor paarden in

nood” (tot 21 maart 2013)

07-01-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden

07-01-2013 Overleg rond voorwaarden Kl-centra

12-03-2013 Vergadering werkgroep paarden

13-03-2013 Overleg kabinet Peeters - Chevideco

13-03-2013 Overlijden voorzitter J. Jacques Vandenberghe

20-03-2013 Overleg voorwaarden Kl-centra

20-03-2013 Uitzending “In Memoriam” J. Jacques Vandenberghe op HippoTV

22-03-2013 Aanwezigheid inhuldiging ruiter- en menroutenetwerk Campinia (TPA - Meerhout)

23-03-2013 Begrafenis voorzitter J. Jacques Vandenberghe

23-03-2013 EquiAwards ten voordele van de “Stichting voor paarden in nood”

28-03-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden

April 2013

01-04-2013 Opnames veiligheidsreportage Kijk Uit g

01-04-2013 Deelname paasmaandagwandeling ANB ?Uo

02-04-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden §

10-04-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden ;rlg

12-04-2013 Terreinbezoek met ANB Zoniénwoud - renbaan E

15-04-2013 Werkgroep identificatie BCP %

16-04-2013 Ondertekening handelsprotocol met China voor de export van levende paarden %

19-04-2013 Ophanging eerste spandoeken “Paard op de baan? Kalm aan!” bij maneges en pensionstallen %
>
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20-04-2013 Uitzending reportage verkeersveiligheid te paard Kijk Uit (één)

22-04-2013 Dagelijks bestuur

22-04-2013 Dialoogdag kwaliteitslabel maneges en pensionstallen

23-04-2013 Onthaal delegatie universiteit \Wageningen met centrum voor huisdiergenetica KULeuven

23-04-2013 Algemene vergadering Platform Buitengebied

26-04-2013 Werkgroep asielen

29-04-2013 Werkgroep paard bij FOD Volksgezondheid

Mei 2013

07-05-2013 Controle der rekeningen

13-05-2013 Overleg met gemeente Hoeilaart omtrent persconferentie verkeersveiligheid

15-05-2013 Persconferentie Agribex

16-05-2013 Aanwezigheid persconferentie De Brugse Koetsiers

23-05-2013 Drop-in sessie ANB — Strategisch plan recreatie

27-05-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden

30-05-2013 Raad van bestuur

30-05-2013 Algemene vergadering — Verkiezing nieuwe raad van bestuur

30-05-2013 Raad van bestuur — Verkiezing nieuw dagelijks bestuur

31-05-2013 Bekendmaking vernieuwd bestuur vzw Vlaams Paardenloket

Juni 2013

05-06-2013 Overleg provinciale commissie sport en natuur Oost-Vlaanderen

11-06-2013 Persconferentie verkeersveiligheid / raad voor manegehouders gemeente Hoeilaart g

11-06-2013 Uitzending reportage “Paard op de baan? Kalm aan!” op Ring-TV ?Uo

12-06-2013 Beoordelingsgesprek stage Barbara Bortolozzi met Erasmushogeschool Brussel §

13-06-2013 Opname en uitzending reportage “Paard op de baan? Kalm aan!” op Radio 2 ;rlg

14-06-2013 Einde stage Barbara Bortolozzi E

18-06-2013 Brasschaat - Overleg Peerdsbos %

20-06-2013 Raad van bestuur %

20-06-2013 Uitzending reportage “Paard op de baan? Kalm aan!” op HippoTV %
>
g
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24-06-2013 Werkgroep asielen
24-06-2013 Kabinet Peeters - sectoroverleg
Juli 2013
03-07-2013 Werkgroep identificatie BCP
10-07-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden
10-07-2013 Internationaal wetenschappelijk project Horsegene
18-07-2013 Overleg met Piet Van Themsche, Georges Van Keerberghen (BB) en Ignace Lootvoet (AVP) rond
het European livestock Forum
30-07-2013 Persconferentie ondernemerschap in de Vlaamse paardensector
30-07-2013 Uitzending reportage persconferentie ondernemerschap op HippoTV
Augustus 2013
06-08-2013 Overleg met BWP en Orientas omtrent paardenhandel China
13-08-2013 Start vragenwedstrijd Fake Fur Facebookpagina “Stichting voor paarden in nood”
(tot en met 16 september 2013)
20-08-2013 Uitzending reportage persconferentie ondernemerschap op HippoTV
30-08-2013 Dagelijks bestuur
September 2013
04-09-2013 Overleg Chevideco - problematiek paarden uitgesloten voor de slacht
05-09-2013 Overleg rond ruiterpaden Peerdsbos (gemeentehuis Schoten) «
05-09-2013 Overleg met Kathleen De Saegher (Parket-Generaal Brussel) rond problematiek inbeslagname %
paarden ?z
11-09-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden %
12-09-2013 Overleg met Agentschap Ondernemen Hasselt ;
19-09-2013 Aanwezigheid Jumping Zangersheide (tot en met 22 september 2013) §
24-09-2013 ANB werksessie rond het Strategisch Plan Recreatie g
25-09-2013 Dagelijks bestuur %
26-09-2013 Overleg toekomstvisie Zoniénwoud - Groenendaal g
>
g
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30-09-2013 Kabinet Peeters - overleg paardenproject CVN

Oktober 2013

03-10-2013 Overleg met Zangersheide & BWP rond internationale promotie sportpaarden

04-10-2013 Werkgroep identificatie BCP

07-10-2013 Faculteit diergeneeskunde Merelbeke - veterinaire onderzoeken

11-10-2013 Publicatie nieuw KB rond identificatie van paardachtigen

11-10-2013 OZON-project (Life+) betreffende de versnippering van het Zoniénwoud

14-10-2013 Raad van bestuur

16-10-2013 Commissie Sport en Natuur Oost-Vlaanderen

17-10-2013 Interview Tom Mondelaers - Trends - economisch belang paardensector in Vlaanderen

25-10-2013 Begeleidingscommissie Pastress - KULeuven - beschutting weidedieren

26-10-2013 Opening Sentower Park

November 2013

06-11-2013 Fokkerijdag Leuven

13-11-2013 Opvolgvergadering rond het kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen

15-11-2013 Overleg kwaliteitslabel paardenpensions en maneges LRV

19-11-2013 KIVIK - overleg hippotherapie

27-11-2013 Dagelijks bestuur

December 2013 o
N
&

02-12-2013 Overleg rond Kl en embryotransplantatie g

02-12-2013 Opbouw beursstand Agribex ;%

02-12-2013 Overleg Patrick Huvenne (ANB) rond campagne paard op de baan, kalm aan in Hoeilaart Ll_I.J

03-12-2013 Agribex (tot en met 8 december 2013) g

08-12-2013 Ontvangst schenking Sentowerpark tw de “Stichting voor paarden in nood” é

11-12-2013 Overleg Roel Van Haeren (ANB) rond paarden in natuurgebied é
=
>
g
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18-12-2013
19-12-2013
19-12-2013
23-12-2013
26-12-2013

Dagelijks bestuur

Werkgroep asielen

Overleg rond de toekomstvisie mbt de poort van Groenendaal
Opbouw beursstand Jumping Mechelen

Jumping Mechelen (tot en met 30 december 2013)

vzw Vlaams Paardenloket
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6. VERGADERDATA BESTUREN

Dagelijks Bestuur

Raad van Bestuur

Algemene Vergadering

13 februari 2013

22 april 2013

30 augustus 2013
25 september 2013
27 november 2013
18 december 2013

30 mei 2013 (vergadering 1)
30 mei 2013 (vergadering 2)
20juni2013

14 oktober 2013

30mei 2013

vzw Vlaams Paardenloket
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7. INVULLING DRIELEDIGE DOEL

7.1. PULER 1: CONTACT- EN AANSPREEKPUNT

Paardenhouders, liefhebbers, overheden en andere betrokken weten het Vlaams Paardenloket via verschillende
wegen te vinden. De meeste mensen nemen contact op via mail of het contactformulier van de website.
Telefonische vragen zijn daarnaast geen uitzondering. Sporadisch — en enkel op afspraak —komen mensen langs op
de kantoren van het loket en ook op de beurzen waaraan het Vlaams Paardenloket deelneemt passeren tal van

bezoekers langs de stand.

Het loket tracht steeds een zo breed en duidelijk mogelijk antwoord te formuleren. Indien nodig kan de vraagsteller
ook doorverwezen worden naar de bevoegde administraties.

o
S
De vragen en antwoorden worden nauwkeurig geregistreerd. Hierna volgt een overzicht van de aantallen voor 2013. %ﬂ
Let wel, niet alles wordt geteld. Op beurzen kan het bijvoorbeeld erg druk zijn zodat de notatie van gegevens niet s
steeds kan gebeuren. Gesprekken die plaatsvinden op dergelijke evenementen staan dus niet in de gegevenslijst. E
Uitsluitend telefonische contacten of doorverwijzingen maken evenmin deel uit van de statistieken. Indien vzw E
Vlaams Paardenloket een vraag beantwoordt en de contactpersoon hierop reageert met een nieuwe vraag wordt %
deze enkel geteld als het een nieuw onderwerp betreft. é
De cijfers hieronder zijn dus een onderschatting van het werkelijke aantal vragen. Naar aanvoelen van de %
medewerkers van het Vlaams Paardenloket zal het daadwerkelijke aantal beantwoorde %
vragen een drietal keer hoger liggen. ;
5
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A. Aantalvragen

In de periode vanaf haar oprichting in juni 2009 tot en met 31 december 2013 heeft vzw Vlaams Paardenloket in
totaal 4.915 vragen schriftelijk beantwoord. Het totaal aantal vragen dat beantwoord werd, schat het loket op een
kleine 15.000 (zie eerder).

Voor het jaar 2013 staat de teller op 1.209 schriftelijk beantwoorde vragen. Ten opzichte van de 1.154 antwoorden
in 2012, betekent dit opnieuw een kleine stijging. Het totale aantal behandelde vragen in 2013 wordt geschat op
3.627 (x3) of bijna 14 vragen per werkdag.

De voortdurend uitbreidende website van het Vlaams Paardenloket krijgt al jaren steeds meer bezoekers over de
vloer (zie verder). Indien meer personen online een antwoord op hun vragen vinden, daalt het aantal oproepen via
telefoon of mail. Zo kunnen de medewerkers meer tijd spenderen aan andere projecten en doelstellingen. Dankzij
een efficiénte website-update hoopt het Paardenloket onder andere om deze trend te versterken. Begin 2014 zal
de volledig vernieuwde website van het Vlaams Paardenloket online gaan. Vanaf augustus 2013 werd hier reeds

hard aan gewerkt.
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GRAFIEK: AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER JAAR (2009-2013) — OPGELET: CIJFERS 2009 BETREFFEN 7 MAANDEN GEZIEN 8
DE ORGANISATIE MIDDEN IN HET JAAR WERD OPGERICHT ESD
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In 2013 schommelde het aantal schriftelijk beantwoorde vragen per maand tussen 70 en 140. Gemiddeld komt neer '
op 101 antwoorden per maand. Zoals eerder vermeld, wordt het totaalaantal op het drievoudige geschat %
(gemiddeld 303 per maand). =
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GRAFIEK: AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER MAAND IN 2013

In december 2013 bleek 45,7% van de 70 personen die tijdens die maand een vraag stelden, volledig nieuwe
contactpersonen te zijn. Zij hadden nog nooit een vraag gesteld en waren niet ingeschreven voor de nieuwsbrief.
Het Vlaams Paardenloket slaagt er dus nog steeds in om haar publiek uit te breiden.

Doorheen de jaren is het aantal vragen dat het Vlaams Paardenloket schriftelijk beantwoordt erg gestegen. In de
beginjaren daalde het aantal vragen steeds tijdens de zomermaanden. Sinds 2012 is dit echter niet meer het geval.
In 2013 bleek juli zelfs de maand waarin de meeste vragen werden beantwoord. Dit valt vooral te wijten aan de
campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” die op dat moment weer op de voorgrond kwam.

Het aantal vragen per maand volgt geen duidelijk patroon. Wanneer het Vlaams Paardenloket een nieuwsbrief
verspreidt, komen er steeds wel heel wat extra vragen binnen, meestal met betrekking tot het onderwerp

besproken in de communicatie.

GRAFIEK (VOLGENDE PAGINA): AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER MAAND | VERGELIJKING 2009-2010-2011-2012-2013
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B. Onderwerpen

De vragen die het Vlaams Paardenloket behandelt, hebben betrekking op een grote verscheidenheid aan

onderwerpen. Ze zijn op te delen in 13 thema's:

- Jaarverslag 2013
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e —— T DA
gezondheid” en verzorging” hetgene
790

Bouw- en mifleuvergunningen 671 119 L.

waarover door alle werkingsjaren heen
De Viaamse Paardenwereld van A tot Z 30 13| 320
Eigendomsrecht, kopen en verkopen 336 25| 381 de meeste vragen beantwoord werden.
Fiscaliteit 75 17| 92| Van 2009 tot en met 2012 was dit nog
Fokkerif 140 12| 152] hetthema “bouwen en milieu”.
Identificatie en voedselveiligheid 533 44| 3971 |n de tabel hiernaast ontdekt u hoeveel
Ondernemen in de paardensector 456 39| 495 .
Opleidingen 03 | ag| Vregen sinds de opstart van het loket
Overheidssteun a3 55| 10g] rond  de  verschillende  thema’s
Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging 236 44| 880) beantwoord werden. Als een vraag
Pacht en huur 114 8l 122} phetrekking heeft op meerdere thema's,
Sport 54 8 &2 -
Toerisme en recreatie 291 12| 303| worden de bijkomende onderwerpen
Transport 342 29| 371] geregistreerd als “dubbele thema’s”
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 460 24| 434 (kolom 3).

TABEL: AANTAL VRAGEN PER ONDERWERP (2009-2013)

= Bouw- en milieuvergunningen

u De \Vlaamse Paardenwereld van A tot Z
= Eigendomsrecht, koepen en verkopen

u Fiscaliteit

= Fokkerij

u |dentificatie en voedselveiligheid

» Ondernemen in de paardensector

m Opleidingen

» Overheidssteun

Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging

[20)]
Pl
u Pacht en huur 8
= Sport Ep
) ) 4
u Toerisme en recreatie qé
= Transport s
8
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen LI—IJ
4
9
pd
i
2
GRAFIEK: THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN (AANTAL) | 2009 -2013 | INCL. DUBBELE THEMA'S g
o
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Sport

Pacht en huur W 2013
m 2012

Paardenwelzijn, gezondheid en -verzorging m 2011
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Overheidssteun B 2008

Opleidingen

Ondememen in de paardensector

Identificatie en voedseheiligheid

Fokkerij

Fizcalitedt
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De Vlaamse Paardenwereld van Atot Z

Bouw- en milieuvergunningen
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GRAFIEK: THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN (PERCENTUEEL) | 2009 -2013 | INCL. DUBBELE THEMA’S

Ook wanneer we enkel 2013 bekijken, was “paardenwelzijn, -gezondheid en verzorging” het thema waarover het
loket de meeste vragen beantwoordde (20,6%). In januari ging het aantal vragen rond dit
onderwerp even de hoogte in omwille van een oproep — die midden december 2012

N |vzw VLAAMS PAARDENLOKE
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verzonden werd —om mee te werken aan een onderzoek rond het welzijn van paarden op de weide. Aangezien het
Vlaams Paardenloket ook tijdens andere maanden veel communiceerde rond “paardenwelzijn, -gezondheid en —
verzorging”, is de populariteit van dit thema geen verrassing. In vergelijking met 2012 is het percentage wel gedaald.
Daarop volgde, mede dankzij de verschillende veiligheidscampagnes van het Paardenloket, het thema “veiligheid,
verkeersregels en verzekeringen” (17,4%).

Ook over “identificatie en voedselveiligheid” werden heel wat vragen gesteld (11,5%). Na een gestage daling van
drie jaar, ging dit percentage in 2013 plots weer aanzienlijk de lucht in. De vernieuwing van de procedures voor
identificatie van paardachtigen kan daar mogelijks een reden toe geweest zijn.

Opvallend genoeg werd na een jarenlang overgewicht van vragen rond “bouwen en milieu” dit thema in 2013 naar
de vierde plaats verdrongen (8,7%). Aangezien het Paardenloket sinds haar oprichting inspanningen leverde rond de
bouw- en milieuvergunningproblematiek, zag zij naarmate de jaren vorderden, het percentage aan dit onderwerp
gerelateerde vragen sowieso afnemen. In totaal werden er echter in 2013 nog steeds meer vragen over dit thema
gesteld dan in de voorgaande jaren. De verschuiving naar de vierde plaats valt dus eerder te wijten aan de stijging
van het aantal vragen over de drie “populairdere” thematieken.

Over fiscaliteit, fokkerij, sport, pacht/huur en overheidssteun werden in 2013, en ook tijdens de jaren daarvoor,
weinig vragen gesteld. Met sport- en fokkerijvragen kunnen paardenliefhebbers uiteraard gemakkelijk terecht bij
respectievelijk de erkende gebruikersorganisaties (VLP, LRV,....) en de erkende stamboeken.

Bouw- en milieuvergunningen 107 5 112
De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z 70 1 71
Eigendomsrecht, kopen en verkopen 88 13 101
Fiscaliteit 9 5 14
Fokkerif 38 4 42
Identificatie en voedselveiligheid 131 17, 148
Ondernemen in de paardensector 94 6 100
Opleidingen 58 3 61
Overheidssteun 13 3 16
Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging 254 12, 266
Pacht en huur 17 2 19
Sport 9 1 10
Toerisme en recreatie 42 3 45
Transport 55 5 60/
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 224 1 235

TABEL (BOVEN): AANTAL SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN PER ONDERWERP IN 2013

BALKGRAFIEK (VOLGENDE PAGINA): THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN IN 2013 (PERCENTAGE) | INCLUSIEF DUBBELE THEMA’S
CIRKELGRAFIEK (VOLGENDE PAGINA): THEMATIEK SCHRIFTELIJK BEANTWOORDE VRAGEN IN 2013 (AANTAL) | INCLUSIEF DUBBELE THEMA'S
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Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 17,4%

4,7%

Transport

Toerisme en recreatie 3,5%

Sport '0,396
Pacht en huur -15%

Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging

20,6%

Overheidssteun -1,2%

Opleidingen 4,7%

7,8%

Ondernemen in de paardensector
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Identificatie en voedselveiligheid
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Eigendomsrecht, kopen en verkopen 7.8%

De Vlaamse Paardenwereld van A tot 7 3,2%
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Bouw- en milieuvergunningen

m Bouw- en milieuvergunningen

m De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z
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m Fokkerij
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m Opleidingen

m Qverheidssteun
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7.2. PULER 2: ANALYSE- EN ADVIESPARTNER

Net als elk jaar stond vzw Vlaams Paardenloket in 2013 paraat als analyse- en adviespartner voor de hippische sector
en de overheid. Ook verschillende organisaties en projecten konden op haar ondersteuning rekenen. Gedetailleerde
voorbeelden hiervan ontdekt u ongetwijfeld in de verschillende hoofdstukken van dit jaarverslag. Hier beperken we

ons tot een (niet-exhaustieve) opsomming:

A. Paardensector

- informeren van de sector rond tal van onderwerpen via nieuwsbrieven en communicatie op de website

- gratis aanbieden van teksten en fotomateriaal die door de sector verder verspreid kunnen worden

- communiceren van eigen onderzoeksresultaten naar de bekendheid van, en problemen met,
Jacobskruiskuid bij maneges en pensionstallen —via de “Infovoormiddag houden en verzorgen van paarden

2013” en de website van het Vlaams Paardenloket g
- verzameling van gegevens rond verkeersslachtoffers onder de ruiters en menners — resultaten beschikbaar ap
gesteld via de website van het Vlaams Paardenloket en verwerkt in de campagne “Paard op de baan? Kalm g

c

III

aan! 8

- onderzoek naar het belang en de evaluatie van verkeersveiligheid rond maneges en pensionstallen '
- voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag tussen de paardensector en de overheid rond s
een mogelijk kwaliteitssysteem voor maneges en pensionstallen z

- verzameling van gedetailleerde informatie over de erkende hippische opleidingen in Viaanderen en 2
communicatie ervan via een online databank en campagne %
(%]

- aanbieden van een gratis online databank om moedeloze veulens en veulenloze merries snel samen te =
kunnen brengen 5
2
5
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inhoudelijke en praktische ondersteuning van initiatieven ten voordele van de “Stichting voor paarden in
nood”

uitvoeren van alle werkzaamheden van de “Stichting voor paarden in nood”

ondersteunen en aansporen van studententhesissen rond paarden

sensibilisering rond esdoornvergiftiging

opvolging van de opstelling van competentfiches en beroepskwalificatiedossiers

paardenliefhebbers oproepen om informatie te verzamelen rond paarden tijdens WOI (in het kader van
een expositie van het museum van het trekpaard)

begeleiden van fusiegesprekken Zangersheide en BWP

beschikbaar stellen van goedkope spandoeken om het verkeer te sensibiliseren

onderzoek rond de rentabiliteit van hippische kleinschalige logies

sensibilisering rond wanbetalingen op pensionstallen

publicatie van vacatures bij erkende organisaties binnen de paardensector

oproepen studenten om een eindwerk te maken rond actuele situatie in de Europese landen die op de
vingers getikt zijn voor het aanwenden van een lager btw-tarief voor de verkoop van paarden

overleg rond Kl en embryotransplantatie

Overheid

adviesverlening bij de opstelling van hippische beroepskwalificatiedossiers door het Agentschap voor
Kwaliteit in Onderwijs en Vorming (AKOV)

adviesverlening bij de opstelling van “competentfiches” met betrekking tot de Vlaamse paardenwereld
door de Sociaal Economische Raad van Vlaanderen (SERV)

voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag tussen de paardensector en de overheid rond
een mogelijk kwaliteitssysteem voor maneges en pensionstallen

expertiseverlening bij de uitwerking van ruiter- en menroutes

opvolging van het dossier met vragen tot aanpassingen aan de wegcode

expertiseverlening in het kader van het Pastress-project rond paarden op de weide — verzameling van
paardeneigenaars die hun medewerking willen verlenen aan onderzoek in dit kader

adviesverlening in het dossier rond de paardenwedrennen

communicatie van uitnodigingen voor studiedagen van de overheid

motiveren van de paardensector om deel te nemen aan overheidsenquétes

motiveren van paardenhouders om deel te nemen aan overheidsprojecten

paardensector oproepen om alles in het werk te stellen om de doelstellingen van de mestwetgeving te

- Jaarverslag 2013

halen

verspreiding van de oproep tot kandidaatstelling voor de uitbating van de hippische B&B in Groenendaal
(ANB)

communicatie rond nieuwe regelgeving met betrekking tot identificatie van paardachtigen

communicatie rond nieuwe regelgeving met betrekking tot mestopslag

bekendmaking van nieuwe toeristische projecten

N |vzw VLAAMS PAARDENLOKET
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communicatie rond nieuwe regelgeving met betrekking tot medicatie voor slachtpaarden

bekendmaking van de paasmaandagwandeling georganiseerd door ANB en verzamelen van inschrijvingen
communicatie rond nieuwe regelgeving met betrekking tot paardenwelzijn op kermissen en in de weide
publicatie van de meldingen van het Equi Focus Point Belgium (besmettelijke ziekten)

deelname aan verschillende advieswerkgroepen rond paardenwelzijn

medewerking aan de verschillende fases van het diepteonderzoek rond het Strategisch Plan Recreatie van
ANB

deelname aan, en gegevensverzameling voor, de Provinciale Commissie Sport en Natuur van de provincie
Oost-Vlaanderen

- Jaarverslag 2013
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7.3. PULER 3: KENNIS EN DOCUMENTATIECENTRUM

Als kennis- en documentatiecentrum bouwde vzw Vlaams Paardenloket door de jaren heen een sterk arsenaal van

communicatiemiddelen op:

- Website: www.vlaamspaardenloket.be - Studiedagen

- Uitgebreide contactendatabases - Advertenties (Gedrukte en digitale media)
(paardenhouders, liefhebbers, journalisten, - Vlaams Paardenloket TV (Digitaal kanaal)
parlementsleden, overheidsadministratie, - Televisiereportages (Regionaal, internet,
dierenartsen, gemeenten, provincies, Telenet)
opleidingen, ...) - Beursdeelname

- E-mailing - Gadgets (Stickers, posters, pennen,...)

- Sociale media (Facebook) -

- Postmailing

- Brochures

- Folders

Het Vlaams Paardenloket genereert voortdurend eigen content maar deelt ook geregeld interessante informatie op
vraag van de sector of de overheid. Wanneer vzw Vlaams Paardenloket boodschappen verspreidt, kan zij telkens
rekenen op heel wat “free publicity” . Vooral de hippische media en organisaties nemen informatie gratis over in hun
eigen communicatiekanalen. Zij zijn immers sterk betrokken bij de onderwerpen en hebben een nauwe band met
het Paardenloket. Ook de algemene media nemen geregeld boodschappen over.

Sinds haar opstart lanceerde het Vlaams Paardenloket heel wat verschillende (sensibiliserings-)campagnes waaraan
in 2013 volop verder gebouw werd.

- Bekendheid Vlaams Paardenloket
- De vijf geboden bij de aankoop van een paard
- Houjezelf in toom | Gedragswijzer voor ruiters en menners

W |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013
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- Paard op de baan? Kalm aan!

- Stichting voor paarden in nood

- Databank moederloze veulens en pleegmoeders

- Het “Online ABC van de hippische opleidingen”

- Valopin hetverkeer | Goed geEQUIpeerd de weg op
- Lesvan je favoriete topruiter!?

In dit hoofdstuk gaan we dieper in op enkele van deze communicatiemiddelen en campagnes.

73.1. CAMPAGNES / SENSIBILISERINGSPROJECTEN

A. Bekendheid Vlaams Paardenloket

Via artikels, nieuwsbrieven, berichten, brochures, evenementen, beurzen, sociale media,... werkt het Vlaams
Paardenloket voortdurend aan een betere bekendheid, zowel voor de organisatie als voor haar diensten.

In dit kader ontwierp het loket in 2013 twee advertenties die verschenen in verschillende hippische magazines,
ledenbladen,
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B. De vijf geboden bij de aankoop van
een paard

Vzw Vlaams Paardenloket verdeelde de brochure “De vijf

geboden bij de aankoop van een paard” op elke beurs ze met

een stand aan deelnam (zie verder). Voorafgaand werd in een
nieuwsbrief of op de website aangekondigd dat de brochure
op de stand verkrijgbaar zou zijn.

In berichten rond paardenwelzijn en de “Stichting voor paarden
in nood” vestigde het loket ook steeds even de aandacht op de
viif geboden. Bij de verspreiding van een geactualiseerde lijst van
paarden die in opvangcentra op een nieuwe thuis wachten, was
dit bijvoorbeeld het geval.

Dankzij deze initiatieven stond de brochure tijdens alle maanden
van 2013 bovenaan de ranglijst van vaakst geraadpleegde
documenten (zie verder).

C. Hou jezelfin toom | Val op in het verkeer — Goed geEQUIpeerd de weg op

De campagne “Hou jezelf in toom” was anno 2013 aan een update toe. De laatste posters werden uitgedeeld op de
beurzen en het Paardenloket verzamelde reeds enkele mogelijke aanpassingen voor de gedragswijzer. Er werd voor
gekozen om, alvorens de oorspronkelijke campagne eventueel te vernieuwen op een later tijdstip, even de focus te
verleggen naar een specifieker onderwerp binnen dezelfde thematiek: zichtbaarheid in het verkeer.

Hou jezelf in toom

De oorspronkelijke “Hou jezelf in toom”-campagne verscheen nog wel regelmatig op de voorgrond. Op de
beursstand ter gelegenheid van Agriflanders, Flanders Horse Expo en Jumping Mechelen kregen de reeds bestaande
rolbanners en de laatste gratis uit te delen posters een prominente plaats. Daarnaast gebruikte LRV-recreatie
(voorheen VVR) het materiaal om deelnemers aan hun vergaderingen en wandelingen te sensibiliseren rond gedrag
op de openbare weg.

De Facebookpagina bleef bescheiden groeien en telde op het einde van 2013 een 600-tal leden. Deze bleef actief

- Jaarverslag 2013

gezien er geen specifieke pagina rond zichtbaarheid aangemaakt werd en de nieuwe subcampagne gepromoot
werd op de algemene “Hou jezelf in toom”-pagina.
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Goed ge-EQUI-peerd de weg op | Val op in het verkeer

In januari 2013 lanceerde vzw Vlaams Paardenloket een subcampagne om ruiters en menners bewuster te maken
van hun, soms beperkte, zichtbaarheid op de openbare weg: Goed ge-EQUI-peerd de weg op | Val op in het
verkeer.

Boodschap

De lanceringsperiode was niet willekeurig gekozen. In maanden als januari is het noodzakelijk om als ruiter of
menner extra aandacht te besteden aan zichtbaarheid op de openbare weg. Vroeg invallende schemering,
onverwachtse donkere wolken of plots oprukkende mist, kunnen hen plots quasi onzichtbaar maken voor de
andere weggebruikers. Bovendien bestaan er nog vele andere situaties waarin ze, vaak onverwacht, niet meer tijdig
opgemerkt kunnen worden door bijvoorbeeld automobilisten. Het is daarom niet enkel belangrijk in de
zogenaamde “donkere maanden” om belang te hechten aan zichtbaarheid in het verkeer. Ook in de lente en de
zomer zijn er valkuilen.

Het is trouwens verplicht voor ruiters en koetsen om tijdens het vallen van de avond, het aanbreken van de dag, of
overdag bij een zichtbaarheid van minder dan 200 meter, op de openbare weg voorzien te zijn van een wit of geel
licht vooraan en een rood licht achteraan. Koetsen dienen niet enkel correct verlicht te worden maar moeten ook,
net als aanhangwagens, ten allen tijde voorzien zijn van driehoekige reflectoren achteraan. Aan te raden, maar niet
verplicht, zijn bijkomende oranje reflectoren aan de zijkant van de koets (tussen 40 en 120 cm hoog).

Hoewel de regelgeving hierover niets zegt, is het ook noodzakelijk om het paard “in de schijnwerpers te zetten” met
behulp van reflecterende, fluorescerende of lichtgevende accessoires. Andere weggebruikers verwachten immers
zelden dat ze deze dieren op de weg zullen tegenkomen. Als ze te laat merken dat een ruiter of menner bijvoorbeeld
geen fietser is, kunnen ze niet optimaal met het paard rekening houden (grondig vertragen, veel afstand houden,
vermijden dat het paard schrikt,...). Koetsiers van meerspannen dienen al hun paarden grondig uit te rusten met
fluorescerend/reflecterend/lichtgevend materiaal zodat de andere weggebruikers de lengte en breedte van het
span goed kunnen inschatten.

Nieuwsbrief

De campagne “Goed ge-EQUI-peerd de weg op | Val op in het
verkeer” werd gelanceerd aan de hand van een nieuwsbrief. Enkele zmﬁHE‘DOP OF OPENBAREWEG
weken voordien (december 2012) had het Vlaams Paardenloket Verpichingen e 095

reeds een teaser verzonden in de vorm van een nieuwjaarskaartje

waarop elementen van het campagnebeeld gebruikt werden. Er

werden geen advertenties geplaatst, maar zowel de gedrukte als de
digitale hippische media namen het bericht over.

Hieronder vind u een overzicht van de acties binnen de
zichtbaarheidscampagne. Deze werden uitvoerig aangekondigd in de

nieuwsbrief.

Brochure
Binnen dit project stelde het Paardenloket onder andere een digitale
brochure op. In de brochure “Zichtbaarheid op de openbare weg:

vzw Vlaams Paardenloket
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Verplichtingen en tips” ontdekt de lezer meer over de verplichtingen met betrekking tot dit onderwerp. Daarnaast
wijst het dossier op mogelijke valkuilen en zet het tal van nuttige tips op een rijtje.

Bovendien biedt de brochure een overzicht van het lichtgevend, reflecterend en fluorescerend materiaal dat
aangeboden wordt in de Vlaamse ruitershops. Een klein aantal onder hen verkocht dit anno 2013 niet, aangezien
hun klanten hier, naar eigen zeggen, niet naar op zoek zouden zijn. Hopelijk komt daar verandering in.

Demonstraties

Gezien het grote succes in 2012, organiseerde
het Vlaams Paardenloket in 2013 opnieuw
demonstraties rond veilig paardrijden op de
openbare weg. Deze vonden plaats op 1, 2 en
3 maart tijdens Flanders Horse Expo (Gent).
Dit jaar focusten de demo’s zich zowel op
trainingstips om veilig te paard de weg op te
gaan als op het thema zichtbaarheid. Er werd
ook een aangepaste uitrusting voor paard,
menner en ruiter getoond bestaande uit

fluorescerende, reflecterende en
lichtgevende accessoires.
Beurswedstrijd

Naast demonstraties organiseerde het Vlaams Paardenloket op de beurs Flanders Horse Expo ook een wedstrijd
rond het thema zichtbaarheid. Om te winnen moesten deelnemers langskomen op de stand van het Paardenloket
en een vragenformulier rond het thema “opvallen in het verkeer” vervolledigen. Ze
kregen een viertal vragen voorgeschoteld waaronder een schiftingsvraag die zou toelaten
om de winnaar objectief te selecteren. Het loket trachtte om de wedstrijd en de
demonstaties die plaatsvonden tijdens de beurs maximaal te verweven. De gelukkige
winnaar nam bijvoorbeeld de volledige “zichtbaarheidsuitrusting” die tijdens de
demonstraties getoond werd mee naar huis. Daarnaast kwamen alle antwoorden aan
bod tijdens de demonstraties, werd de wedstrijd toegelicht en verdeelde het loket
deelnameformuliertjes aan de demopiste.

De antwoorden op de vragen stonden ook allemaal in de brochure “Zichtbaarheid op de
openbare weg: Verplichtingen en tips”. Om het aantal lezers van deze publicatie te
verhogen werd in de lanceringsnieuwsbrief aangekondigd dat dit het geval was.

Fotowedstrijd Facebook
Verzamelaars van een heel gamma aan fluorescerende / reflecterende / lichtgevende
accessoires voor zichzelf, het paard en/of de koets konden in 2013 deelnemen aan een

Facebookfotowedstrijd en één van onderstaande prijzen winnen:

- 1ste plaats: Een Fake Fur T-shirt naar keuze ter waarde van 94 euro (zie verder) VALOPIN HETVERKEER!
Goed “/gnyade weg op!

- 2de plaats: Het prachtige gedichten- en fotoboek “Wij Paarden”

vzw Vlaams Paardenloket
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- 3de plaats: Een handige zadeldoek van vzw Vlaams Paardenloket

Deelnemers moesten een leuke foto toevoegen aan de timeline (wall) van de pagina “Hou jezelf in toom”. Die foto
moest bovendien de boodschap rond zichtbaarheid te paard of mennend op de openbare weg goed weergeven.
Wie, bijvoorbeeld door de foto te delen, de meeste likes verzamelde, won een prijs.

lllustraties, banners, ontwerpen
Zoals steeds kon de informatie omtrent de campagne gratis overgenomen worden. Online werden niet alleen
teksten maar ook banners en fotomateriaal beschikbaar gesteld. Verschillende hippische media gingen hierop in.

D. Paard op de baan? Kalm aan!

De campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” loopt reeds sinds 2011, maar was in 2013 nog steeds brandend
actueel. Vanzelfsprekend ondernam het Vlaams Paardenloket dat jaar heel wat initiatieven om het publiek verder
te sensibiliseren.

Spandoeken

Sinds de lancering van de campagne vroegen verschillende maneges en pensionstallen naar grote spandoeken die zij
- duidelijk zichtbaar voor passanten - aan hun bedrijf zouden kunnen ophangen. Klanten die te paard op wandel
gingen, werden volgens hen immers in de rondom liggende straten vaak geconfronteerd met gevaarlijk gedrag van
de andere weggebruikers.

In de zomer van 2012 kregen alle Vlaamse maneges en pensionstallen dan ook de kans om een spandoek van 2x1
meter of 1x1 meter (BxH) te bestellen (gratis). Daarnaast werd voorgesteld om eventueel contact op te nemen met
de gemeente om samen een meer duurzame oplossing op touw te zetten. Het Paardenloket maakte ook van de
gelegenheid gebruik om enkele gegevens te verzamelen omtrent het belang en de beoordeling van
verkeersveiligheid bij maneges en pensionstallen.

In april 2013 werden maar liefst 135 spandoeken geleverd aan 75 maneges verspreid over heel Vlaanderen.
Bovendien besloot de gemeente Hoeilaart om spandoeken te plaatsen op alle gevaarlijke punten en aan alle
maneges en pensionstallen in de gemeente. Omdat de spandoeken stilleties aan zichtbaar werden in het
straatbeeld, kreeg het Vlaams Paardenloket vervolgens heel wat aanvragen van particulieren binnen. Daarom werd
besloten om de spandoeken, aan aankoopprijs, ook ter beschikking te stellen voor particulieren.

Op het einde van 2013 hingen reeds meer dan 180 spandoeken verspreid in Vlaanderen (besteld door gemeenten,
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bedrijven en particulieren). Het Vlaams Paardenloket beschikt ook over een eigen stock die gebruikt wordt bij
evenenemten of tijdelijk uitgeleend wordt.

Onderzoek belang en beoordeling verkeersveiligheid maneges en pensionstallen
Omdat maneges en pensionstallen de vraag stelden naar spandoeken van de campagne “Paard op de baan? Kalm

IH

aan!” besloot het Vlaams Paardenloket te onderzoeken hoe de uitbaters van deze bedrijven de verkeersveiligheid in

hun buurt beoordeelden en welk belang ze hieraan hechtten. Het Paardenloket ontving 55 geldige enquétes.
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Een aantrekkelijke ligging voor het maken van wandelingen te paard is voor de overgrote meerderheid van de
bedrijven een belangrijk middel om vaste klanten aan te trekken die in de onmiddellijke omgeving uit rijden of
mennen willen gaan. Slechts 13,2% van de bedrijfsleiders vindt een goede ligging voor wandelingen niet belangrijk.
Op bijna alle maneges en pensionstallen trekken klanten wekelijks, of meermaals per week de baan op met hun
paard (94,3%). Gemiddeld maakt 56,9% van de klanten van elk bedrijf buitenritten in de onmiddellijke omgeving.
Rondom de maneges en pensionstallen kom je dus erg vaak paarden tegen op de openbare weg.

De grootste groep van de manege- en pensionstalhouders beoordeelt de verkeersveiligheid rondom zijn/haar
bedrijf echter als matig tot slecht (67%). Slechts 4% is zeer tevreden terwijl 7% zeer ontevreden is. Gezien, zoals
hierboven vermeld, de openbare wegen rond maneges en pensionstallen intensief gebruikt worden door ruiters en
menners en het commerciéle succes van deze bedrijven mede afhankelijk is van hun aantrekkelijke ligging voor
wandelingen te paard, vormt dit toch een groot probleem.

Deze cijfers zijn bovendien opmerkelijk als je bedenkt dat 87% van de maneges en pensionstallen landelijk gelegen is.
Uitbaters van stallen gevestigd in of vlakbij een centrum zijn, zoals te verwachten, nég minder tevreden over de
verkeersveiligheid dan zij.

Daarnaast ligt 26% aan een drukke tot zeer drukke weg en minder dan de helft (43%) aan een rustige tot zeer rustige
weg. Zoals te verwachten laten de bedrijven gelegen aan drukkere wegen zich niet echt positief uit over de veiligheid
voor paarden op de omliggende wegen. Geen enkel bedrijf gelegen aan een “zeer drukke” weg en slechts 8,3% van
de bedrijven aan een “drukke” weg is tevreden over de verkeersveiligheid in de buurt. Niemand van hen beoordeelt
de verkeersveiligheid als “zeer goed”.

Helaas blijkt de veiligheid te paard zelfs op rustigere wegen problemen te stellen. Slechts 50 procent van de
bedrijven gelegen aan een “zeer rustige weg” en 36% van de bedrijven aan een “rustige weg”, oordelen immers
positief over de verkeersveiligheid in de directe omgeving.

Tenslotte lijken Oost-Vlaamse uitbaters zich het veiligst te voelen terwijl hun Antwerpse en Limburgse collega’s het
negatiefst uit de hoek komen. Geen enkele Antwerpse manege of pensionstal vindt de verkeersveiligheid in de
directe omgeving van hun bedrijf goed of zeer goed.

Het Vlaams Paardenloket beschikt ook over resultaten van een digitale bevraging die op het einde van 2012 door
maar liefst 209 maneges en 1045 van hun klanten werd beantwoord. Ook daaruit bleek eveneens dat er wel degelijk
problemen zijn. 86% van hen was er immers van overtuigd dat er in hun omgeving niet genoeg aandacht wordt
besteed aan paarden in het verkeer.

Persconferentie

Op 10 juni 2013 maakte het Vlaams Paardenloket bovenstaande onderzoeksresultaten en alle nieuwigheden in
verband met de campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” bekend op het gemeentehuis van Hoeilaart. Deze
gemeente werkte immers zeer actief mee aan de campagne door spandoeken te plaatsen op alle gevaarlijke
verkeerspunten en aan alle maneges en pensionstallen.

Dit event genereerde heel wat aandacht in de hippische en algemene pers. Zowel Ring-TV als Plattelandstelevisie en
Radio 2 zonden een reportage uit en nagenoeg alle grote kranten besteedden aandacht aan de campagne.

vzw Vlaams Paardenloket
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Medewerking Vlaamse steden en gemeenten

Op de persconferentie werd een warme oproep gericht aan de gemeenten om spandoeken te bestellen of om op

een andere manier de campagne te steunen. De gemeenten ontvingen daarnaast ook een directe mail deze vraag.

Op het einde van 2013 werkten minstens 69 Vlaamse steden en gemeenten actief mee:

Ze bestelden en verdeelden meer dan 830 posters, meer dan 6610 stickers en 26 spandoeken.
23 steden en gemeenten plaatsten een artikel op de website en/of in hun nieuwsbrief.
27 steden en gemeenten publiceerden een artikel in hun magazine.

Sommige steden en gemeenten hebben zelfs zeer uitvoerige acties op touw gezet:

Kasterlee bestelde een 4-tal spandoeken die plechtig onthuld werden in de aanwezigheid van de
burgemeester en schepenen. De campagne werd vervolgens gepromoot via de sociale media en de
streekkrant.

De gemeente Anzegem plaatste 3 verkeersborden om de andere weggebruikers te wijzen op de
aanwezigheid van paarden. Dit werd mede bekomen door de inzet van een lokale pensionstal.

De gemeente Kapellen bestelde een spandoek en een frame. Er werd actief bericht over de campagne via
de website, de sociale media en het gemeenteblad. Bovendien verschijnt de campagne regelmatig op
verschillende elektronische informatiedisplays die in Kapellen verspreid staan.

De stad Kortrijk stemde met de lokale paardenhouders af waar de knelpunten in het verkeer zich juist
bevonden en bestelde net als de gemeenten Beerse, Oud-Turnhout en Lille spandoeken om er te
bevestigen.

Verschillende gemeenten hingen posters op in gemeenschapscentra, bibliotheken, sportcentra, lokale
handelszaken,...

Opgelet: Mogeliks hebben niet alle gemeenten het Vlaams Paardenloket ingelicht over hun acties rond de

campagne. Er komen bovendien nog steeds nieuwe toezeggingen, bewijsexemplaren en bestellingen binnen.

Andere initiatieven

Naast de hierboven beschreven acties, werkte het Vlaams Paardenloket de campagne “Paard op de baan? Kalm

aan!” in 2013 nog op tal van andere manieren verder uit:

De website onderging heel wat updates.
Het Vlaams Paardenloket liet een grote poster inkaderen voor gebruik op de beursstanden (Agriflanders,
Flanders Horse Expo, Jumping Mechelen en Agribex — zie verder). Op de stand konden bezoekers steeds
gratis posters en stickers komen afhalen.

De 3.000 posters die gedrukt werden in 2011 waren uitgeput. In 2013 bestelde het Paardenloket er 1.500
nieuwe. Er kwamen heel wat bestellingen binnen en op de beurzen namen bezoekers ze gratis mee.
Hierdoor zal er in 2014 weer een bestelling moeten gebeuren.

De Facebookpagina overschreed op het einde van 2013 de kaap van 2.400 fans. Dit valt vooral te danken
aan de grote activiteit op deze pagina. Heel wat enthousiastelingen bezorgden foto’s van de manier
waarop ze zelf aan de campagne meewerkten. Het loket plaatste deze op de Facebookpagina waar ze erg
in de smaak vielen. Hiernaast werden er uiteraard ook nieuwsberichten en nieuwe acties op de pagina
gepromoot.

Kijk uit zond een nieuwe reportage uit over veiligheid te paard op de openbare
weg waaraan het Vlaams Paardenloket meewerkte.

vzw Vlaams Paardenloket
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- Op vraag van verschillende magazines leverde het Paardenloket regelmatig artikels rond de campagne
aan.

E. Stichting voor paarden in nood

Vlaanderen is een echte paardenregio. Wereldwijd worden wij geroemd om onze kwalitatieve fokkerij en kijkt men
met bewondering naar de topprestaties die onze paarden en ruiters op het internationale toneel leveren. Helaas
worden we toch ook geregeld geconfronteerd met schrijnende gevallen van verwaarlozing. De beelden die dan in
de pers verschijnen, laten niemand onbewogen.

Het is dus vanzelfsprekend dat het Vlaams Paardenloket in 2013 veel aandacht spendeerde aan de “Stichting voor
paarden in nood”. De dagdagelijkse werking van de Stichting neemt vzw Vlaams Paardenloket volledig op zich. De
samenstelling van de besturen van beide organisaties zijn tevens identiek.

De meeste energie gaat naar het zelf opzetten van inzamelingsacties en het motiveren/ondersteunen van externe
initiatieven. Er werd een steundossier ontwikkeld om donateurs warm te maken en elk project kan rekenen op hulp
van het Vlaams Paardenloket. Naast het inzamelen van fondsen voor erkende opvangcentra werkt de stichting ook
rond preventie van paardenverwaarlozing, remediéring (bevorderen van adopties), bekendheidsverhoging van de
opvangcentra en hun financiéle noden en omkadering (structureren van de aanpak van paardenverwaarlozing).

Fiscale aftrekbaarheid

In 2013 trachtte het Vlaams Paardenloket een erkenning voor de fiscale aftrekbaarheid van giften aan de stichting te
bekomen. Dit zou een extra motivatie kunnen zijn voor mogelijke donateurs. Helaas werd de aanvraag geweigerd
omdat de stichting geen rechtstreekse activiteiten zou uitoefenen in het domein van de duurzame ontwikkeling. Er
komen slechts een zeer beperkt aantal welomschreven categorieén in aanmerking, waaronder erkende asielen,
maar dat is de stichting niet. De enige categorie waarvoor de stichting in aanmerking kwam is: “instellingen die
duurzame ontwikkeling ten doel hebben”. Het Vlaams Paardenloket vocht de beslissing aan maar de goedkeuring
bleef uit.

Website en Facebookpagina

In 2013 speelde een belangrijk deel van de initiatieven zich online af. Dankzij een actief beheer verzamelde de
Facebookpagina meer dan 1400 leden en kon ze efficiént ingezet worden ter promotie van de Stichting, de
opvangcentra en haar donateurs. Het loket organiseerde bijvoorbeeld twee facebookwedstrijden die zowel de
promotie van de stichting als de ondersteuning van projecten ten voordele van de stichting tot doel hadden:

- Op 7 maart 2013 lanceerde de stichting een eerste Facebookwedstrijd. Deze was gericht op de promotie
van de EquiAwards, een evenement ten voordele van de “Stichting voor paarden in nood”. Deelnemers
konden een prachtig paardenschilderij van kunstenares Georgette Van Boven winnen als ze fan werden
van de Facebookpagina’s van de EquiAwards en de Stichting en vervolgens een flyer op hun profielpagina
deelden. Op de flyer stonden de gegevens van de EquiAwards, meer info over de wedstrijd en uiteraard
een afbeelding van het schilderij.

- De tweede wedstrijd organiseerde de stichting ter ondersteuning van het Fake Fur-project dat een
collectie luxe shirts op de markt bracht ten voordele van paarden in nood. Hiervoor
werd gebruik gemaakt van Shortstack, een webtool die toelaat om Facebookapps

vzw Vlaams Paardenloket

- Jaarverslag 2013

W |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

\o)




te creéren en publiceren. Op een aparte subpagina moesten deelnemers een aantal vragen
beantwoorden over de stichting en Fake Fur. Er werd ook een schiftingsvraag voorzien. De winnaar kreeg
een Fake Fur T-shirt naar keuze opgestuurd. Deze wedstrijd ging van start op 13 augustus 2013.

Ook de website van de stichting hield het Paardenloket up-to-date (bv. lijst adoptiepaarden). Daarnaast werden er
op regelmatige basis nieuwsberichten en -brieven verspreid die heel wat media-aandacht genereerden. Meer
informatie over de website, de nieuwsverspreiding en de Facebookpagina (inhoud, bezoekersresultaten,...), ontdekt
u verder in dit jaarverslag.

Adoptiepaarden

Vooral in de winter ligt het aantal hulpzoekende paarden, pony's en ezels hoog. Omdat de paardenasielen overvol
zitten, is er voor velen onder hen geen oplossing beschikbaar. Zij blijven, vaak bij hun verwaarlozende eigenaar, op
een plaatsje wachten. Bij de opvangcentra staan echter steeds verschillende herstelde paarden en pony's op een
nieuwe thuis te wachten. Indien zij geadopteerd worden, komt er ruimte vrij voor noodlijdende dieren. In februari
2013 stuurde het Vlaams Paardenloket voor de tweede maal een nieuwsbrief uit met adoptiepaarden. Op de
Facebookpagina van de stichting werd ook een fotoalbum met de dieren die op zoek waren naar een nieuwe thuis
geplaatst. Zowel op de website als op de Facebookpagina konden bezoekers vanaf dan ook paarden, pony’s en ezels
leren kennen die reeds een nieuwe thuis gevonden hadden.

Evenementen

De “Stichting voor paarden in nood” werd op tal van evenementen in de kijker geplaatst. Soms brachten deze ook
extra fondsen in het laadje. Op alle beurzen waar het Vlaams Paardenloket aan deelnam werd een informatieve
poster gehangen. Er werden ook foldertjes en brochures verdeeld met meer informatie over de stichting. Op de
“Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2013” plaatste het loket dan weer een collectebus.

EquiAwards

Op 23 maart 2013 vond op de prachtige hippodroom van Mons de eerste editie van de EquiAwards plaats. Hoewel
de dag in het teken stond van de rensport, mikte EquiAwards op een breed publiek. ledereen was welkom om gratis
te genieten van spectaculaire wedstrijden (mini-trotter - draf - monté - galop - dubbele sulky), 20 spannende
awarduitreikingen (beste paard, jockey, trainer,...) en heel wat randanimatie.

EquiAwards trachtte dus de ideale daguitstap voor paardenliefhebbers te bieden en was een uitgelezen kans om de
wereld van de paardenkoersen wat beter te leren kennen. Een deel van de opbrengst, 1.561,4 euro, werd
geschonken aan de “Stichting voor paarden in nood”. Daarnaast brachten de EquiAwards de Stichting ook heel wat
extra publiciteit met zich mee:

- Logovermelding op alle communicatie

- Eenkunstwerk van Georgette Van Boven ter waarde van 1500 Euro (prijs Facebookwedstrijd)

- Logo met link op de website www.equi-awards.be

- Aankondiging in promofilmpje Hippo TV

- Advertentie in Trotting Magazine

- Uitgebreid artikel (2 pagina’s) in Trotting Magazine (tevens programmaboek voor de EquiAwards)
- Vermelding in alle persartikels na het event

vzw Vlaams Paardenloket
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Fake Fur

Het ecologische kledinglabel Fake Fur bracht in december 2012 een verrassende
T-shirtcollectie op de markt met originele afbeeldingen van paarden. Per verkocht
exemplaar ging een deel van de opbrengst naar de “Stichting voor paarden in
nood”. De zes verschillende T-shirts groeiden al snel uit tot echte musthaves, die
zelfs onze BV's niet konden weerstaan. Tanja Dexters, Indra Dewitte en Kelly Pfaff
zijn maar enkele Fake Fur-fans die de shirts in hun kast hebben hangen.

Geen wonder dus dat Fake Fur er in slaagde om een mooi bedrag van maar liefst
5.000 euro voor paarden in nood te verzamelen. De Stichting zal in 2014 2.500

Belgian @ Design euro aan The Old Horses Lodge in Laarne en 2.500 euro aan het Vogel- en

Zoogdierenopvangcentrum in Heusden-Zolder uitkeren. Beide centra kunnen het

geld goed gebruiken aangezien ze aan nieuwe stallingen werken. Deze investeringen drongen zich op gezien het
aantal verwaarlozingen in Vlaanderen blijft stijgen.

Om dit initiatief te ondersteunen bood het Vlaams Paardenloket Fake Fur heel wat ondersteuning:

- Bannering op de subwebsite van de stichting

- Vermelding in de nieuwsbrief en op de website van het Vlaams Paardenloket

- Contacten met ruitershops die de T-shirts op hippische beurzen konden aanbieden
- Facebookacties

- Aanwezigheid en spreekmogelijkheid op de persconferentie

- Dragen van de T-shirts op evenementen en beurzen

Sentower Park

Op 26 oktober 2013 werd Vlaanderen een paardentroef rijker dankzij de opening van Sentower Park (Opglabbeek),
één van de grootste en nieuwste hippische centra in Europa.

“Geen bloemen of attenties” luidde de vraag van CEO Erik Schildermans en zijn team. Voor de opening van het state-
of-the-art complex werden zij liever gefeliciteerd met een financiéle bijdrage aan de “Stichting voor paarden in
nood”.

Deze mooie oproep viel zeker niet in dovemansoren. Op zondag 8 december overhandigden Erik Schildermans,
Herwig Stas (marketing manager) en mascotte Senti immers een cheque van maar liefst 4.325 euro aan de
“Stichting voor paarden in nood”. Frank Gasthuys, voorzitter van het Vlaams Paardenloket, en Inge Vandael,
ondervoorzitter, namen de schenking in ontvangst.

Het bedrag zal besteed worden aan de opvang van verwaarloosde en in beslag genomen paarden bij verschillende
erkende asielen. Deze centra zijn volledig afhankelijk van vrijwilligerswerk en kennen vooral in de winterperiode erg
drukke tijden.

Verdeling fondsen

In 2013 maakte het Vlaams Paardenloket een voorstel op voor de verdeling van de tot dan verzamelde fondsen. In
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concreto zullen begin 2014 bedragen aan drie erkende centra uitgekeerd worden overeenkomstig het aantal
officieel in beslag genomen paarden die er in 2012 werden opgevangen.

F. Databank moederloze veulens en pleegmoeders

Op 15 april 2013 verzond het Vlaams Paardenloket een
nieuwsbrief rond moederloze veulens en de databank die
gebruikt kan worden om een pleegmoeder te vinden.

Dat jaar werden er weer heel wat veulens toegevoegd aan de
databank. Gelukkig lag het aantal aangemelde pleegmoeders
hoger dan het aantal veulens.

G. Het online ABC van de hippische opleidingen in Vlaanderen

De paardensector is leergierig. Dat merkt het Vlaams Paardenloket niet alleen aan de mooie bezoekersresultaten
van het 'Online ABC van de Hippische Opleidingen in Vlaanderen' dat in 2012 gelanceerd werd, maar ook aan de
evolutie van het erkende opleidingsaanbod.

Gezien de paardensector aan belang blijft winnen, komt er ruimte vrij voor nieuwe erkende opleidingen.
Daarnaast optimaliseerden heel wat reeds bestaande opleidingen hun aanbod om beter in te spelen op de huidige
noden en werkt het Vlaams Paardenloket samen met de betrokken partijen als één van de eerste sectoren aan de
opstelling van beroepskwalificatiedossiers bij het Agentschap voor Kwaliteit in Vorming en Onderwijs (AKOV).

Kortom: Het hippische opleidingsaanbod is constant in beweging en helpt de paardensector zo verder duurzaam te
ontwikkelen.

Het maakt niet uit of iemand zich professioneel met paarden bezighoudt of niet. Paardenliefhebbers brengen hun
dagen het allerliefst door tussen hun lievelingsdieren. Toch vinden zij het blijkbaar niet erg om de stal, weide en piste
regelmatig om te wisselen voor de schoolbanken. Ook de opleidingssector is zich daarvan bewust. In Vlaanderen kan
je immers kiezen uit meer dan 70 langlopende hippische opleidingen die bovendien erkend zijn door de overheid.
Dankzij die erkenning kan je zeker zijn van de kwaliteit van de opleiding en bemachtig je een officieel erkend
certificaat (diploma, attest, getuigschrift,...) als je ze succesvol afrondt.

- Jaarverslag 2013

Hippische opleidingen bestaan in verschillende vormen: Secundaire of hogere studies, bijscholingen,
brevettenwerking, trainerscursussen en ondernemersopleidingen behoren tot de mogelijkheden. Je kan je
bovendien verdiepen in alle aspecten van de paardenhouderij: Paardrijden, mennen, verzorging, geneeskunde,
coachen, manege-uitbating, fokkerij, hoefsmederij, recreatie, zadelmaketrij, ...

Alle erkende hippische opleidingen werden samengebracht in één handige online databank die iedereen gratis kan
raadplegen via www.vlaamspaardenloket.be. Zoeken doe je door trefwoorden in te geven en/of provincies,
onderwijstypes of scholen te selecteren.

& |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

N

vzw Vlaams Paardenloket



http://www.vlaamspaardenloket.be/abc-hippische-opleidingen/home
http://www.vlaamspaardenloket.be/nl/nieuws/%22http:/www.vlaamspaardenloket.be%22

Over alle opleidingen vind je trouwens nuttige info rond toelatingsvoorwaarden, leerinhouden, lestijden,
inschrijvingstarieven, de mogelijkheid om een paard te stallen of huren en dergelijke meer. Voor leergierigen die nog
meer willen weten, of zich in willen schrijven, worden ook de contactgegevens van de inrichtende organisatie/school
en de websitelink weergegeven.

In 2007 werden de door de overheid erkende hippische opleidingen voor het eerst gebundeld. De Vlaamse Liga
Paardensport (VLP) publiceerde toen een overzichtelijke brochure waarin geinteresseerden kwaliteitsvolle hippische
opleidingen konden vinden. De sector reageerde meteen enthousiast. Daarom rolde tot 2010 jaarlijks een nieuwe
editie van de persen —in 2008 onder de verantwoordelijkheid van VHS en de daaropvolgende 2 jaren op naam van
vzw Vlaams Paardenloket.

In 2012 bouwde het Vlaams Paardenloket de brochure om tot een online databank. Deze keuze had niet alleen
financiéle en ecologische redenen. Gezien er steeds meer erkende hippische opleidingen aangeboden werden was
de overgang naar een flexibel en gebruiksvriendelijk online

systeem een logische stap. Verder in dit jaarverslag krijgt

= Vlaams = ey
u een gedetailleerde beschrijving van de functionaliteiten

i v' van deze databank.

i O In 2013 telde het online ABC meer dan 70 erkende
opleidingen. De databank is één van de meest bezochte
items op de website (zie verder). In 2013 werd er een
nieuwsbrief rond dit thema verspreid en deelde het
Paardenloket de verouderde brochures uit op alle
beursstanden (Agriflanders, Flanders Horse Expo, Jumping

Mechelen, Agribex). De brochures werden wel voorzien van

een sticker die erop wees dat ze verouderd waren en de

actuele versie te vinden is op www.vlaamspaardenloket.be.

7.3.2. WEBSITE

Het Vlaams Paardenloket is hét contactpunt voor iedereen die
vragen heeft over paardenhouderij en alles wat daarbij komt

- Jaarverslag 2013

kijken. Een uitgebreide, maar toegankelijke, website is daarbij
uiteraard onmisbaar. Bovendien kan deze het aantal
telefonisch, persoonlijk of via mail gestelde vragen doen dalen,
wat de productiviteit van het team ten goede komt.

Na meer dan vier jaar kon www.vlaamspaardenloket.be wel een
grondige opfrisbeurt gebruiken. In mei
2013 keurde het dagelijks bestuur van het
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loket een offerte goed voor een grondige vernieuwing van deze website en alle databanken en subsites die er deel
van uitmaakten. Er werd voor gekozen om geen volledig nieuwe website te bouwen, maar om de reeds bestaande
site de verbeteren.

Van eind mei 2013 tot en met januari 2014 werd achter de schermen zeer intensief gewerkt aan de verbetering. Dit
groeide uit tot een erg ambitieus project dat in februari 2014 gelanceerd zal worden. Tot dan bleef de website in zijn
oorspronkelijke vorm voor het publiek toegankelijk.

Naast de zeer arbeidsintensieve werkzaamheden aan de vernieuwde website diende ook de oorspronkelijke
website onderhouden te worden. Meermaals per week voegde het loket er nieuwe links, nieuwsberichten,
documenten, FAQ's, ... aan toe.

Hieronder vindt u een overzicht van de vernieuwingen waaraan achter de schermen gewerkt werd. Maar eerst krijgt

u een uitgebreide beschrijving van de oorspronkelijke websitevorm die het publiek tijdens heel 2013 nog kon
raadplegen en een analyse van de bezoekersresultaten gedurende dat jaar.

A. Structuur en inhoud

De structuur van www.vlaamspaardenloket.be werd zo eenvoudig mogelijk gehouden. Op de landingspagina vindtt

de bezoeker:

- Eenwelkomsttekst

- Enkele recente nieuwsberichten

- Eeninschrijvingsformulier voor de elektronische nieuwsbrief

- Een aantal opvallende banners die de bezoeker naar de meest belangrijke informatie moesten leiden

Via de landingspagina krijgt de bezoeker de mogelijkheid om volgende websiteonderdelen te selecteren:

wows . Nieuws v Nieuwsberichten
=

Qverzicht van de Iaatste beslissingan,
wetgeving, gabeurtenissen,

Alle nieuwsberichten die het Vlaams Paardenloket verspreidt, werden blijvend op de
website toegankelijk gesteld. Mits bronvermelding konden ze gratis overgenomen
worden in eigen publicaties. Eind 2013 stonden hier 256 berichten online.

Alles wat u wilt waten over de
paardenhouderi]

- Jaarverslag 2013

——— Informatie

Dit is het grootste onderdeel van de website. Hier kunnen alle inhoudelijke
documenten, FAQ's en linken gevonden worden. Om het geheel eenvoudiger
navigeerbaar te maken , werd alle informatie opgedeeld in 14 thema's:

1. Bouw- en milieuvergunningen: Alle regels in verband met ruimtelijke
ordening, bouwen en verbouwen, milieu en mest, ...

2. De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z: Evolutie, structu
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toekomst van de Vlaamse paardenwereld

3. Eigendomsrecht, kopen en verkopen: Kopen, verkopen en bezitten van
paarden, de relatie tussen eigendom en identificatie

4. Fiscaliteit: Fiscale wetgeving, BTW en personenbelasting in de
paardenwereld

5. Fokkerij: Stamboeken, verenigingen, rassen, methoden, regels,... die de
Vlaamse paardenfokkerij aan de wereldtop houden

6. Identificatie en voedselveiligheid: Chip, paspoortmutatiedocument,
registratie in databank, ... Wat is verplicht en hoe maak ik alles in orde?

7. Ondernemen in de paardensector: Opstarten en runnen van een
levensvatbaar paardenbedrijf

8. Opleidingen: Het ABC van de hippische opleidingen, voor iedereen die bij
wil leren over paarden

9. Overheidssteun: Mogelijke steun en subsidies voor de diverse takken van
de paardenwereld

10. Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging: Voeding, bescherming,
huisvesting, ziektepreventie, zorg, therapie,...

11. Pacht en huur: Huur en pacht van gronden en landbouwgebouwen in de
paardensector

12. Toerisme en recreatie: Pensions, hotels, maneges, ontspannende
activiteiten en knelpunten

13. Transport: Regels en tips voor het commercieel en particulier vervoer van
paarden: douane, rusttijden, route, getuigschriften, keuring, ...

14. Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen: Afsluiten van een goede
verzekering, vermijden van ongevallen in de stal, de manege, het verkeer,...

De reeds bestaande en door de overheid uitgegeven brochures inzake
paardenhouderij werden in dit websitegedeelte geintegreerd.

- Jaarverslag 2013
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THEMAOVERZICHT WEBSITE: DE BEZOEKER KLIKT OP DE
AFBEELDINGEN OM MEER INFORMATIE TE VERKRIJGEN.
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b o Contact

Op deze pagina vindt de bezoeker alle gegevens van vzw Vlaams Paardenloket. Er
kan ook een contactformulier ingevuld worden. Een zeer groot deel van alle vragen
bereiken vzw Vlaams Paardenloket via dit formulier. De doorgegeven mailadressen
worden automatisch gecontroleerd op juistheid.

Paardenloket Paardenloket

Via deze link komt de bezoeker meer te weten over de oprichting, functie, statuten,
bestuursleden, medewerkers,... van vzw Vlaams Paardenloket.

FAQ

De FAQ- pagina biedt een totaaloverzicht van alle veelgestelde vragen waar het loket
mee te maken krijgt. Ze zijn onderverdeeld in de 14 thema’s waarover reeds sprake
was bij het sitegedeelte Informatie. Eind 2013 stonden hier meer dan 40 vragen en
antwoorden online.

Links Links

Hier vindt de bezoeker de websitelinks naar organisaties in de Vlaamse
paardenwereld. Eind 2013 omvatte deze pagina meer dan 100 links die opgedeeld
werden volgens onderstaande thema’s:

- Fokverenigingen

- Erkende stamboeken met zetel in Vlaanderen
- Erkende stamboeken met zetel in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
- Erkende stamboeken met zetel in Wallonié

- Overkoepelende organisaties

- Confederaties en identificatie

- Diverse

- Overheden

- Vlaamse overheden

- Federale Overheden

- Sportorganisaties

- Toerisme

- Jaarverslag 2013

- Trekpleisters

- Toeristische organisaties
- Beroepsorganisaties

- Opleidingscentra

- Media

- Beurzen

- Diverse
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Nieuwshrief Nieuwsbrief

Het Vlaams Paardenloket verspreidt geregeld nieuwsbrieven (zie verder).
Geinteresseerden kunnen zich hiervoor inschrijven via een formulier op de website.
De domeinen van de ingegeven mailadressen worden gecontroleerd op correctheid.

SRS S EEiED Gebruiksvoorwaarden

Voor het gebruik van de website en eventuele overnamen van informatie en
fotomateriaal werden gedetailleerde gebruiksvoorwaarden opgesteld.

Subwebsite “Stichting voor paarden in nood”

In 2011 voegde het Viaams Paardenloket een subwebsite toe aan
www.vlaamspaardenloket.be. Deze is toegankelijk via banners en links op diverse
pagina’s van voorgenoemde website (inclusief de homepage). Tegen het najaar

wordt de banner op de homepage bovenaan geplaatst.

Paarden in nood

Pagina’s

- Home: Inleiding, nieuwsberichten, persaandacht, filmpjes, Facebookpagina,
downloads, ...

- Verwaarlozing: Cijfers, oorzaken, melding, opvang, vermijden,...

- Over ons: Oprichting, medewerkers, bestuur, doel,...

- Opvangcentra: Gedetailleerde info over de door de stichting erkende
opvangcentra

- Steun ons: Oplijsting diverse manieren om een steentje bij te dragen

- Wij bedanken: Lijst van donateurs die 100 euro of meer bijdroegen én
graag op de website vermeld werden

- Adopteer mij!: Lijst van paarden, pony’s en ezels die op een nieuwe thuis
wachten in de door de stichting erkende opvangcentra

- Wisselbanner waarin gelinkte logo’s van donateurs die 100 euro of meer
bijdroegen én graag op de website vermeld werden elkaar afwisselen

o

- Kleine gelinkte banners van donateurs die tussen 600 en 1999 euro 3
[\l

bijdroegen én graag op de website vermeld werden &

- Grote gelinkte banners van donateurs die 2000 euro of meer euro §
bijdroegen én graag op de website vermeld werden 8
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Module om online veilingen te organiseren: In 2012 organiseerden het Vlaams
Paardenloket een online veiling op haar website ten voordele van de “Stichting voor
paarden in nood”. Geinteresseerden konden bieden op een les van 22 verschillende
topruiters. Dit bracht in totaal bijna 5000 euro op. Na afloop bleef de module online
staan. Men kan er nu de resultaten van de vorige veiling bekijken maar bieden is niet
meer mogelijk. In de toekomst kan het Paardenloket eenvoudig nieuwe veilingen
organiseren met behulp van deze tool. In 2013 werden geen veilingen
georganiseerd.

Pagina’s

- Veiling: Overzicht van de aangeboden lessen en actuele biedingen

- Registreren: Online registratieformulier om deel te kunnen nemen aan de
veiling

- Voorwaarden: Gebruiks- en veilingsvoorwaarden

- FAQ: Veelgestelde vragen over de werking van de online veiling

- Stichting: Link naar de website van de “Stichting voor paarden in nood”

- Paardenloket: Link naar de website van het Vlaams Paardenloket

PaiVELES VAN JE

HWRIETE TOPRUITER AMMELDEN

- Jaarverslag 2013
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ﬁ%@?ﬁ?@: A Subwebsite rond de campagne “Paard op de baan? Kalm aan!”

In 2011 voegde het Viaams Paardenloket een subwebsite toe aan
www.vlaamspaardenloket.be. Deze is toegankelijk via banners en links op diverse
pagina’s van voorgenoemde website (inclusief de homepage). Tegen het voorjaar

wordt de banner op de homepage bovenaan geplaatst.

Pagina’s

- Tips: Overzicht van de veiligheidstips, Facebookpagina, promotie stickers en
posters, links naar andere veiligheidsinitiatieven, ...

- Cijfers: Resultaten onderzoek veiligheidsgevoel ruiters en menners

- De campagne: Voorgeschiedenis, ontwikkeling en overzicht van de

campagne
- Downloads: Promomateriaal, logo’s, gadgets, banners,...
- Filmpjes: 8 filmpjes (VTM, VRT, Hippo TV, regionale TV)

UT | vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013
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Pagina rond de campagne “Hou jezelf in toom”

In 2011 werd de campagne “Hou jezelf in toom” opgestart. Hiervoor werd een
aparte pagina aangemaakt. Alvorens de bezoeker daar terecht komt verschijnt er
een afbeelding van de “Gedragswijzer voor ruiters en menners”. Eens deze is weg
geklikt, verschijnen een inleidende tekst, diverse links, interessante downloads en
links naar de facebookpagina.

Aangezien dit geen subwebsite is, blijft het menu van de hoofdwebsite behouden.
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Vlaams Paardenloket TV

VZW VLAAMS
Vzw Vlaams Paardenloket ging voor de periode 2011-2012 in zee met de organisatie
PAARDENLOKET NTV (productiehuis van de hippische zender Hippo TV) voor het ontwerp en de
TV ondersteuning van een online videokanaal.

Op het videokanaal werden filmpjes van verschillende producenten geplaatst die
aansluiten bij de werking van vzw Vlaams Paardenloket. De schuine titels verschenen

in 2013 op Vlaams Paardenloket TV:

&

- Persconferentie ondernemen en subsidies (reportage Hippo TV)

- Ondernemerschap in de Vlaamse paardenwereld (reportage TV Limburg)
klik hier om te

- Spandoeken “Paard op de baan? Kalm aan!” (reportage Hippo TV
KIJKEN p p (reportage Hippo TV)

- Spandoekenactie verkeersveiligheid (reportage Ring-TV)

- Hoeilaart voert actie voor verkeersveiligheid (reportage Hippo TV)

- Kijk Uit—Paarden in het verkeer (BIVV)

- In memoriam JJacques Vandenberghe (voorzitter loket) (reportage
HippoTV)

- Verslag: Infovoormiddag 2013 (Hippo TV)

Sterk uitgebreid in 2013!

- Verslag: Infovoormiddag 2013 (Boerenstebuiten)

- Aanpak van paardenverwaarlozing (RingTV)

- Nieuwe acties tegen verwaarlozing (Hippo TV)

- Hippisch toerisme aan de kust (HippoTV)

- Dialoogdag internationale promotie sportpaarden (Hippo TV)
- Vlaams Paardenbeleid 2012 (Hippo TV)

- Oproep paardenadoptie (Hippo TV)

- Vlaamse Sectordag Paarden 2011 (Hippo TV)

- Promotie Stichting voor paarden in nood (Hippo TV)

- Oproep: Jacht op jaagpaden (Hippo TV)

- Paard op de baan? Kalm aan! (Hippo TV)

- Kijk Uit—Paarden in het verkeer (BIVV)

- Oprichting “Stichting voor paarden in nood” (Hippo TV)
- Veilig Thuis: Paarden op de openbare weg (BIVV)

- Oprichting “Stichting voor paarden in nood (TV OOST) a2
- Vlaamse Sectordag Paarden (Hippo TV) %
- Voorstelling van het Vlaams Paardenloket (Hippo TV) r—é’
[4J]

De gevaren van het Jacobskruiskruid (Hippo TV) e
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Het “Online ABC van de hippische opleidingen in Vlaanderen”

Om leergierige paardenliefhebbers door het brede studieaanbod te gidsen
verzamelde vzw Vlaams Paardenloket alle hippische opleidingen in één online
databank genaamd “Online ABC van de Hippische Opleidingen in Vlaanderen”.
ledereen kan de databank gratis raadplegen. Zoeken kan door trefwoorden in te

geven en/of provincies, onderwijstypes of scholen te selecteren.

Over alle opleidingen werd trouwens nuttige info opgenomen rond
toelatingsvoorwaarden, leerinhouden, lestijden, leertrajecten, inschrijvingstarieven,
de mogelijkheid om een paard te stallen of huren en dergelijke meer.
Geinteresseerden die nog meer willen weten, of zich in willen schrijven, kunnen in
het online ABC ook de contactgegevens van de inrichtende organisatie/school en de

websitelink terugvinden.

Het Online ABC is grotendeels gebaseerd op de succesvolle brochure “Het ABC van
de hippische opleidingen in Vlaanderen”. De Vlaamse Liga Paardensport (VLP) stelde
deze publicatie op in 2007. De tweede editie werd uitgegeven door de VHS en de
twee daaropvolgende versies nam vzw Vlaams Paardenloket voor haar rekening. Via
de website van het Paardenloket werd de brochure de laatste drie jaren erg veel
gedownload. Daarom was het ook logisch dat het Paardenloket dit document

Update in 2013!

verwerkte tot een flexibele online databank.
Eind 2013 omvatte het “Online ABC van de hippische opleidingen” meer dan 75
verschillende opleidingen gedoceerd door 20 verschillende instellingen en erkend

door 5 diverse beleidsdomeinen.
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moederloze veulens

pleegmoeders

Databank moederloze veulens en pleegmoeders

Hoewel hun aantal beperkt blijft, komen elk jaar verschillende veulens zonder
moeder te staan. Fokkers of eigenaars die met dit probleem geconfronteerd worden
ondernemen dan best zo snel mogelijk actie. In de eerste plaats dienen zij
onmiddellijk de hulp van een dierenarts in te roepen. Daarna gaan ze best op zoek
naar een pleegmoeder.

Omdat pleegmoeders niet gemakkelijk te vinden zijn, wil vzw Vlaams Paardenloket
met behulp van deze databank een steentje bijdragen. Hier kan men zowel
moederloze veulens als pleegmerries plaatsen. De lijsten van de geregistreerde
merries en veulens en de contactgegevens van hun eigenaars kan iedereen
raadplegen. Als iemand een paard toevoegt aan de database kan hij/zj
gedetailleerde informatie voorzien:

- Merrie: Ras, bevallingsdatum, leeftijd, aantal eerdere veulens, sterfte- of
speendatum veulen, karakter,...

- Veulen: Ras, geboortedatum, biestmelk gekregen, gecontroleerd op
antistoffen, opmerkingen,...

Men kan er bovendien voor kiezen om automatisch op de hoogte gesteld te worden
van nieuwe aanmeldingen en een mailtje te ontvangen wanneer er een nieuw
veulen/nieuwe merrie op de website geplaatst wordt.

Op de homepagina van de databank moederloze veulens en pleegmoeders, vindt de
geinteresseerde eveneens gedetailleerde informatie: Wat moet er zo snel mogelijk
geregeld worden? Welke mogelijkheden bestaan er voor de verdere opvoeding van
een moederloos veulen? Welke risico’s bestaan er ?...

In 2012 werden er 5 moederloze veulens en 16 pleegmerries online geplaatst.

Databank derl, 1 2 pl A, Veulenloze merries
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http://vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?taal=nl&page=moederloze-veulens

B. Bezoekersresultaten website algemeen

Onderstaande cijfers zijn voornamelijk gebaseerd op “Webstat”, een module bijgeleverd bij de website van het
Vlaams Paardenloket. Daarnaast wordt sporadisch verwezen naar statistieken gegenereerd door Google Analytics,
maar aangezien de website hier voorlopig niet optimaal op afgestemd is, blijft dit beperkt.

Aantal bezoekers per maand

De volgende tabellen tonen het totale aantal bezoekers en het gemiddelde dagbezoek per maand. lemand die
meermaals op relatief korte tijd naar de website surft, wordt daarbij slechts één keer geteld.

Bezoekers die — bijvoorbeeld via een link in de nieuwsbrief of via een zoekmachine — rechtstreeks naar een PDF-
document surfen, kan webstat helaas niet detecteren. De website bestaat in zijn oorspronkelijke vorm voornamelijk
uit PDF-documenten. Daarom geven onderstaande statistiecken waarschijnlijk een onderschatting van de

werkelijkheid weer.
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Het aantal bezoeken kende voor 2013 kleine golfbewegingen maar ging over het algemeen in sterk stijgende lijn. In g
2013 deed elke maand het beter dan eender welke maand tijdens de voorgaande jaren. Vanaf augustus 2013 begon s
het websitebezoek nog sterker te stijgen dan het voorheen al deed. Pas in december 2013 kwam er weer een daling. %
Tot nu toe werd er nog geen specifieke reden voor dit onverwachte succes geidentificeerd. s
Wel voerde het loket tijdens juli en augustus actie rond verkeersveiligheid en é
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ondernemerschap (persconferenties, acties, mailings,...) en trokken deze projecten de aandacht van heel wat
nieuwe bezoekers. Volgens de web provider zouden de werkzaamheden aan de vernieuwde website hier geen rol
spelen. Pas in maart 2014 kan dit definitief worden bevestigd.

Aantal pagina’s per bezoek

Onderstaande tabel toont het aantal bekeken pagina’s per bezoek. Tot 2012 evolueerde dit aantal in dalende lijn.
Elke maand werden er minder pagina’s bezocht dan tijdens dezelfde maand van de voorgaande jaren. 2012 wist
reeds dit tij te keren.

Net als het aantal bezoekers, kende het aantal bekeken pagina’s vanaf juli-augustus 2013 een opvallende stijging. Dit
kan erop wijzen dat een groot deel van de extra bezoekers nieuw zijn en dus ook meer pagina’s gaan bekijken om de
website te leren kennen. Het aantal bekeken pagina’s blijft echter nog steeds aan de lage kant. Dit moet niet per
definitie een negatieve vaststelling zijn. Gezien het Vlaams Paardenloket binnen de sector ondertussen veel
bekendheid geniet, daalt het aantal “first time visitors” die de verschillende websiteonderdelen nog moeten
verkennen, sowieso. Gezien Webstat de bezochte PDF-documenten niet registreert, en deze toch een heel groot
deel van de website uitmaken, zijn onderstaande cijfers bovendien een onderschatting van de werkelijkheid.
Daarnaast toont Google Analytics aan dat bezoekers weinig pagina’s raadplegen als ze via een specifieke “google-
search” op de website belanden. Naarmate zij hun zoektermen specifieker formuleren, bezoeken ze minder
pagina’s. Dit betekent dat het Paardenloket al goed inspeelt op die zoekopdrachten. Geinteresseerden komen
meteen op de juiste pagina terecht en moeten nadien niet verder op zoek gaan naar info.

Jan Feb Mt Ao Mei o ul A Sep ok Mov Dec

GRAFIEK: GEMIDDELD AANTAL BEKEKEN PAGINA’S PER BEZOEK WEERGEGEVEN PER MAAND | VERGELIKING 2009-2010-2011-2012-2013

Aantal bezoeken per dag

- Jaarverslag 2013

Onderstaande grafieken tonen het aantal bezoeken per dag. Mensen die meermaals op korte tijd naar de website
surfen, worden daarbij slechts één keer geteld. Zoals eerder aangehaald, kan Webstat de bezoekers die rechtstreeks
naar PDF-documenten surfen, niet registreren. Ook deze grafieken zijn dus een onderschatting van de werkelijkheid.
Opgelet: De diagrammen kunnen niet zomaar naast elkaar gelegd worden omdat de waarde van de Y-as per maand
verschilt.

Net als in 2012 lag het websitebezoek meestal lager in het weekend en werden de hoogste
scores behaald in het begin van de week. Deze patronen tekenden zich in 2013 iets
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duidelijker af dan in 2012. Een hoger bezoek op werkdagen, kan betekenen dat vooral zelfstandigen, werklozen en
gepensioneerden naar de website surfen. Al zijn er natuurlijk ook wel wat werknemers die tijdens de kantooruren
een kijkje komen nemen.

De verzending van nieuwsbrieven heeft duidelijk een zeer positief effect op het aantal bezoekers. Het verhoogde
bezoek houdt meestal drie dagen aan. Vooral tijdens de eerste twee dagen gaan de cijfers sterk de hoogte in. Ook
tijdens de derde dag na de nieuwsbriefverzending wordt de website duidelijk meer dan gemiddeld bezocht, maar
heeft het effect al veel van zijn kracht verloren.

Daily usage for January 2813 Daily usage for February 2013
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Daily usage for July 20813 Daily uszage for August 2013
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verschijnen. In 2013 vallen kleine dalingen rond 12-13u en 17-18u op. Dit zijn tijdstippen 5
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waarop de meeste personen hun middag, en avondmaal nuttigen. De diagrammen kunnen niet zomaar naast
elkaar gelegd worden omdat de waarde van de Y-as verschilt per maand.
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Hourly usage for Hovenber 2613 Hourly usage for Decenber 2813
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Locatie bezoekers

Volgens Google Analytics raadpleegde 87,13% van de bezoekers de website vanuit Belgié en 9,59% vanuit
Nederland. Zeer zelden bevinden bezoekers zich ook in Duitsland, Frankrijk, de Verenigde Staten, Groot-Brittannié,
Spanje, Italié en Zweden.

Google Analytics biedt ook de mogelijkheid om de steden/gemeenten te identificeren van waaruit de meeste
websitebezoeken komen. Gent (8,33%), Antwerpen (5,83%) en Brussel (5,36%) leveren duidelijk de meeste
bezoekers aan.

Waar komen de bezoekers vandaan?

Bezoekers komen reeds jaren overduidelijk het vaakst op de www.vlaamspaardenloket.be terecht door het adres
rechtstreeks in te geven. Dit betekent dat het Paardenloket al heel wat naamsbekendheid geniet.

Daarnaast sturen search engines zoals Google ook veel geinteresseerden naar de website. Enkele vaak gebruikte
trefwoorden zijn daarbij (alfabetische volgorde — resultaten uit Webstat en Google Analytics):

- Aangifte FAW - B-brevet
- Aansprakelijkheid - Bemesten
- ABC - Bestuurderskaart
- A-brevet paardrijden - Bewaarneming paard g
- Adoptie paarden - Bitloos ?Uo
- Animal Rehab - Bouwvergunnig %
- Asiel Heusden - Bouwvergunning paardenstal %
- Aspirant initiator - Braafpaard D
- Astrid Bryan foto’s Fake Fur - Chipnummer paard %
- Attest van vakbekwaamheid - Christophe Vanderhasselt %
- Attest voor paardenvervoer - Cursus paarden 2
- Atypische Myopathie - Databank chip %
- Autobahn vignet vrachtwagen Duitsland - Dierenten laste (ﬁ
- Avondonderwijs paarden - Dieren verkopen 5
- Avondschool hoefsmid belastingen 5
61
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- Dierenasiel

- Diploma lesgeven

- Diploma manegehouder

- D-pony

- Duinengordel

- Esdoorn

- Examen paardrijden

- Gareelmaker opleiding

- Giftig voor paarden

- Giftige planten paardenwei

- Gordels voor paarden

- Grasland

- Gratis paard

- Griep bij paarden

- Handboek A-brevet

- Handelsmissie China Peeters
- Hoe gebruik je een digitale tachograaf
- Hoeveel paarden mag je houden?
- Hoeveel paarden op 1ha?

- Hooi

- Horeca vergunning manege
- Inbeslag genomen paarden
- Instructeur

- Is paardrijden een lichamelijke sport?
- Jacques Vandenberghe

- Jobpaard

- Katho

- Leeftijd mennen op de weg
- Maarten Oosterlinck

- Marc Schellekens dierenarts
- Memorandum

- Mest stockeren

Mestbank

Met paard op de openbare weg
Moederloos veulen
Mutatiedocument

Nieuwe collectie paarden
Opleiding hoefsmid

Paard openbare verkoop

Paard over te nemen

Paarden afbakening

Paarden informatie

Paarden kopen en verkopen
Paardenasiel

Paardenbenen

Paardenschool Bilzen
Paardenziektes

Rittenkaart

Ruiterbrevetten voorwaarden
Rusthuis voor paarden
Sectordag paarden

Sentower park

Stichting voor paarden in nood
UELN

Verbouwen in landbouwzone
Vergif paarden

Verwaarloosde pony adopteren
Verwaarlozing melden

Vijf geboden bij de aankoop van een paard
Vlaams Paardenloket

Vlaamse gemeenschap landbouwbeleid
VTS paardrijden

Wetgeving stallen bouwen
Zaden esdoorn

Er werd in 2013 opvallend veel gezocht met de trefwoorden naar “gratis paarden” en naar “adoptie paarden”. Dit
betekent dat er toch wel heel wat mensen zijn die voor een zeer klein budget aan een paard trachten te geraken.
Het blijft dus erg belangrijk om in te zetten op sensibilisering rond de reéle kostprijs die het houden van een paard
met zich meebrengt. Gezien de brochure “De vijf geboden bij de aankoop van een paard” gedurende het hele jaar
door het populairste document was op de website (zie verder), blijkt dat het Paardenloket al redelijk goed in dit
opzet slaagt.

Daarnaast valt ook op dat er erg veel gezocht wordt naar hippische opleidingen. Het Paardenloket krijgt echter
weinig vragen binnen over dit onderwerp. Dit kan betekenen dat personen die meer info wensen over scholing,
deze ook erg goed terugvinden op de website. Het Vlaams Paardenloket publiceerde in 2012
een databank met alle erkende hippische studies in Vlaanderen: Het Online ABC van de
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Hippische Opleidingen. Eens men in het ABC een interessante studie gevonden heeft, krijgt men meteen de
contactgegevens van het opleidingscentrum te zien om meer informatie op te vragen en hoeft men dus geen
contact op te nemen met het Paardenloket.

Een derde manier waarop bezoekers op www.vlaamspaardenloket.be terecht kwamen, zijn de zogenaamde
“verwijzende websites”. In 2013 kwam men vooral via links en berichten op onderstaande websites bij het Vlaams
Paardenloket terecht (alfabetische volgorde —resultaten Webstat en Google Aalytics):

- Baps-sbca.be - Juridischforum.be
- Bdadriving.webs.com - Kampenhout.be
Beps.be Kinderboerderijen.nl

Bokt.be Kpnvandaag.nl

Bokt.nl Lisavandamme.wordpress.com
Bturf.be Lrv.be

Bwp.be Mensport.nl

Cbc-bep.e Nieuwsblad.be

Dekalmoes.be Nl.howrse.com

Equestro.be
Equestro.be
Equi-awards.be

Onderwijskiezer.be
Pa-everaert.be
Pwebsolutions.be

Equibel.be Schuilhokken.be
Equisource.eu Stabroek.be

Equnews.be Stoeterijeveraert.be
Facebook.com Thenewcasteleyn.be
Fakefur.be Toerismevlaamsbrabant.be
Galop.be Tohl.be

Google.com Trekpaard.be
Greetpouders.be Ugent.be

Haaltert.be Veiligpaardrijden.be
Hipp.be Vilt
HippoTV Vlacopaard.be
Hoeilander.be Vlp.be
Horses.nl Welshbelgium.be

- lIrishcobsociety.be - Wvgp.org

- Ivdb.be - Zeelandnet.nl

- jouw-boerderij.ismijnpony.nl

Google is veruit de grootste “bezoekersleverancier” maar ook via Facebook komen maandelijks een groot aantal
mensen op de website terecht. De acties naar gemeenten toe hebben duidelijk hun vruchten afgeworpen gezien
heel wat van hun websites opduiken in het overzicht.
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Populairste documenten en subwebsites

Onderstaande tabel geeft weer welke PDF-documenten en subwebsites het meest geraadpleegd werden. Omwille
van de technische beperkingen van de website kan helaas geen overzicht gegeven worden van de meest bezochte
pagina’s/informatie. Enkele vaststellingen (Webstat):

Tijdens de voorbije jaren wisselden verschillende documenten en subsites zich af in de top vijf. Elke maand kende
een andere rangschikking en er doken regelmatig andere documenten en subsites op. In 2013 stonden de brochure
“De vijf geboden bij de aankoop van een paard” en de website van de “Stichting voor paarden in nood”
ononderbroken op de eerste en tweede plaats. Op de andere drie plaatsen wisselde een zeer beperkt aantal
documenten zich af.

- Het ABC van de Hippische Opleidingen 2009: Dit is een oude brochure waarnaar waarschijnlijk op
verwijzende websites nog steeds een link staat. Bij de vernieuwing in 2014 zullen we deze offline halen
zodat men zich moet wenden naar de up-to-date online versie van het ABC.

- Verslag 7 dialoogdagen | Memorandum paardenbeleid 2014-2019 | Jaarverslag 2012: Informatie over de
werking van de sector en het loket blijkt vaak geraadpleegd te worden.

- Giftige planten, struiken en bomen | Jacobskruiskruid: Verschijnen in de zomermaanden bij de meest
populaire documenten.

- Veiligheid omgaan met paarden: Dit was oorspronkelijk veruit het meest populaire document op de
website. In 2012 werd het opeens aanzienlijk minder bekeken maar in 2013 vonden weer meer bezoekers
de weg naar deze brochure.

- Stedenbouwkundige vergunningen in landbouwzone

- MBrond Infectieuze Anemie

- Ruiter- en mentoerisme aan de Vlaamse kust

- Paarden op de weide —Folder dierenwelzijn

In september en november 2012 downloadden veel bezoekers informatie rond btw en fiscaliteit. Van april 2012 tot
en met augustus 2012 bekeek men dan weer veel documentatie aangaande graslandbeheer. In 2013 zagen we deze

trends niet terugkomen.
Januari 1. Brochure 5 geboden bij de aankoop Juli 1. Brochure 5 geboden bij de n
2013 van een paard 2013 aankoop van een paard §
2. Subwebsite “Stichting voor paarden in 2. Het ABCvan de Hippische %P
nood” Opleidingen 2009 2
3. Het ABC van de Hippische Opleidingen 3. Giftige planten, struiken en E
2009 bomen [
Verslag 7 dialoogdagen 4. Jacobskruiskruid §
5. Paarden op de weide — Folder 5. Ruiter- en mentoerisme aan de E
Dierenwelzijn Vlaamse kust g
&
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Februari 1. Brochure 5 geboden bij de aankoop Augustus 1. Brochure 5 geboden bij de
2013 van een paard 2013 aankoop van een paard
Het ABC van de Hippische Opleidingen Subwebsite “Stichting voor
2009 paarden in nood”
Verslag 7 dialoogdagen Het ABC van de Hippisch
Veilig omgaan met paarden Opleidingen 2009
Ministerieel besluit Equine Infectieuze Verslag 7 dialoogdagen
Anemie Giftige planten, struiken en
bomen
Subwebsite “Stichting voor paardenin  September Brochure 5 geboden bij de

nood” 2013
Brochure 5 geboden bij de aankoop

van een paard

Stedenbouwkundige vergunningen in

het agrarisch gebied

Verslag 7 dialoogdagen

Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009

Brochure 5 geboden bij de aankoop Oktober
van een paard 2013
Subwebsite “Stichting voor paarden in

nood”

Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009

Stedenbouwkundige vergunningen in

het agrarisch gebied

Veilig omgaan met paarden

Brochure 5 geboden bij de aankoop November
van een paard 2013
Subwebsite “Stichting voor paarden in

nood”

Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009

Veilig omgaan met paarden

Stedenbouwkundige vergunningen in

landbouwzone

aankoop van een paard
Subwebsite “Stichting voor
paarden in nood”
Stedenbouwkundige
vergunningen in landbouwzone
Het ABC van de Hippische
Opleidingen 2009

Verslag 7 dialoogdagen

Brochure 5 geboden bij de
aankoop van een paard
Subwebsite “Stichting voor
paarden in nood”
Stedenbouwkundige
vergunningen in landbouwzone
Verslag 7 dialoogdagen

MB Infectieuze Anemie

Brochure 5 geboden bij de
aankoop van een paard
Subwebsite “Stichting voor
paarden in nood”
Memorandum

ABC hippische opleidingen 2009
Veilig omgaan met paarden

vzw Vlaams Paardenloket

Q) |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013

0p




Juni 1. Brochure 5 geboden bij de aankoop December 1. Brochure 5 geboden bij de

2013 van een paard 2013 aankoop van een paard
2. Subwebsite “Stichting voor paarden in 2. Subwebsite “Stichting voor
nood” paarden in nood”
3. Subwebsite “Paard op de baan? Kalm 3.  Memorandum
aan!” 4. \Veiligomgaan met paarden
Verslag 7 dialoogdagen 5. Jaarverslag 2012

5. Stedenbouwkundige vergunningen in
landbouwzone

Bovenstaande resultaten werden verkregen via het programma Webstat. Via Google Analytics kan enkel
achterhaald worden welke subwebsites het meest geraadpleegd worden. Deze resultaten spreken echter de
analyse van Webstat tegen. Volgens Google Analytics is niet de subwebsite van de stichting maar wel de databank
hippische opleidingen het populairst. Hieronder vindt u de volledige rangschikking:

Het Online ABC van de Hippische Opleidingen
Stichting voor paarden in nood

Databank moederloze veulens

Paard op de baan? Kalm aan!

Goed ge-EQUI-peerd de weg op

o v~ WN P

Hou jezelf in toom

C. Vernieuwing www.viaamspaardenloket.be

Historiek en doel

De website van vzw Vlaams Paardenloket werd in 2009 opgestart ter verspreiding van de beperkte
informatie/documentatie die toen voorhanden was. In de voorbije jaren werd het systeem steeds meer afgestemd
op de veranderende noden van een zich vormende organisatie. Gezien het Vlaams Paardenloket anno 2013 enorm
veel inhoud deelde op haar website, drongen heel wat aanpassingen zich op. De website barstte in haar toenmalige
opzet immers “uit haar voegen”.

Dit betekent echter niet dat de toenmalige website niet goed was. Het was daarom geenszins de bedoeling om een
nieuwe website te bouwen, doch enkel om de faciliteiten van de reeds bestaande website uit te breiden zodat de
enorme hoeveelheid informatie/documentatie optimaal gedeeld kon worden met de doelgroepen. Daarnaast
diende de lay-out opgefrist te worden. Deze paste immers niet meer binnen de actuele huisstijl.

OPMERKING: De nieuwsbrief functioneerde als onderdeel van de website. Hiernaar wordt niet steeds apart
gerefereerd.
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Waarom geen nieuwe website?

- De bezoekers waren zeer tevreden: Het Vlaams Paardenloket kreeg veel positieve reacties op haar
website en de informatie die erop te vinden was. De structuur werd als duidelijk ervaren. Dit bleek niet
enkel uit gesprekken met de contacten van het Vlaams Paardenloket. De tevredenheid kon immers
aangetoond worden met cijffermateriaal.

o  Gemiddelde score tevredenheidsonderzoek website algemeen: 4/5
= Qverzichtelijkheid: 4,6/5
= Hoeveelheid informatie: 4,4/5
= Duidelijkheid: 4,3/5
= Visuele aantrekkelijkheid: 4,5/5
o Gemiddelde score tevredenheidsonderzoek nieuwsbrief algemeen: 4/5
= Qverzichtelijkheid: 4,1/5
= Hoeveelheid informatie: 4,3/5
= Duidelijkheid: 4,2/5
= Visuele aantrekkelijkheid: 4/5

o De website had zich ook al bewezen als efficiént communicatiemiddel
= In 2012 leerde 46% van de aanwezigen de infovoormiddag kennen via de nieuwsbrief en
leerde 28% de infovoormiddag kennen via de website (Totaal=74%).
= In 2013 leerde 63% van de aanwezigen de infovoormiddag kennen via de nieuwsbrief en
leerde 15% de infovoormiddag kennen via de website (Totaal=78%).

- De website was uitzonderlijk stabiel: In haar vierjarig bestaan had de website slechts één enkele keer niet
optimaal gefunctioneerd toen deze enkele uurtjes offline ging door een storing op de servers. Dit is
uitzonderlijk weinig.

- Dewebsite was snel.

- De website werkte correct op alle internetbrowsers: Veel websites worden in verschillende
internetbrowsers (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari,...) niet op dezelfde manier
weergegeven. Tal van deze websites functioneren ook niet goed in bepaalde browsers. Gezien steeds meer
surfers van Internet Explorer afwijken en dit aantal in de toekomst enkel zal stijgen, dient een website
optimaal te functioneren in de verschillende browsers.

- Het CMS-systeem is door en door gekend en gebruiksvriendelijk: Het Paardenloket werkte reeds 4 jaar
met hetzelfde content management systeem, heeft het volledig aan haar wensen laten aanpassen en
kende het dan ook “van binnen en van buiten”.

- Verder bouwen op een reeds bestaande website in samenwerking met mensen die deze door en door
kennen, zou veel tijd en geld besparen. Indien een website vanaf nul gebouwd zou worden, eventueel door
iemand zonder voorkennis, zou niet alleen de basisofferte hoger liggen. De tijd die het loket er zelf aan zou
moeten spenderen zou minstens verdubbelen.

- De samenwerking met de websitebouwer was optimaal.

- De inspanningen geleverd voor search engine optimalisatie hadden reeds vruchten afgeworpen: Het

Vlaams Paardenloket scoorde zeer goed wanneer mensen die gebruik maken van zoekmachines (Google,
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Bing,...) inhoudelijke zoekwoorden ingaven. De website van het Vlaams Paardenloket stond meestal
bovenaan of op de eerste pagina als gezocht wordt op de voor ons belangrijke trefwoorden. Hiertoe
werden veel inspanningen geleverd.

Besluit: De oorspronkelijke website was een goede website doch diende aangepast te worden.

Aan welke aanpassingen werd tijdens 2013 achter de schermen gewerkt?

Een volledig nieuwe lay-out zowel voor de basiswebsite, de nieuwsbrief als de databanken (ABC,
moederloze veulens,...) en de subwebsites (hou jezelf in toom, paard op de baan, stichting).

o Desubwebsites krijgen allen een eigen, afwijkende maar herkenbare, nieuwe lay-out.

o Allesis gebaseerd op de stijl van de recentste advertenties die zeer positief ontvangen wordt door
de doelgroep.

o Erwordt een vaste lay-out voorzien voor teksten die het Paardenloket op de website plaatst. Zo
zullen titels, niveaus, inleidingen,... er altijd hetzelfde uitzien, ook in de nieuwsbrief.

o Men zal dynamische modules in de website inbouwen. Kortweg betekent dit dat de site (vooral
de homepage) is opgedeeld in blokken (nieuws, sponsors, thema’s, ...) die naar believen
aangepast kunnen worden. Dit is een vrij nieuwe ontwikkeling in websiteontwerp die de site heel
flexibel/actueel maakt, de bezoekerservaring sterk kan verbeteren en ook erg
professioneel/modern oogt.

o De nieuwe website krijgt een frisse look waarbij de weergave breder zal gemaakt worden. De
meeste mensen hebben nuimmers een breedbeeld scherm van minimaal 1024pixels.

o  De menuknoppen worden voorzien van feedback.

o Erworden nieuwe, eigen icoontjes ontwikkeld in de stijl van het Vlaams Paardenloket.

o

Het CMS-systeem / de adminwebsite zal vervangen worden door de recentste versie welke nog
gebruiksvriendelijker is. Het zal ook mogelijk worden om speciale tekens (copyright, ...) in te geven.

De site wordt voor 95% zelf beheerbaar. Dit zal de maandelijks terugkerende kosten voor de website doen
dalen.

De menustructuur wordt herbekeken.

De subwebsites lijken uiterlijk nog steeds aparte websites maar worden technisch geintegreerd in de
website waardoor ze gemakkelijker te beheren zijn, afgestemd worden in de werking van de hoofdwebsite,
mee in de zoekresultaten zullen verschijnen, de kosten voor herwerking zullen dalen,...

Pagina’s en menu-items toevoegen: Het Paardenloket kan zelf pagina’s toevoegen en dus een menu
bouwen met verschillende niveaus. Oorspronkelijk bestond deze mogelijkheid niet en diende het loket
hiertoe nieuwsberichten te maken of PDF's toe te voegen. Ook de menustructuur veranderde nooit
waardoor het Paardenloket genoodzaakt was om te werken met banners op de homepage. Het
vernieuwde systeem is eenvoudiger en overzichtelijker en zal de traceerbaarheid via Google nog aanzienlijk
verbeteren. Op deze pagina’s kunnen eenvoudig Youtube video's, links en foto’s toegevoegd worden.

De teksten van de PDF-documenten die nu op de website staan, zijn vaak te lang om recht op de website
te plaatsen. Daarom dacht het Paardenloket een systeem uit waarbij de inhoud van deze documenten
verspreid wordt over verschillende pagina’s terwijl het geheel overzichtelijk blijft via een interactieve
inhoudsopgave. Bezoekers kunnen op een knop drukken om een volledige PDF te
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genereren van de pagina’s die samen horen volgens een vaste lay-out. Deze is gebaseerd op de actuele
tekst op de website en bevat dus automatisch alle later doorgevoerde correcties. In de toekomst moet het
loket dus geen PDF-dossiers meer maken. Dit zal de gebruiksvriendelijkheid verhogen, tekstfouten helpen
vermijden en onderhoudswerk besparen.

Gedrukte brochures worden weergegeven in een mooie pop-up.

Optimalisatie voor mobiel gebruik: Absoluut onmisbaar is de afstemming van de website voor gebruik op
smartphone, tablet,...De lay-out zal responsive zijn zodat hij ook op deze nieuwe tools werkt. Dit betekent
dat de grootte van de teksten, dynamische modules zich automatisch aanpassen.

Nieuwsberichten kon het Vlaams Paardenloket reeds zelf beheren maar het overzicht wordt
aantrekkelijker (foto, korte inleidende tekst, archief per jaar...). Men zal ook nieuwsberichten aan de
subwebsites kunnen hangen. Op de homepage zullen nieuwsberichten nog steeds centraal staan, maar de
weergave wordt aantrekkelijker. Daarnaast kan het loket berichten naar keuze uitlichten. Een slider met de
meest belangrijke nieuwtjes wordt het focuspunt van de homepage.

Het blijft mogelijk om documenten, regelgeving en FAQ te plaatsen. Deze kunnen reeds ingedeeld worden
in categorieén, maar zullen in de toekomst nog overzichtelijker worden weergegeven. Ook de
nieuwsberichten kunnen per categorie weergegeven worden.

Aan de reeds bestaande categorieén wordt de categorie sport toegevoegd.

Om mensen sneller bij de gezochte info te brengen wordt de zoekfunctie versterkt. Deze zal beter
opvallen, meer pagina’s en teksten kunnen doorzoeken, de resultaten duidelijker weergeven, ... Er wordt
een woordenwolk voorzien waarin de populairste trefwoorden “rondzweven”. Dit is een nieuwe en
handige manier om mensen sneller op de juiste plaats te brengen.

Betere SEO-module: Hoewel het Paardenloket reeds tevreden was over haar traceerbaarheid in Google,
zal men trachten deze nog te verbeteren.

Google Analytics | Webstat: Aanvankelijk kon het Paardenloket de bezoekersaantallen slechts beperkt
analyseren. Het oorspronkelijke systeem hield geen rekening met alle pagina’s en men kon ook niet op een
betrouwbare manier nagaan naar welke informatie de bezoeker juist surft. Na de aanpassingen zal het
loket via de programma’s Google Aanalytic en Webstat meer gedetailleerde en correcte
bezoekersresultaten kunnen bekomen.

Het zal mogelijk worden om nieuwe adressen aan te maken voor bijvoorbeeld de subwebsites of bepaalde
pagina’s waarnaar mensen zonder omweg kunnen surfen (bv
www.vlaamspaardenloket.be/paardopdebaan).

Het loket zal een sterkere verweving voorzien met sociale media. Elk bericht zal eenvoudig en op
verschillende manieren gedeeld kunnen worden.

Optimalisatie voor RSS, zodat geinteresseerden aanpassingen meteen in hun mailbox kunnen krijgen.

Bij alle items komt een datum van laatste aanpassing te staan.

Op de homepage wordt een lijst van laatst gewijzigde pagina’s geplaatst voor bezoekers die overal van op
de hoogte willen blijven.

De fotoreportages worden aantrekkelijker weergegeven. Het wordt mogelijk om verschillende bronnen
aan te geven voor fotoreeksen.

Waar mogelijk (bv contactpagina, links,...) wordt google maps geintegreerd. Het Paardenloket beschikt
bijvoorbeeld ook over een google maps-kaartje met alle ruiter- en mennerlogies.

De contactpagina wordt geoptimaliseerd (fotomateriaal, google maps, sociale media,...)
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http://www.vlaamspaardenloket.be/paardopdebaan

- De nieuwsbrief wordt aantrekkelijker door te werken met vlakken en een vaste lay-out. Ook gebruik van
tabellen wordt mogelijk gemaakt. Inschrijvingen voor de nieuwsbrief kunnen eenvoudiger verwerkt
worden.

- De grootte van het lettertype op de website kan aangepast worden zodat iedereen deze comfortabel kan
doorlezen.

- Eentrajectoverzicht (broodkruimelnavigatie) zorgt ervoor dat bezoekers steeds weten waar ze zich juist op
de website bevinden.

7.3.3. NIEUWSVERSPREIDING
Vzw Vlaams Paardenloket maakt gebruik van diverse kanalen om nieuws te verspreiden:

- Publicatie op de website

- Verzending van een elektronische nieuwsbrief

- Traditionele postmailings

- Persoonlijk contacteren van stakeholders

- Updaten van de verschillende Facebookpagina’s

Mits bronvermelding en een seintje vooraf mag iedereen de info van vzw Vlaams Paardenloket gratis overnemen.
Soms stelt het Paardenloket ook fotomateriaal beschikbaar. Zowel de algemene media als de vakpers maakten hier
in 2013 gretig gebruik van.

Hieronder beperken we ons tot de elektronische nieuwsbrieven van 2013 en de berichten die op de website van
het Paardenloket gepubliceerd werden. Dit zijn immers sinds 2009 de meest gebruikte kanalen. In één nieuwsbrief
werden meestal een aantal verschillende nieuwsberichten verenigd. In totaal plaatste het Paardenloket in 2013 69
nieuwsberichten online en verstuurde ze 13 nieuwsbrieven.

D. Overzicht verspreide berichten

Datum Bericht Website Nieuwsbrief

24/12/2013 | Prettige Feesten! X X
Voorkomen van esdoornvergiftiging - atypische myopathie bij

16/12/2013 Etegng P VoP ) X X
paarden

13/12/2013 | Sentower Park steunt de “Stichting voor paarden in nood” X X

10/12/2013 | Beursstand Paardenloket X
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20/11/2013 | Heropleving van de paardenrensector wordt nu duidelijk zichtbaar X

Uitnodiging studieavond: Paarden gezond houden (Afdeling
14/11/2013 o X
Duurzame Landbouwontwikkeling en Thomas More)

OPGELET: UGent waarschuwt voor sterk verhoogd risico op
7/11/2013 . . e . . X X
Atypische Myopathie (esdoornvergiftiging) bij paarden op de weide

Agrarisch natuurbeheer en agrobiodiversiteit in Antwerpen:
4/11/2013 . X
Enquéte

23/10/2013 | Gezocht stagiair/stagiaire X X

Toerisme Provincie Antwerpen op zoek naar ruitervriendelijke
22/10/2013 X X
ondernemers en landbouwers

22/10/2013 | Oproep: Opeising van paarden tijdens WOI X X

Hulp gevraagd van de paardensector om de doelstellingen van de
21/10/2013 _ X X
mestwetgeving te halen

Oproep kandidaatstelling: uitbating hippische Bed & Breakfast in
14/10/2013 X
Groenendaal (Zoniénwoud)

Wijzigingen aan de reglementering inzake identificatie en registratie
10/10/2013 | van paardachtigen: Nieuw KB vandaag, 11 oktober 2013, X X
gepubliceerd

Vlaamse Landmaatschappij organiseert op 13 oktober 2013 ruiter —
7/10/2013 R X
en menwandeling in Kruishoutem

Uitnodiging: Landschapsintegratie paardenweides in de Vlaamse

7/10/2013 X
Ardennen
7/10/2013 | Zangersheide en BWP blijven eigen weg bewandelen X
4/10/2013 | Paardendag in het Politiemuseum op 6 oktober 2013 X
Studiedag rond paarden en ruimtelijke ordening (1 oktober )
11/09/2013 . & P : g | X 3
Kortrijk) N
©
Uitnodiging: Vijfde fokkerijdag op woensdag 6 november (13u Fa
10/09/2013 ging: Vij jdag op g (13u | X « g
Leuven) o
29/08/2013 | Lessenreeks gedrag van paarden en wetenschap X E
S
&
19/08/2013 | Uitbater gezocht voor paarden-B&B Groenendaal X Q
3
(%]
31/07/2013 | Ondersteuning voor hippische ondernemers: Maak er gebruik van. X X %
>
2
5

1
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26/07/2013 | Geef je mening over recreatie en ecologie in het Zuid-Dijleland X

Nieuwe regels voor de opslag van vaste dierlijke mest op
8/07/2013 X
landbouwgrond

Studiedag: Immaterieel erfgoed en dieren - samen naar
5/07/2013 L . X
praktijkuitwisseling en een ethische code?

De Duinengordel — Nieuw paradepaardje voor ruiter- en
27/06/2013 . o X
mentoerisme provincie Limburg
Bloso-centrum Genk organiseert tweedaagse ruitertocht over het
27/06/2013 | . X
Limburgse routenetwerk.
24/06/2013 | Oostende Koerse X
Spandoeken Paard op de baan? Kalm aan!: Bestel voor 1 augustus
19/06/2013 2013 X X

Maneges en pensionstallen in heel Vlaanderen vragen met
10/06/2013 o X X
opvallende spandoeken aandacht voor verkeersveiligheid

Maneges en pensionstallen  vragen aandacht voor
6/06/2013 o X X
verkeersveiligheid

Nieuw bestuur Vlaams Paardenloket | Prof. Dr. Frank Gasthuys
31/05/2013 . . X X
(UGent) aangeduid als voorzitter

Rechtzetting mediaberichten aangaande meebetaling sector aan
29/05/2013 X X
opvang verwaarloosde paarden

Werk en competitie maakten van koetspaard Luki een gelukkige 30-

17/05/2013| . X
jarige.
14/05/2013 | Belangrijke aanpassing van de medicatie voor slachtpaarden X
2/05/2013 | Studieavond: Paarden en ruimtelijke ordening X
30/04/2013 | Opleidingsaanbod voor leergierige paardensector blijft groeien X X
19/04/2013 | Kijk Uit vestigt de aandacht op paarden op de openbare weg X
16/04/2013 | Vlaamse paardensector aan de wereldtop X X

Dit jaar reeds verschillende registraties in de Online databank
15/04/2013 _ X X
moederloze veulens en pleegmerries

15/04/2013 | Enquéte: Het aanbod van ruiter- en mennerlogies X
Uitzonderingsregeling inzake identificatie en registratie voor

15/04/2013 . X
erkende asielen
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12/04/2013 | Een landbouwer mest laten voeren op uw weiland X

3/04/2013 | Tweede ruiter- en mennetwerk voor Antwerpse Kempen X X
Onderzoek: Invioed van maneges en pensionstallen op de
3/04/2013 X
landbouwsector
Nieuw: Koninklijk besluit betreffende het welzijn van paarden en
29/03/2013| ) X
pony's op kermissen
Enquéte vaccinatie- en ontwormingsbeleid van Vlaamse
28/03/2013 X
paardenhouders
28/03/2013 | Nieuwe reportage op Vlaams Paardenloket-TV X

Omzendbrief FAVV - Nieuwe maatregelen rond verboden stoffen
28/03/2013 ) . . X
treden in werking op 4 april 2013

Hippo Tv: Paardensector kan reeds 5 jaar naar eigen televisiekanaal

20/03/2013| X

kijken
13/03/2013 | Overlijden Jean Jacques Vandenberghe X X
4/03/2013 | Paasmaandagwandeling op 1 april 2013 X X

Beurswedstrijd “Val op in het verkeer — Goed geEQUIpeerd de we
4/03/2013 d P 8 P 8 X
op” (Flanders Horse Expo)

Persbericht FAVV: Het FAW neemt de twiffels over de
21/02/2013 o X
paardenvleesproblemen in Belgié weg

21/02/2013 | Persbericht FAVV: Fraude paardenviees X

15/02/2013 | Goed ge-équi-peerd de weg op | Val op in het verkeer X X

EquiAwards, onvergetelijke paardendag ten voordele van de
14/02/2013 a getelje p & X X

“Stichting voor paarden in nood” g
Opgelet voor ondernemingen die paardenboxen verhuren: Zorg dat ?Uo
deze activiteit voorzien is in het maatschappelijke doel en neem een g
13/02/2013| . , . X X c
inschrijving in de kruispuntbank van ondernemingen onder rubriek i
93 :
5
13/02/2013 | Paardentoerisme Vlaams-Brabant - Troeven en bevraging X X Q
5
oc
13/02/2013 | Nieuwe adoptiepaarden online! X %
(%]
=
7/02/2013 | Hoefsmederijclinic op 9 maart 2013 X 5
2
5
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7/02/2013 | Meldingen Equi Focus Point Belgium X

7/02/2013 | Nieuwe reportage op Vlaams Paardenloket TV X

Melding Equi Focus Point Belgium (EFPB): Haard van equiene
30/01/2013 , , X
herpes virus type 2 in Geluwe

Lopend onderzoek ziet het eten van zaden van welbepaalde

29/01/2013 | Esdoornsoorten als mogelijke oorzaak van de spierziekte Atypische X
Myopatie
28/01/2013 | LRV is op zoek naar een voltijdse secretariaatsmedewerker X

Vanaf 10.1.2013 wettelijke verplichting voor paardachtigen op de
15/01/2013 | weide: Ofwel kunnen opstallen, ofwel beschikken over beschutting X X
(natuurlijke beschutting of een schuilhok)!

Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2013 - Een
15/01/2013 . > . X X
nuttige en leerrijke dag voor paardenhouders en -liefhebbers

Equi Focus Point Belgium opgericht — Meldpunt voor besmettelijke
14/01/2013 | . . X X
ziekten bij paarden

E. Abonnees elektronische nieuwsbrief

Vzw Vlaams Paardenloket ging in augustus 2009 van start met de verspreiding van elektronische nieuwsbrieven.
Deze lijst telde op 31 december 2013 in totaal 13.063 unieke leden. Op 27 december 2012 waren dit er nog 11.635,
op 19 januari 2012 6.673 in december 2010 3.449. Het aantal abonnees blijft dus stevig stijgen.

Er staat geen vaste periodiciteit op de verspreiding van nieuwsbrieven. Enkele regels zijn wel dat er niet meer dan 2
per week vertrekken en ze steeds inhoudelijk moeten zijn. Er werd slechts één keer een nieuwsbrief verzonden om
een evenement aan te kondigen en dat vertaalde zich meteen in een aantal uitschrijvingen. Daarom werd besloten
om dergelijke onderwerpen tot een minimum te beperken.

Het hoogste aantal nieuwe inschrijvingen per maand werd zoals verwacht geregistreerd in de eerste maanden na de
opstart van de nieuwsbrief. Het cijfer durft sindsdien nogal eens te schommelen. Wel is het duidelijk dat er na meer
dan drie jaar nog steeds uitzonderlijk veel nieuwe inschrijvingen binnen komen. In 2013 lag het gemiddelde aantal
inschrijvingen per maand (144) zelfs hoger dan in de voorgaande jaren.
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734. FACEBOOK

In 2011 deed vzw Vlaams Paardenloket haar intrede op Facebook. Via drie fanpagina’s trachtte de organisatie enkele
campagneboodschappen breder te verspreiden. Nadien werden er geen nieuwe pagina’s opgestart. Wel blijft het
Paardenloket actief op de bestaande pagina’s door meermaals per week foto’s, berichten en links toe te voegen.
Deze aanpak leidde reeds tot mooie resultaten. Aangezien het weekbereik enorm schommelt en sterk beinvioed
wordt door de geplaatste berichten, schuiven wij in dit jaarverslag geen uitgebreide statistieken naar voren. Indien
gewenst kunnen de cijfergegevens geéxporteerd en geanalyseerd worden.

A. Hou jezelf in toom

% Houjeel [ De fanpagina van de campagne “Hou jezelf in toom” telde op het einde

‘:""d van 2013 ongeveer 600 leden. Op het einde van 2012 waren dat er

ongeveer 460 en in 2011 vergaarde de pagina 390 fans. Dit is de minst

populaire pagina van vzw Vlaams Paardenloket. De boodschap,

respecteren van gedrags- en veiligheidsregels, ligt immers moeilijk en is

o svenemst
s [ Fotoiise | Aaeng

zeker geen “hot item”. Daarnaast is deze pagina puur gericht op ruiters
en menners terwijl de andere ook het algemene publiek aanspreken.

In 2013 verscheen op de “Hou jezelf in toom”-pagina bijvoorbeeld:

- Nieuwjaarswensen

- Voorbeelden van beschikbaar fluomateriaal voor ruiters en paarden

- Diverse artikels en filmpjes over stresstraining

- Berichten rond de spandoekenactie “Paard op de baan? Kalm aan!”

- Enguétes rond toerisme, logementen,...

- Fotoreportage rond demonstraties “stresstraining voor wandelpaarden” die het
loket op Flanders Horse Expo organiseerde
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- Aankondigingen van nieuwe ruiterroutes

- Uitnodiging voor een wandeling georganiseerd door ANB

- Teasers voor de demonstraties “stresstraining voor wandelpaarden” die het loket op Flanders Horse Expo
organiseerde

- Aankondiging van de brochure “Zichtbaarheid op de openbare weg” en de campagne die errond
plaatsvond

Ook werd op deze pagina een heuse fotowedstrijd georganiseerd. Deelnemers moesten een foto op de pagina
plaatsen die het onderwerp “zichtbaarheid in het verkeer” mooi weergaf. De winnende foto verzamelde 105 likes en
werd beloond met een Fake Fur T-shirt naar keuze. (Fake Fur is een kledingmerk dat een T-shirtcollectie ontwierp
ten voordele van de “Stichting voor paarden in nood”. )

Zoals u op de grafiek hieronder kan zien bestaat het merendeel van de fans uit vrouwen. Alle leeftijden zijn
vertegenwoordigd maar vooral de jongere leeftijdscategorieén komen sterk naar voren. Het totale bereik per week

schommelt sterk.
Vrouwen
W 82% 46%
Jefans Alle Facebook- n 3% 0,8%
gebruikers ]
1317 18-24 3544 4554 5584 85+
| [ ] — ,
Mannen 2% 0,8%
1%
B 18% 54%
Jefans Alle Facebook- 3% 5%
gebruikers ’

GRAFIEK: FANS VAN DE FACEBOOKPAGINA “HOU JEZELF IN TOOM” | GESLACHT EN LEEFTUD | 2013

Zowel de fotowedstrijd als de campagne rond zichtbaarheid in het verkeer deden het aantal bezoekers op deze
pagina pieken tussen februari en april. In augustus werden eveneens goede resultaten geboekt dankzij de berichten
rond de spandoekenactie “Paard op de baan? Kalm aan!”.

Totaal aantal vind-ik-leuks voor pagina

GRAFIEK: AANTAL LEDEN VAN DE FACEBOOKPAGINA “HOU JEZELF IN TOOM” | 2013
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GRAFIEK: TOTALE VISIBILITEIT (BEREIK) VAN DE FACEBOOKPAGINA “HOU JEZELF IN TOOM” | 2013

B. Paard op de baan? Kalm aan!

De campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” is erg populair op
Facebook. Op het einde van 2013 had ze meer dan 2400 fans
verzameld. Dat zijn er een dikke 600 meer dan op het einde van
2012 en 900 meer dan op het einde van 2011.
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In 2013 stond de spandoekenactie centraal op deze facebookpagina. Meer dan 30 foto’s van bevestigde
spandoeken werden hier vanaf eind april 2013 gepubliceerd. Het paardenloket voegde uiteraard ook heel wat
nieuwsberichten omtrent de campagne toe. Het totale aantal leden begon meteen drastisch te stijgen, zoals blijkt uit

onderstaande grafiek.

Totaal aantal vind-ik-leuks voor pagina

GRAFIEK: AANTAL LEDEN VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | 2013
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GRAFIEK: AANTAL BEZOEKERS VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!" | 2013

Organisch [ Betaald

GRAFIEK: TOTALE VISIBILITEIT (BEREIK) VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | 2013
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De meeste fans van deze pagina zjn vrouwen. De 18- tot 24-jarigen vormen de meest voorkomende

leeftijdscategorie.
Vrouwen
e P n !
Jefans Alle Facebaok- 3% 0,3%
gebruikers “ ]
1317 18-24 25-34 35-44 45-54 55-84 B85+
I | [ " .
Mannen 2% 1% 0,5%
2% 3%
B 18% 54% -
Jefans Alle Facebook- 3% '
gebruikers

GRAFIEK: FANS VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | GESLACHT EN LEEFTUD | 2013

C. Stichting voor paarden in nood

WL VONDEN AL EEN NIEUWE THUIS

De fanpagina voor de “Stichting voor paarden in nood” is het recentst
en blijft groeien. Eind 2012 overschreed deze pagina, die in december

2011 nog ongeveer 380 fans telde, de kaap van 1000 leden. Op het

0 noog Shchting
voor

s e einde van 2013 waren dit er al meer dan 1400.

= o e

ik s |
. I
I

' In 2013 verschenen er op deze pagina foto’s van heel wat

I‘:" v adoptiepaarden die in de opvangcentra op een nieuwe thuis wachten op

“— deze pagina. Indien ze geadopteerd werden, plaatste het Paardenloket

301z, o . . . el
;-:fﬂ?la.@ ook een berichtje. Daarnaast werd de Facebookpagina een belangrijke

+21

-~ | tool om initiatieven en organisaties te promoten die hun steun verleenden

[ oo
[

aan de stichting. In dat kader werden er bijvoorbeeld twee

Facebookwedstrijden op deze pagina georganiseerd.

-

Op 7 maart 2013 lanceerde de stichting een eerste Facebookwedstrijd. Deze was gericht op de promotie van de
EquiAwards, een evenement ten voordele van de “Stichting voor paarden in nood”. Deelnemers konden een
prachtig paardenschilderij van Georgette Van Boven winnen als ze fan werden van de facebookpagina’s van de
EquiAwards en de Stichting en vervolgens een flyer op hun eigen profielpagina deelden. Op de flyer stonden de
gegevens van de EquiAwards, meer info over de wedstrijd en uiteraard een afbeelding van het schilderij.

De tweede wedstrijd organiseerde de stichting ter ondersteuning van het Fake Fur-project dat een collectie luxe
shirts op de markt bracht ten voordele van paarden in nood. Hiervoor werd gebruik gemaakt van Shortstack, een
webtool die toelaat om diverse Facebookapps te creéren en publiceren. Op een aparte subpagina moesten
deelnemers een aantal vragen beantwoorden over de stichting en Fake Fur. Er werd ook een schiftingsvraag
voorzien. De winnaar kreeg een Fake Fur T-shirt naar keuze opgestuurd. Deze wedstrijd ging van start op 13
augustus 2013.

N | vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013

\o)

vzw Vlaams Paardenloket




Uiteraard werden op de Facebookpagina ook activiteiten van de door de Stichting gesteunde opvangcentra en

relevante nieuwsberichten gedeeld.

Van alle Facebookpagina’s die het Vlaams Paardenloket lanceerde, heeft deze het grootste vrouwelijke aandeel

vrouwelijke fans. De leeftijd van de fans is eveneens vergelijkbaar.

Vrouwen

B 34%

Je fans Alle Facebook- ﬂ
gebruikers

Y
Ia’-

1247 1824 253 3544 4554 £564 85+
I .. - .
Mannen 25 % 0,4%
2% %
B 18% 54%
Je fans Alle Facebook- 3%
gebruikers %

GRAFIEK: FANS VAN DE FACEBOOKPAGINA “STICHTING VOOR PAARDEN IN NOOD” | GESLACHT EN LEEFTIJD | 2013

De like & share actie rond maart genereerde vooral een groter bereik maar bracht niet meer bezoekers naar de
pagina. De foto werd gedeeld en dus door heel veel Facebookvrienden van leden gezien, maar deze mensen
brachten geen bezoek aan de pagina.

De vragenwedstrijd genereerde zowel een groter bereik (dat echter wel kleiner was dan dat van de like & share
actie) als een hoger bezoekersaantal. Het was immers zo dat men op de pagina zelf aanwezig moest zijn om deel te
nemen. Naar de toekomst valt dergelijke wedstrijdvorm dus te verkiezen boven een like & share-actie.

Totaal aantal vind-ik-leuks voor pagina

GRAFIEK: LEDEN VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | 2013

OO |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013

o

vzw Vlaams Paardenloket




B Tiidiin Tabblad foto's [l Custom Tab 1 Tabblad Beheer Anderen

whAdabe Ak A‘A‘LA 57 T PO

GRAFIEK: BEZOEKERS VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!” | 2013

Organisch W Betaald

GRAFIEK: TOTALE VISIBILITEIT (BEREIK) VAN DE FACEBOOKPAGINA “PAARD OP DE BAAN? KALM AAN!" | 2013

73.1. EVENEMENTEN

Net als alle jaren organiseerde het Vlaams Paardenloket weer tal van evenementen. Een korte toelichting bij de
grootste events vindt u hier.

A. Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2013

Op zaterdag 12 januari 2013 vond de derde editie van de Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden plaats.
Die organiseerde het Vlaams Paardenloket dat jaar voor het eerst op de landbouwbeurs
Agriflanders. De prachtige hoofdzaal van Flanders Expo liep rond 10u vol met enthousiaste
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paardenhouders en —liefhebbers die meer wilden te weten komen over het houden en verzorgen van paarden. Ook
minister-president Kris Peeters was één van hen. Hij verzorgde een inspirerend openingswoord waarin hij de nadruk
legde op het lokale en internationale succes van de Vlaamse paardenhouderij en het belang van paardenwelzijn.

Daarop volgden vier presentaties rond onderwerpen die de deelnemers van de vorige editie van de infovoormiddag
hadden aangevraagd:

- De meest courante giftige planten voor paarden (Marcel Vossen, voormalig provinciaal directeur ANB
Vlaams Brabant)

- Hoefverzorging bij paarden (Didier Rondelez, hoefsmid aan de faculteit diergeneeskunde van de UGent)

- Bevruchting van de merrie (Prof. Dr. Peter Daels, vakgroep voortplanting, verloskunde en
bedrijfsdiergeneeskunde aan de faculteit diergeneeskunde van de UGent)

- Besmettelijke ziekten bij paarden (Prof. Dr. Frank Gasthuys, decaan van de faculteit diergeneeskunde van
de UGent en ondervoorzitter van het Vlaams Paardenloket)

Om 12u sloot moderator Prof. Dr. Frank Gasthuys de infovoormiddag af en ontvingen de deelnemers een ticket om
Agriflanders te bezoeken. Daar ontdekten zij de nieuwste ontwikkelingen op vlak van voeding, stalling, ecologie,
mechanisatie en dergelijke meer. Op Agriflanders kon ook een heus paardendorp bezocht worden met diverse
raspaarden en hippische standen. De aanwezige rassen werden bovendien uitgebreid voorgesteld aan de hand van
demonstraties in de grote beurspiste.

Voor de Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2013 schreven 472 personen zich in. Er waren 349
personen aanwezig en 93 van hen vulden een online evaluatie in die enkele weken na het evenement verzonden
werd. De enquéte werd zo opgesteld dat het mogelijk werd om de resultaten van 2012 en 2013 met elkaar te
vergelijken. De locatie van het evenement was in 2012 immers niet dezelfde en het Paardenloket vroeg zich af of dat
aan de tevredenheid en samenstelling van het publiek te merken was. Dit bleek het geval te zijn. Hieronder vindt u
een samenvatting van de resultaten:

Hoewel de percentages dicht bij elkaar liggen trok de infovoormiddag van 2013 meer vrouwen dan mannen. In 2012
was dit omgekeerd.
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GRAFIEK: GESLACHT AANWEZIGEN INFOVOORMIDDAG | VERGELUKING 2012 -2013)

In 2013 lag de leeftijd van de deelnemers hoger dan in 2012.
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GRAFIEK: LEEFTIID AANWEZIGEN INFOVOORMIDDAG | VERGELIJKING 2012 -2013)

In 2012 merkte het Vlaams Paardenloket dat erg veel deelnemers uit Oost-Vlaanderen afkomstig waren, de
provincie waar de infovoormiddag zowel in 2012 als 2013 plaatsvond. De editie van 2013 slaagde er nog minder
goed in om mensen van andere provincies aan te trekken.
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GRAFIEK: WOONPLAATS AANWEZIGEN INFOVOORMIDDAG | VERGELIJKING 2012 -2013)

De nieuwsbrief was in 2012 reeds dé manier bij uitstek waarop de aanwezigen de Infovoormiddag leerden kennen.
In 2013 was het belang van deze nieuwsbrief nog groter. Slechts 5 respondenten ontvingen nog geen nieuwsbrief.
Met dit evenement bereikte het Paardenloket dus vooral eigen bestaande contacten. Dat is logisch gezien de
uitnodiging per mail verzonden werd. Dit betekent echter ook dat de advertenties die gepubliceerd werden minder
succesvol waren. Ze komen zelfs niet voor in onderstaande grafiek.
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GRAFIEK: LEREN KENNEN INFOVOORMIDDAG | VERGELIJKING 2012 -2013)
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Net als in 2012 namen de respondenten vooral uit interesse deel. Het valt ook duidelijk op dat het gratis beursticket
minder deelnemers overtuigde om zich in te schrijven dan in 2012. Toen het evenement op Flanders Horse Expo
doorging, verklaarden aanwezigen aanzienlijk vaker dat zij deelnamen om gratis toegang tot de beurs te verkrijgen.

In 2013 bezocht 90% van de respondenten de beurs (Agriflanders). 91% van hen gebruikte daarvoor het gratis
toegangsticket. Wie geen bezoek bracht, had andere verplichtingen. 11% van de respondenten zou niet
deelgenomen hebben als er geen gratis ticket zou uitgedeeld worden.

In 2012 bezocht maar liefst 98% Flanders Horse Expo. 94% van hen gebruikte daarvoor het ticket. 16% van de
respondenten zou niet deelgenomen hebben als er geen gratis ticket zou uitgedeeld worden.

Het is dus duidelijk dat Flanders Horse Expo meer mensen lokte dan Agriflanders. Deze personen namen echter
vaker voor het gratis toegangsticket deel. In 2013 waren de deelnemers meer geinteresseerd in de infovoormiddag
zelf. Dit is uiteraard geen negatieve evolutie. Indien het loket in de toekomst meer mensen wil betrekken die niet de
neiging hebben om info op te zoeken over paardenwelzijn, moet men zich koppelen aan een populaire beurs. Wil
men inhoudelijk geinteresseerden bereiken, dan biedt een meer educatieve beurs zoals Agriflanders een goed
alternatief.

100% - ggop 93%

3% 2% = 2013
o = 2012
\»"‘b

GRAFIEK: REDENEN DEELNAME AAN INFOVOORMIDDAG | VERGELIKING 2012 -2013)

98% van de aanwezigen vond de Infovoormiddag 2013 in het algemeen goed tot zeer goed. Dat is 1% minder dan in
2012. Over de praktische organisatie bleef men eveneens zeer tevreden. De inschrijvingsmethode, accommodatie
en locatie scoorden beter dan in 2012. Over de voorafgaande communicatie en de ontvangst was men nog steeds
zeer tevreden maar iets minder dan in 2012.
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GRAFIEK: BEOORDELING PRAKTISCHE ORGANISATIE INFOVOORMIDDAG | % SCORES GOED TOT ZEER GOED | VERGELIKING 2012 -2013)

Over de presentaties waren de aanwezigen zeer tevreden maar de sprekers vielen iets minder in de smaak dan in
2012. Dit is een werkpunt voor de eventuele volgende editie.
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GRAFIEK: BEOORDELING PRESENTATIES INFOVOORMIDDAG | % SCORES GOED TOT ZEER GOED | VERGELIKING 2012 -2013)

Wanneer de respondenten meer gedetailleerde beoordelingen moesten geven over de presentaties bleek toch dat
men de toelichtingen in 2012 informatiever, duidelijker, correcter en nuttiger vond. Toch bleven ze zeer positief.
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GRAFIEK: BEOORDELING PRESENTATIES INFOVOORMIDDAG DETAIL | % SCORES GOED TOT ZEER GOED | VERGELUKING 2012 -2013)

Wanneer we de specifieke presentaties bekijken, wordt duidelijk dat de aanwezigen vooral de diergeneeskundige
items wisten te appreciéren. De enquéte voorzag de mogelijkheid om opmerkingen te formuleren. Hieruit bleek dat
een slechtere score vooral te wijten was aan “langdradigheid”, “te veel detail”, “niet spontaan zijn”. Goede
beoordelingen worden dan weer gestaafd met argumenten als de uitgebreide kennis van de spreker, het inbrengen
van actuele gebeurtenissen en het boeiend brengen van een verhaal. Een boeiende, viotte, actuele bespreking is dus

van cruciaal belang om de aandacht van de aanwezigen vast te houden.
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GRAFIEK: BEOORDELING SPECIFIEKE PRESENTATIES INFOVOORMIDDAG | % SCORES GOED TOT ZEER GOED | VERGELIJKING 2012 -2013)
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In 2013 trachtte het Vlaams Paardenloket ook te weten te komen welke doelgroep aanwezig was. 82% van de
respondenten bezat een eigen paard en 65% van hen een stamboekpaard. Dit waren meestal BWP- (26%), KWPN-
(17%) of Haflingerpaarden (13%).

De meeste aanwezigen waren meer dan 15 jaar actief in de paardenwereld (54%). Slechts 12% hield zich
professioneel met paarden bezig. Naast lesgevers waren dit vooral mensen die verbonden waren aan de medische
of verzorgende hippische sector: dierenarts, hoefsmid, osteopaat,... 88% was recreatief paardenliefhebber:
wandelruiter, ouder van paardrijdende kinderen,...

Slechts 14% van de aanwezigen fokte paarden, hetgeen een beetje onverwacht was gezien Agriflanders zich op de
paardenfokkers richtte. Degenen die wel fokten beperkten zich meestal tot 1 veulen per 2 jaar tot maximaal 2

veulens per jaar.

De respondenten waren actief binnen volgende disciplines (meerdere antwoorden mogelijk):

Dressuur 32 (38.55 %)
Jumping 20 (24.1 %)
Eventing - 2 (2.41 %)
Endurance - 1(1.2 %)
MNatural Horsemanship ! 13 (15.66 %)
Mennen ! 21(25.3 %)
Reining : 3 (3.61 %)
Grondwerk 23 (27.71 %)
Drafsport/rensport ' 1(1.2 %)
Voltige ' 1 (1.2 %)
Horseball 0 (0 %)
Recreatief wandelruiter ' 48 (57.83 %)
Recreatief koetsier 17 (20.48 %)
TREK | g (9.64 %)
Western | 12 (14.46 %)
Andere 3 7 (8.43 %)

GRAFIEK: DISCIPLINES AANWEZIGEN INFOVOORMIDDAG | % SCORES GOED TOT ZEER GOED | VERGELIKING 2012 -2013)

B. Dialoogdag kwaliteitslabel voor maneges en pensionstallen

In het najaar van 2012 ontstond het idee om een nieuw kwaliteitslabel te creéren voor maneges en pensionstallen.
Aan de hand van een verkennende enquéte bleek al snel dat ook de sector zelf vragende partij is. Zo’'n 1.249 klanten
en 209 uitbaters van maneges en pensionstallen reageerden op de bevraging.

- 84% van de klanten vonden een kwaliteitslabel nuttig.
- Ondanks dat ‘maar’ 66% van de uitbaters een nieuw label nuttig achtte, antwoordde toch 89,2% te willen
deelnemen aan zo’n nieuw label.

Het Vlaams Paardenloket nam dan ook het initiatief om dit concept verder uit te werken. In overleg met
verschillende actoren uit de Vlaamse Paardenwereld stelde het loket een discussietekst op.
Deze discussietekst werd vervolgens gebruikt als basistekst voor de dialoogdag maneges en
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pensionstallen. Die vond plaats op 22 april 2013. Zo'n 50-tal maneges- en pensionstaluitbaters en
vertegenwoordigers uit de talrijke Vlaamse (hippische) organisaties waren aanwezig.

Aan de hand van het verslag van deze dialoogdag, werd later in 2013 concreter nagedacht over de verdere
ontwikkeling van het kwaliteitslabel. In 2014 wordt hieraan verder gewerkt.

Het verslag van deze dialoogdag, samen met de discussietekst, kan geraadpleegd worden op de website van het
Paardenloket.

C. Persconferenties

10juni 2013 | Paard op de baan? Kalm aan!

Op 10 juni 2013 organiseerde het gemeentebestuur van Hoeilaart een persconferentie, waarbij het Vlaams
Paardenloket zichzelf en haar veiligheidscampagne “Paard op de baan? Kalm aan!” voorstelde. De gemeente
maakte daarnaast haar intentie bekend om een ‘lokale raad voor manegehouders’ op te richten.

Het Paardenloket greep deze gelegenheid aan om heel wat nieuwe acties binnen de campagne “Paard op de baan?

I”

Kalm aan!” aan te kondigen.

- Nieuwe cijfers verkeersslachtoffers

- Resultaten enquéte verkeersveiligheid rond maneges en pensionstallen

- Verspreiding van 135 spandoeken onder de verschillende maneges en pensionstallen in Vlaanderen
- Mogelijkheden voor particulieren en gemeenten om spandoeken te bestellen

- Herdruk posters “Paard op de baan? Kalm aan!”

De persconferentie genereerde heel wat media-aandacht waaronder reportages op RingTv, Radio 2 en
Plattelandstelevisie en artikels in bijna alle grote kranten en hippische magazines.

30juli 2013 | Ondersteuning van hippische ondernemers

Op dinsdag 30 juli 2013 was minister-president Kris Peeters te gast op de Stoeterij Dorperheide, het bedrijf dat de
familie Philippaerts met de nodige passie en inzet uit de grond stampte. Deze paardenhouderij is een toonbeeld van
hippische ondernemerszin in de brede zin van het woord: fokkerij, hengstenhouderij, africhting, jumpingcompetitie
en handel gaan hier hand in hand en dat zowel op lokaal, nationaal als internationaal niveau. De stoeterij was dus dé
locatie bij uitstek voor een persconferentie rond dit onderwerp. Er was tevens ook een Chinese delegatie aanwezig
onder leiding van dhr. Wu, die naar onze regio was afgezakt om sportpaarden aan te kopen.

De minister-president bracht eerst en vooral enkele steunmaatregelen onder de aandacht waar hippische
ondernemers gebruik van kunnen maken Hij gaf ook verschillende voorbeelden van succesvolle ondernemers en
projecten die de Vlaamse paardensector helpen om aan de wereldtop te blijven.
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D. Beurzen

Het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij vermeldt expliciet “informatieoverdracht via beursdeelname” als
een onderdeel van doelstellingspijler 3. In 2012 was vzw Vlaams Paardenloket aanwezig op vijf beurzen:

- Agriflanders (10 tot 13 januari 2013)

- Flanders Horse Expo (1 tot 3 maart 2013)

- De wereldkampioenschappen voor jonge paarden te Zangersheide (19 tot 22 september 2013)
- Agribex (3 tot 8 december 2013)

- Jumping Mechelen (26 tot 30 december 2013)

Op alle beurzen, uitgezonderd Zangersheide, was het Paardenloket aanwezig met een stand. Deze bestaat uit een
grote muur, een toogje en twee rollbanners in de huisstijl van vzw Vlaams Paardenloket. Daarnaast beschikt het
loket ook over 2 banners van de campagne “Hou jezelf in toom”, een presentatiescherm en ingekaderde posters
rond de “Stichting voor paarden in nood”, de campagne “Paard op de baan? Kalm aan!” en de brochure “De vijf
geboden bij de aankoop van een paard”. Op elke beurs werd een presentatie rond de activiteiten die het loket er
organiseerde op het scherm afgespeeld. Ook het materiaal dat op de stand verkrijgbaar was, werd opgelijst in de
presentatie.

Bezoekers komen meestal langs met specifieke vragen die er, indien mogelijk, meteen beantwoord worden.
Daarnaast kan iedereen er gratis folders, brochures, stickers of posters verkrijgen . Geinteresseerden kunnen ook de
hippische brochures van diverse overheidsinstanties (bv. VLM, ADLO, ILVO,...) inkijken en bestellen.

In 2013 organiseerde het Vlaams Paardenloket voor het eerst wedstrijden op haar beursstand. Bezoekers moesten
een vragenformulier rond een actueel thema invullen om kans te maken op een leuke prijs. Via deze wedstrijden
trachtte het loket het publiek te sensibiliseren, meer bezoekers naar de stand te lokken en nieuwe contacten te
verzamelen (die nog niet aangemeld waren voor de nieuwsbrief). Bovendien werden de resultaten en de correcte
antwoorden na afloop van de beurs op de website geplaatst. Zo kan het loket na afloop een nog veel groter publiek
bereiken omtrent de actuele thematiek van de wedstrijd. Het Paardenloket bekijkt ook welke vragen het publiek
vaak fout of juist heeft om zo in te schatten waarover meer sensibilisering dient te gebeuren. Vooral op Flanders
Horse Expo boekte de wedstrijd goede resultaten. Maar liefst 86,2% van de 124 deelnemers was nog niet
ingeschreven voor de nieuwsbrief. De andere beurswedstrijden trokken minder deelnemers maar het percentage
nieuwe contacten bleef hoog (64 —65%). Daaruit blijkt dat op alle beurzen, maar vooral op Flanders Horse Expo, heel
wat bezoekers het loket nog niet kennen, en dat het dus zeker nuttig is om er aanwezig te zijn.

Jumping Mechelen

- Prijs: 20 exemplaren van het boek “De paardensector in Belgié”
- Onderwerp: Identificatie

- Aantal deelnemers: 47

- Aantal nieuwe contacten: 30 | 64%
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Agribex

- Prijs: 3 exemplaren van het boek “Wij paarden”
- Onderwerp: Blij op de winterwei

- Aantal deelnemers: 37

- Aantal nieuwe contacten: 24 | 65%

- Aantal correcte antwoorden: 50%

Flanders Horse Expo

- Prijs: Zichtbaarheidsoutfit

- Onderwerp: Zichtbaarheid in het verkeer
- Aantal deelnemers: 124

- Aantal nieuwe contacten: 102 | 86,2%

- Aantal correcte antwoorden: 48 | 38,7%

Gezien het wedstrijdconcept zeer nieuw is, en er veel doelen mee bereikt kunnen worden, zal het Paardenloket dit
in 2014 verderzetten en optimaliseren. Het aantal deelnemers zal waarschijnlijk stijgen wanneer steeds meer
bezoekers ervan op de hoogte zijn dat er op de stand van het loket steeds iets te winnen valt.

Zangersheide

Op Jumping Zangersheide werd voor het eerst sinds 2009 geen stand bemand. Het loket reserveerde wel een VIP-
tafel om belangrijke partners en contacten uit te nodigen. Gezien de stand minder succes had op Jumping
Zangersheide dan op andere beurzen, en de uitstraling van dit event perfect is om mensen van buiten de sector
kennis te laten maken met de professionele internationale paardenwereld, was dit een evidente stap. Er werden
heel wat interessante dossiers besproken en belangrijke contacten gelegd.
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8. VLAAMS ACTIEPLAN VOOR DE PAARDENHOUDERU

De oprichting van vzw Vlaams Paardenloket was één van de actiepunten binnen het Viaams Actieplan voor de
Paardenhouderij waarvan minister-president Kris Peeters de ontstaansgeschiedenis schetst
in voorgaande tekst. Naast de invulling van de drie doelstellingspijlers voert het loket ook
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verschillende punten van het plan uit. Dit hoofdstuk zet ze op een rijtje, geeft een stand van zaken, actualiseert de in
het actiepan weerhouden acties en voegt ook acties toe.
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8.1. ACTIE 1 — PUNT 1: FORMULEREN EN UPDATEN VAN BEGRIPPEN
UIT DE PAARDENWERELD

Vzw Vlaams Paardenloket stelde al snel vast dat er enerzijds een enorme diversiteit bestaat aan begrippen
gerelateerd aan de paardenhouderij. Verschillende termen overlappen gedeeltelijk qua betekenis:

Voorbeeld

- Stoeterij— Hengstenhouderij
- Hippo therapie — Horse Related Therapy — Equitherapie, ...

Anderzijds geven verschillende organisaties een andere invulling aan hetzelfde begrip:

Voorbeeld

- Een landbouwer wordt soms beschreven als iemand die onder andere een bepaald arbeidsinkomen
verwerft door het uitvoeren van landbouwactiviteiten. Andere organisaties bestempelen iedereen die
landbouwgronden bezit als een landbouwer (los van zijn of haar professionele activiteiten).

Tenslotte bestaan er ook termen die doelbewust niet gedefinieerd worden om speelruimte toe te laten.
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Voorbeeld

- Para-agrarische activiteiten zijn werkzaamheden die niet echt als pure landbouw beschouwd worden maar
er wel zeer sterk bij aanleunen. Tot dusver geen verwarring. Als men echter concreet wil weten welke
activiteiten eronder vallen zal men bij uiteenlopende organisaties een verschillend antwoord krijgen.

In 2009 maakte vzw Vlaams Paardenloket een breed overzicht van hippische begrippen en hun uiteenlopende
invullingen. In 2010 werd vervolgens een oplijsting van de verschillende bedrijfstypes binnen de paardensector
opgesteld. Deze verwerkte de Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling in een vernieuwd beoordelingskader voor
bouwaanvragen in landbouwzone en in een brochure rond dit thema. In datzelfde jaar zette het Vlaams
Paardenloket tijdens een overleg met de subsector beroepen en opleidingen ook de beroepen in de Vlaamse
paardensector op een rijtje.

In 2012 werd het Vlaams Paardenloket als expert betrokken bij het opstellen van competentfiches door de Sociaal
Economische Raad van Vlaanderen (SERV — zie verder). Hierbij werd getracht deze fiches zo sterk mogelijk in lijn te
brengen met de lijst van eerder opgestelde definities. Ook bij de opstelling van de beroepskwalificatiedossiers van
het Agentschap voor Kwaliteit in Vorming en Onderwijs (AKOV — zie verder) verstrekte het Vlaams Paardenloket in
2012 en 2013 een helpende hand. De op te stellen fiches zullen zo eveneens in lijn liggen met de vastgestelde
begrippen- en beroepenlijsten.

Dit actiepunt werd voornamelijk uitgevoerd in 2009 en 2010. In de jaren daarna kwam het er dan ook op neer om
deze definities en oplijstingen zo goed mogelijk uit te dragen naar de buitenwereld. Zo publiceert het loket
regelmatig teksten waarin de termen/definities naar voren komen. Ook bijvoorbeeld bij de ontwikkeling van het
kwaliteitslabel voor paardenhouderijen en bij de uitwerking van BKD’s en competentfiches (zie verder), worden de
definities aangehouden.
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82. ACTIE 1 - PUNT 2: OPMAAK VAN “WIE IS WIE” IN DE
PAARDENWERELD

In het kader van de “7 dialoogdagen over de paardenhouderij” verzamelde het kabinet van de Vlaamse Minister van
Plattelandsontwikkeling een indrukwekkende lijst van organisaties betrokken bij de Vlaamse Paardenwereld. Vzw
Vlaams Paardenloket ving in 2009 aan met dit actiepunt door de niet-commerciéle actoren binnen deze lijst te
verzamelen op www.vlaamspaardenloket.be. Ze plaatste de links naar deze organisaties overzichtelijk online, vulde
de oplijsting gaandeweg verder aan en hield de informatie tot nu toe constant up-to-date. In 2013 zal werk gemaakt
worden van een vernieuwde website. Het “Wie is wie in de Vlaamse Paardenwereld” zal daarbij een belangrijke rol

spelen.

In 2010 werd een schematisch overzicht van de verschillende organen vertegenwoordigd binnen de Vlaamse
Confederatie van het Paard uitgewerkt en online geplaatst. Daarnaast ontwierp vzw Vlaams Paardenloket een
uitgebreide presentatie rond de structuur van de Vlaamse Paardensector. Deze werd eveneens online geplaatst en
door de jaren heen toegelicht in het kader van de B-cursus paardenhouderij en op verschillende evenementen —
waaronder de Vlaamse Sectordag Paarden 2010.

Hiernaast werkt vzw Vlaams Paardenloket constant aan de uitbreiding van haar contactendatabases. Het loket
beschikt momenteel over de contactgegevens van meer dan 15.000 actoren in de paardenhouderij en de betrokken
overheden (paardenhouders, liefhebbers, journalisten, parlementsleden, overheidsadministratie, dierenartsen,
gemeenten, provincies, opleidingen, ...). De gegevens werden vooral verworven via binnenkomende vragen en
inschrijvingen voor de nieuwsbrief. Het Paardenloket ging daarnaast ook actief op zoek naar gegevens:

- In 2010 werd zeer intensief gewerkt aan de oplijsting van relevante contactpersonen bij de gemeenten en
provincies.

- In2011 volgden de manegehouders, de opleidingen, de dierenartsen en de lokale politie.

- In 2012 werd de lijst van manegehouders sterk uitgebreid en aangevuld met de pensionstalhouders. Voor
de opstelling van een beroepskwalificatiedossier riep het loket via haar nieuwsbrief op om gegevens van
zadel- en gareelmakers door te sturen. Voorlopig telt deze lijst een 50-tal personen.

- In 2013 werd de lijst van contactpersonen bij gemeenten en provincies grondig
gelipdatet. De lijst van zadel- en gareelmakers werd bijgevuld met extra informatie

vzw Vlaams Paardenloket
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over de contactpersonen en omwille van enkele initiatieven naar de maneges en pensionstallen toe, werd
ook deze lijst uitvoerig gelipdatet. In 2013 maakte het Paardenloket ook een zo volledig mogelijke oplijsting
van logies die gericht zijn op ruiters en menners. De logies in de lijst werden daarnaast gecontacteerd om
hun gegevens te verifiéren en deel te nemen aan een enquéte waarvan de resultaten in 2014 online gezet
zullen worden.

De contactenlijsten zijn niet openbaar.

Momenteel vernieuwt het Vlaams Paardenloket haar website. De pagina “links” krijgt een grondige facelift en zal
sterk uitbreiden. Er komen ook meer toelichtingen op te staan over de diverse omkaderende organisaties in de
sector. Daarnaast zal in 2014 of 2015 een databank van maneges en pensionstallen online komen met informatie
over het aanbod van deze bedrijven. Omdat er nog geen overzicht van logies voor ruiters en menners bestaat en
hier toch wel vraag naar is, valt het te overwegen om dit ook voor deze ondernemingen te doen.
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8.3. ACTIE2—-PUNT 1TOT 3: BESTAANDE OPLEIDINGEN BISTUREN

De actiepunten binnen actie 2 werden aanvankelijk niet toegewezen aan vzw Vlaams Paardenloket. Het loket heeft
binnen deze thematiek in 2010 echter heel wat werk verricht. Binnen actie 2 vallen drie actiepunten:

- Federaties bekijken of er voor bepaalde aangeboden opleidingen nood is om deze te officialiseren

- Nagaan en evalueren van vrijstellingen in het kader van VLIF-steun

- Opstellen van duidelijke eindtermen voor het secundair onderwijs (paardenhumaniora’s) en deze blijvend
binnen het landbouwonderwijs situeren

Op 3 februari 2010 ging op initiatief van de Vlaamse Liga Paardensport een vergadering door rond actie 2 en 3 van
het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Tijdens deze vergadering werd duidelijk welke knelpunten het snelst
aangepakt dienden te worden en nam vzw Vlaams Paardenloket enkele concrete projecten op zich.

Het Vlaams Paardenloket spendeerde vanaf toen heel wat aandacht aan de opstelling van beroeps- en
opleidingsprofielen. Gezien er tijdens die periode nieuwe regelgeving en werksystemen
ontwikkeld werden, kon er pas sinds 2012 echt concrete vooruitgang geboekt worden.
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Kortweg besloot men de opstelling van profielen aan twee overheidorganisaties over te laten. De Sociaal
Economische Raad Van Vlaanderen (SERV) zou voortaan Competenfiches voor beroepengroepen opstellen en het
Agentschap voor Kwaliteit in Onderwijs en Vorming (AKOV) zou op basis van de geldende Competentfiches
zogenaamde beroepskwalificatiedossiers (BKD’s) voor specifieke beroepen gaan aanmaken. Alle erkende
opleidingen zullen in de toekomst aan de relevante BKD’s moeten voldoen (zie verder voor meer info). De
paardenhouderij is één van de eerste sectoren waarvoor de nieuwe BKD's worden aangemaakt. Deze pioniersrol is
vooral te danken aan de vele contacten die gelegd werden en het voorbereidende werk dat uitgevoerd werd tijdens
de jaren 2010 en 2011.

Meer info hierover vindt u in het vervolg van dit jaarverslag.

A. Federaties bekijken of er voor bepaalde aangeboden opleidingen nood is om
deze te officialiseren

Opleidingen kunnen in de toekomst slechts erkend worden als ze volledig voldoen aan een zogenaamd
beroepskwalificatiedossier (BKD). Deze dossiers vatten samen over welke competentie iemand die een welbepaald
beroep uitoefent (bijvoorbeeld manegehouder, pensionstalhouder of hoefsmid) moet beschikken. Uiteindelijk zal dit
moeten resulteren in de mogelijkheid tot een geobjectiveerde kwaliteitsbeoordeling van opleidingen en beroepen.
BKD's zijn gebaseerd op bredere Competentfiches die gedurende 2011 en 2012 uitgewerkt werden door de SERV. In
2012 werd het Vlaams Paardenloket als expert betrokken bij de beoordeling van enkele Competentfiches die
betrekking hadden op de paardenhouderij (zie verder). Daarnaast werkte het loket als hoofdindiener mee aan de
opstelling van verschillende BKD’s voor de paardenhouderij. Voor elk beroep in de paardensector waarvoor een
erkende opleiding zou moeten bestaan dient dus in de volgende jaren een BKD opgesteld te worden. Hiervoor is
veel samenwerking vereist met de beroepsvertegenwoordigers binnen de sector en de betrokken opleidingen. In
samenspraak met de subsector beroepen en opleidingen werd besloten om aan te vangen met een BKD voor
manegehouders en een BKD voor pensionstalhouders. Door een intensieve samenwerking met de betrokken
sectororganen en opleidingen lagen eind 2012 al twee vrij volledige dossiers op tafel. Vanwege een discussie tussen
AKOV, Synta en Boerenbond rond de ondernemerschapscompetenties die in de landbouw-BKD’s moeten
opgenomen worden, liggen deze dossiers momenteel stil. Het Vlaams Paardenloket heeft niet de mogelijkheid zich
in deze discussie te mengen of de dossiers alsnog door te duwen. Bovendien verkiest het loket ook op te wachten op
de uitkomst van de discussie om verder te gaan, gezien dit de dossiers ten goede kan komen. Wel, houdt het Vlaams
Paardenloket zich zo goed mogelijk op de hoogte door regelmatig contact op te nemen met de betrokken personen.
Hiernaast werd reeds voorbereidend werk verricht rond mogelijke dossiers voor onder andere zadel- en
gareelmakers, topruiters, hippisch managers, hippotherapeuten, trainers, initiators en instructeurs.
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B. Opstellen van duidelijke eindtermen voor het secundair onderwijs
(paardenhumaniora’s) en deze blijvend binnen het landbouwonderwijs situeren

De paardenhumaniora’s vinden het vooral erg belangrijk dat de opleidingen met gelijkaardige of identieke
titulaturen met elkaar vergeleken en op elkaar afgestemd worden. Hiertoe moeten de profielen van deze
opleidingen aangepast worden. Het is echter zo dat deze opleidingsprofielen sowieso in regel gesteld moeten
worden met het nieuwe Decreet betreffende de Kwallficatiestructuur. Dit betekent in concreto dat ze gaan moeten
voldoen aan één of meerdere relevante BKD'’s (zie hierboven). Hierdoor zullen de paardenhumaniora’s, waarvoor
natuurlijk dezelfde BKD's zullen gelden, sowieso beter op elkaar afgestemd worden. Indien nadien blijkt dat er nog
steeds problemen rijzen kunnen bijkomende initiatieven genomen worden om de opleidingen beter op elkaar af te
stemmen en duidelijkere eindtermen op te stellen.

C. Vrijstellingen in het kader van VLIF-steun voor enkele welbepaalde Syntra-
opleidingen

Mensen die een opleiding tot manegehouder, instructeur of paardenfokker hebben genoten bij Syntra verwerven
meer kennis over paardenhouderij dan aangeboden wordt in de B-module van het installatieattest. Daarom vraagt
Syntra dat cursisten automatisch vrijgesteld worden van het volgen van module 2. Indien mogelijk zou het uiteraard
mooi zijn mocht een cursist die gedurende de opleiding reeds onder de vorm van een stageovereenkomst (zijnde
een veelvoud van het aantal uur stage die in de Landbouwopleiding wordt voorzien) de nodige praktijkervaring bij
een patroon verwierf, ook van de stagemodule kunnen vrijgesteld worden. De resterende module rond het
bedrijfseconomisch luik, is zo specifiek opgebouwd en ingevuld dat de oud-cursisten van Syntra die zeker moeten
volgen.

Deze thematiek werd besproken op een overleg tussen VLIF en vzw Vlaams Paardenloket dat plaatsvond op 13
september 2010.

Over dit onderwerp vond reeds overleg plaats tussen ADLO en de naschoolse vorming. Blijkbaar kwam er nog nooit
een aanvraag van een subsidiekandidaat binnen voor het erkennen van een Syntracursus binnen de
paardenhouderij. Toch is het zo dat er Syntra-opleidingen worden aanvaard in andere sectoren (bv. tuinbouw) en
ook voor opleidingen tot dierenarts komen wel regelmatig aanvragen binnen.

Kortweg stelt VLIF dat indien cursisten een goed gedocumenteerde aanvraag indienen er een grote kans bestaat dat
de minister deze aanvaardt. Een erkenning die niet meer case tot case gebeurt maar algemeen geldt voor de
bepaalde opleidingen zal erg moeilijk te bereiken zijn aangezien dat politiek gevoelig ligt. De momenteel erkende
cursussen vallen onder de naschoolse landbouwvorming (ADLO) en Syntra niet. Wat er aan bod moet komen in de
opleidingen ligt vast en het is de bevoegdheid van ADLO om dat na te kijken. De administratie ziet niet goed in hoe ze
dat zouden moeten aanpakken als de cursussen van Syntra aanvaard worden.

- Jaarverslag 2013

Syntra werd hierover ingelicht. In de toekomst kunnen de op te stellen beroepskwalificatiedossiers van AKOV en de
erkenningsvoorwaarden die eraan vasthangen eventueel hier een rol in gaan spelen.
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84. ACTIE 3 — PUNT 1 TOT 2: ACTUALISEREN EN OPSTELLEN VAN
NIEUWE BEROEPSPROFIELEN M.B.T. DE PAARDENHOUDERW

Niet alle actiepunten binnen actie 3 werden aanvankelijk toegewezen aan vzw Vlaams Paardenloket. Het loket heeft
op beide punten tijdens 2010 echter heel wat werk verricht. Binnen actie 3 vallen twee actiepunten:

- Actualiseren en opstellen van nieuwe beroepsprofielen met betrekking tot de paardenhouderij
- Verbeteren van het onderwijsaanbod met betrekking tot recreatieve en toeristische aspecten

Op 3 februari 2010 ging op initiatief van de Vlaamse Liga Paardensport een vergadering door rond actie 2 en 3 van
het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Na deze vergadering werd besloten dat vzw Vlaams Paardenloket
deze gehele actie op zich zou nemen.

A. Actualiseren en opstellen van nieuwe beroepsprofielen met betrekking tot de
paardenhouderij

Toen het Vlaams Paardenloket zich in 2010 ging concentreren op de uitwerking van profielen voor de verschillende
beroepen en opleidingen in de sector onderging het toen bestaande systeem heel wat veranderingen.

In navolging va Europese regelgeving werd in Vlaanderen het nieuwe Decreet betreffende de Kwalificatiestructuur
opgesteld. Dit hield onder andere in dat de werking rond beroeps- en opleidingsprofielen drastisch diende te

- Jaarverslag 2013

veranderen.
De Sociaal Economische Raad van Vlaanderen die vroeger instond voor de opstelling van beroepsprofielen besloot
rond die periode om op een totaal andere manier te gaan werken. In plaats van beroepsprofielen op te stellen op
vraag van de verantwoordelike organisaties ging de SERV zogenaamde Competenfiches opstellen voor alle
beroepen op de Vlaamse markt. Elke fiche zou voor een aantal beroepen onder andere oplijsten wat men moet
kennen en kunnen. Deze werkwijze is gebaseerd op het ROME llI- systeem van de Franse overheid. Alle Franse
fiches zouden in samenspraak met de betrokken sectororganen vertaald worden naar de
Vlaamse situatie en door iedereen geraadpleegd kunnen worden in een databank
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(COMPETENT). Alle beroepen dienden ondergebracht te worden in de bestaande Franse profielen. Nieuwe fiches
aanmaken was niet de bedoeling.

Vzw Vlaams Paardenloket maakte in 2010 een lijst over van alle Franse ROME-fiches die betrekking hadden op de
paardensector en deelde mee aan welke de paardensector zeker mee zou moeten werken. Deze lijst werd bekeken
door de SERV maar de voortgang van dit proces liep heel wat vertraging op. De Competentfiches moesten om in lijn
te blijven met de Europese regelgeving gekoppeld worden aan op één enkel beroep afgebakende profielen die
binnen de onderwijsadministratie opgesteld zouden moeten worden. Die onderwijsdocumenten zouden vervolgens
gebruikt worden om opleidingen al dan niet officieel te erkennen. Onderwijs verwachtte dat SERV haar
beroepsprofielen sterk zou afstemmen op de bepalingen van het decreet maar dit bleek niet het geval. Men
verwachtte dat binnen elke fiche competenties opgesomd zouden worden waaraan de beoefenaar moet voldoen
en dat deze onderverdeeld zouden worden in verschillende niveaus. Deze niveaus moesten overeenkomen met
opleidingsniveaus (bv master, secundair onderwijs, geen diploma). De beroepsprofielen van de SERV beperken zich
echter tot het beschrijven van competenties maar delen ze niet op in verschillende niveaus. Hierdoor lag dit project
in 2010 een tijdje stil.

In 2011 vond een nieuw overleg plaats tussen vzw Vlaams Paardenloket en de SERV. Hieruit bleek dat De SERV snel
zou aanvangen met de opstelling van de Competenfiches. Om hieraan expertise te kunnen verlenen zou het
Paardenloket aangeduid moeten worden door één van de interprofessionele sociale partners van de SERV (UNIZO,
contactpersoon Nele Muys; Boerenbond contactpersoon An Van Den Borre; VOKA etc.).

De subsector beroepen en opleidingen richtte vervolgens een schrijven naar de VCP om aan te vragen dat:

- de opstelling van beroeps- en opleidingsprofielen uitbesteedt zou worden aan vzw Vlaams Paardenloket
- een medewerker van het Vlaams Paardenloket als specialist aangeduid zou worden voor de beoordeling
van SERV-profielen

Vervolgens vertrok er vanuit de subsector beroepen en opleidingen in samenspraak met het Paardenloket een
schrijven naar de sociale partners van de SERV (Boerenbond, Unizo, VOKA,...). Daarin werd gevraagd of zij ervoor
konden zorgen dat de paardensector kan bijdragen tot de uitwerking van enkele welbepaalde beroepsprofielen zij
hiervoor de medewerker van het Paardenloket als specialist konden afvaardigen. Dankzij de positieve reactie van
zowel Boerenbond als VOKA kon het Vlaams Paardenloket eindelijk haar medewerking verlenen. Helaas werd de
timing nogmaals achteruit geschoven

In 2012 lukte het uiteindelijk om expertise te verlenen bij de opstelling van volgende Competentfiches:

- A140301: Medewerker in de veehouderij, paardenhouderij en viskweek
- A140701: Vee- en paardenhouder
- A150201: Hoef- en klauwverzorger

Voor de opstelling van Competenfiche “Hoef- en klauwverzorger” verkreeg het Paardenloket veel hulp van de
vertegenwoordigers van de hoefsmederijsector, de Faculteit Diergeneeskunde van de UGent en de betrokken
opleidingen. Er werden verschillende vergaderingen belegd en de SERV hield rekening met een groot deel van de
opmerkingen.

vzw Vlaams Paardenloket
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Voor de beoordeling van de andere twee fiches sprak het Paardenloket de leden van de Vlaamse Confederatie van
het Paard aan. Helaas bleek de SERV niet in de mogelijkheid om een groot aantal essentiéle problemen met de
fiches op te lossen. Ondanks de vele opmerkingen die open bleven staan werden de fiches toch gevalideerd.
Ondertussen had de onderwijsadministratie ook hun werkwijze op punt gesteld. Het Agentschap voor Kwaliteit in
Onderwijs en Vorming (AKOV) zou op basis van de geldende Competentfiches zogenaamde
beroepskwalificatiedossiers (BKD’s) voor specifieke beroepen gaan aanmaken. Na verschillende contacten in het
verleden sprak AKOV het Vlaams Paardenloket in 2012 aan voor de opstelling van beroepscompetentieprofielen
binnen de hippische wereld. Binnen enige tijd zullen opleidingen enkel erkend kunnen worden als ze volledig
voldoen aan deze BKD’s. Daarnaast zijn ze belangrijke bronnen voor bijvoorbeeld werkgevers en VDAB. De
paardenhouderij is één van de eerste sectoren waarvoor BKD’s werden ontwikkeld. Deze pioniersrol is vooral te
danken aan de vele contacten die gelegd werden en het voorbereidende werk dat uitgevoerd werd tijdens de jaren
2010en 2011.

De sector koos ervoor om aan te vangen met de BKD’s voor manegehouders en pensionstalhouders. Ze werden
gebaseerd volgende bredere Competentfiches:

- (140301 Verantwoordelijke sport-, recreatieve of toeristische accommodatie (m/v) (6 juni 2012)
- A140701 : Vee- en paardenhouder (m/v) (18 december 2012)

De opstelling gebeurde tijdens herhaaldelijke uitgebreide vergaderingen bij AKOV waarop vzw Vlaams Paardenloket,
LRV, VLP en Navema aanwezig waren. De voortgang werd verschillende malen teruggekoppeld naar een grotere
groep VCP-leden. Eind 2012 ligt een quasi voltooide versie van beide dossiers op tafel. Vanwege een discussie tussen
AKOV, Synta en Boerenbond rond de ondernemerschapscompetenties die in de landbouw-BKD’s moeten
opgenomen worden, liggen deze dossiers momenteel echter stil. Het Vlaams Paardenloket heeft niet de
mogelijkheid zich in deze discussie te mengen of de dossiers alsnog door te duwen. Bovendien verkiest het loket ook
op te wachten op de uitkomst van de discussie om verder te gaan, gezien dit de dossiers ten goede kan komen. Wel,
houdt het Vlaams Paardenloket zich zo goed mogelijk op de hoogte door regelmatig contact op te nemen met de
betrokken personen.

In 2012 en 2013 werd reeds voorbereidend werk verricht rond volgende beroepskwalificatiedossiers:

- Zadel-en gareelmaker
- Hoefsmid

- Topruiter

- Initiator

- Instructeur

- Jaarverslag 2013

- TrainerB

- TrainerA

- Hippotherapeut

- Lesgever natural horsemanship.

In 2013 werd eveneens bekomen dat het Vlaams Paardenloket in 2014 expertise mag verlenen bij de actualisatie
van een aantal reeds bestaande competentfiches met betrekking tot de hippische sector. Eén daarvan is de fiche
voor topsporters.
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B. Verbeteren van het onderwijsaanbod met betrekking tot recreatieve en
toeristische aspecten

Deze thematiek hangt sterk samen met de het actiepunt Overleg met toeristische diensten in functie van het
vastleggen van ruiterroutes. Vzw Vlaams Paardenloket ondernam al talrijke acties in verband met toerisme en
besloot dan ook om eerst een grondige kennis van deze subsector en haar actoren te verwerven. Aangezien er nog
veel verbeterpunten bestaan met betrekking tot ruitertoerisme tracht het loket een samenwerking van de
verschillende organisaties te stimuleren en positief bij te dragen tot de evolutie van dit werkgebied. Via al deze
activiteiten verwerft vzw Vlaams Paardenloket veel expertise om de het onderwijsaanbod met betrekking tot
recreatieve en toeristische aspecten te verbeteren. Wanneer het project rond de aanpassing van de
opleidingsprofielen weer opgepikt wordt, zal ook met dit actiepunt rekening gehouden worden. In de opstelling van
de BKD's in samenwerking met AKOV zal dan ook dit aspect steeds in overweging genomen worden. In het voorstel
tot BKD voor de manegehouder werden reeds enkele competenties opgenomen die verwijzen naar het aanwenden
en uitbouwen van het toeristisch en recreatief potentieel van de manege.

- Jaarverslag 2013
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8.5. ACTIE 4 — PUNT 1: INVENTARISEREN EN RUIMER VERSPREIDEN
VAN BESTAANDE BROCHURES

o

i

c

A. Inventariseren en ruimer verspreiden van bestaande brochures o

:

Bij de lancering van www.vlaamspaardenloket.be stonden reeds alle relevante brochures van de Vlaamse Overheid i
op de website. Statisticken wijzen uit dat ze veelvuldig gedownload worden. Dankzij een efficiént [—_.I_,
trefwoordensysteem werden zij in 2010 ook gemakkelijk te vinden via Google. Daarnaast beschikt vzw Vlaams X
S

Paardenloket over hardcopy exemplaren die opgestuurd worden naar geinteresseerden. Op beurzen liggen de Z
documenten ter inzage op de stand en kunnen bezoekers een exemplaar bestellen. 2
2

(%]

In 2012 werden herdrukte brochures op de website geplaatst, op stock genomen en verspreid: %
S

- Grasland voor paarden =

5
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- Paarden gezond houden
- Voeding van paarden
- Veiligheid in de paardensector

In 2013 vernieuwde het Vlaams Paardenloket haar website. In dat kader lijstte het loket een aantal brochures op die
tot dan toe nog niet door haar verspreid werden maar wel van belang zijn voor paardenhouders. Deze zullen in 2014
in de verf gezet worden op de website.

B. Opstellen van informatieve brochures

Alle brochures waarnaar expliciet gevraagd werd in het actieplan werden reeds gecreéerd, gepromoot en
beschikbaar gesteld voor een groot publiek. Aangezien er nog geen nieuwe wegcode werd goedgekeurd is de
gevraagde brochure rond dit thema de enige die voorlopig ontbreekt. Op de website kunnen geinteresseerden
echter uitgebreide info vinden in de vorm van presentaties, nieuwsberichten, FAQ's en subwebsites.

Vzw Vlaams Paardenloket heeft door de jaren heen zelf heel wat bijkomende brochures opgesteld en gedrukt. Deze
worden bovendien gebundeld met diverse tijdschriften, opgestuurd naar de bevoegde overheidsinstanties en
gemeenten en/of door de verschillende hippische organisaties aan hun leden bezorgd.

Sommige documenten zijn enkel digitaal te verkrijgen. Het is immers zowel ecologisch als financieel niet te
verantwoorden om alles te laten drukken.

Een overzicht van de brochures uitgegeven in 2009, 2010 en 2011 vindt u in de jaarverslagen. In 2012 kwamen van
de hand van de vzw Vlaams Paardenloket onder andere de volgende nieuwe digitale brochures:

- Hetonline ABCvan de hippische opleidingen
- Ruiter- en mentoerisme aan de Vlaamse Kust

Een brochure over de verkeersreglementering rond paardrijden en mennen is reeds langer gepland doch werd nog
niet gerealiseerd ingevolge de tot heden niet doorgevoerde aanpassingen aan de Wegcode. Begin 2013 lanceerde
het Vlaams Paardenloket wel een dossier rond zichtbaarheid op de openbare weg.

Aan de website werden ook een aantal extern opgestelde brochures toegevoegd. Vaak verleende het Vlaams
Paardenloket haar actieve medewerking aan deze documenten:

- Giftige planten, struiken en bomen — Dossier Hilde Nelis (UGent)

- Jaarverslag 2013

- Paarden passend integreren in het Limburgse landschap

Nieuwe regels rond de opslag van vaste dierlijke mest op landbouwgrond

In 2013 vernieuwde het Vlaams Paardenloket haar website. In dat kader stelde het loket heel wat nieuwe digitale
dossiers op. Deze zullen in 2014, met de lancering van de website, online verschijnen.
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8.6. ACTIE5—PUNT 2: VLAAMSE PAARDENHOUDERU MEER EN BETER
PROMOTEN Bl EVENEMENTEN EN BUITENLANDSE
HANDELSMISSIES

A. Beurzen, evenementen en buitenlandse handelsmissies.

Elk jaar neemt het Vlaams Paardenloket deel aan verschillende beurzen. Het loket organiseert ook zelf tal van
evenementen en verleent haar medewerking aan verschillende externe events. Hierover leest u meer in de vorige
hoofdstukken.

In de voorbije jaren ondersteunde het Vlaams Paardenloket verschillende buitenlandse handelsmissies naar onder
andere China en Brazilié. Na de handelsmissie naar China in 2010 bleef dit land in 2011 op de voorpagina van het
Vlaams Paardenloket staan. Zo ondersteunde het Paardenloket de Belgische Confederatie van het Paard bij het
verder uitwerken van het handelsprotocol en de ontvangst van een Chinese sanitaire delegatie in dit kader.
Daarnaast besprak het Vlaams Paardenloket met FIT en de paardenhandelaren de mogelijkheden tot het inrichten
van een tweede handelsmissie. In 2012 werd het dossier rond het handelsprotocol met China verder opgevolgd.

Op 14 april 2011 ontving vzw Vlaams Paardenloket een delegatie Braziliaanse investeerders. Zij werden in detail
ingelicht over de Vlaamse sportpaardenhouderij en rondgeleid op het bedrijf van Joris De Brabander.

In 2012 bezocht het Vlaams Paardenloket een beurs in Lyon waarop de Vlaamse paardenhouderij in de toekomst

mogelijks gepromoot zou kunnen worden. g
Anno 2013 bekeek men de mogelijkheden om als sector aanwezig te zijn op de aankomende Wereldruiterspelen in ?“n
Normandié. Daarnaast verleende het Vlaams Paardenloket wederom haar medewerking aan een handelsmissie %
naar China van de Vlaamse minister-president. Er werd een gedetailleerd dossier opgesteld met “speaking points” %
rond de meerwaarde van de Vlaamse springpaarden. IE
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B. Internationale promotie van Vlaamse Sportpaarden
Nota en dialoogdag

Op vraag van minister-president Kris Peeters stelde het Vlaams Paardenloket een nota op betreffende het project
“Internationale promotie van Vlaamse sportpaarden — naar een centrale marketing van BWP & Z-paarden”. Dit
uitgebreide dossier omvatte:

- Eensituatieschets van het economische en sportieve belang van de Vlaamse springpaarden

- Een verslag van de bespreking tussen minister-president Kris Peeters en dhr. Leon Melchior (Studbook
Zangersheide) die de aanleiding was van dit project

- De resultaten van een bevraging van het BWP-stamboek en haar handelaars

- Hetverslag van een bespreking met het Studbook Zangersheide

- Eenvoorstel van plan van aanpak

- Eenvoorstel van stappenplan

- De uit te werken actiepunten

- Eenfinancieringsvoorstel

Nadien werd de nota uitvoerig besproken door alle betrokken partijen op het kabinet van minister-president Kris
Peeters.

Aansluitend volgde over dit onderwerp een dialoogdag waaruit verschillende verder uit te voeren acties
voortvioeien, met daarbij in het bijzonder een gemeenschappelijke internationale promotie van Vlaamse
Sportpaarden, ondersteund door de hiertoe bevoegde Vlaamse overheidsdiensten en ééndrachtig gedragen door
de sector. Daarbij dringen verschillende acties zich op.

Het Vlaams Paardenloket kan hier haar rol als tussenpersoon voor de sector naar de overheid waarmaken en helpen
bij de uitwerking van een optimale structuur om de sector eendrachtig gebruik te laten maken van de geboden
mogelijkheden.

- Selectie van de meest interessante te benaderen landen

- Uitbouw van een minstens 4-talige Website

- Uitwerken van promotiemateriaal

- Aanwenden van belangrijke hippische activiteiten (Olympische Spelen) als promotie- en
marketinginstrument

- Aanwezigheid op buitenlandse beurzen en hippische evenementen

- Ontvangst en uitnodigen van buitenlandse delegaties — belangrijke hippische activiteiten als vitrine voor de
Vlaamse fokkerij

- Jaarverslag 2013

- Deelname of organisatie aan buitenlandse handelsmissies

- Ondersteuning van veilingen

- Interactie met de media en het bedrijfsleven

- Bevorderen van de herkenbaarheid en traceerbaarheid van BWP & Z-paarden

- Verbeteren van het genetisch potentieel van de gefokte paarden

- Maatregelen ter verbetering van het opleidingsniveau van Vlaamse sportpaarden

- Wegwerken van Concurrentievervalsing ingevolge Toepassing van het Verlaagd
btw-tarief
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- Faciliteren van de Aanwezigheid van Buitenlandse Ruiters en Sporttechnische Begeleiders in Vlaanderen

- Activeren van het afsluiten van Handelsprotocols

- Verbeteren van de juridische context bij de verkoop van paarden (Wet van 1 september 2004 betreffende
de bescherming van consumenten bij verkoop van consumptiegoederen — contractuele voorwaarden

- Belangvan EORI nummers en de registratie in EORI database voor een correcte douaneaangifte

- Duidelijkheid scheppen op het terrein bij het afleveren van gezondheidscertificaten

- Beter bekend maken en aanwenden van beschikbare steunmogelijkheden via Flanders Investment &
Trade en het Agentschap Ondernemen, Enterprise Europe Network Vlaanderen, VLAM en ADLO.

In mei 2012 vond een dialoogdag plaats rond dit thema. Een uitgebreid verslag van deze succesvolle bijeenkomst
vindt u in het hoofdstuk “Evenementen” van dit jaarverslag.

Bemiddeling BWP & Z

Kort na de dialoogdag begon het Vlaams Paardenloket op vraag van minister-president Kris Peeters te bemiddelen
tussen de sportpaardenstamboeken BWP en Zangersheide in functie van een nadere samenwerking. Dit overleg liep
nog intensief door in 2013. BWP en Zangersheide hebben op initiatief van BWP gedurende een jaar in stille
diplomatie toenadering tot elkaar gezocht, met de intentie om het Belgische springpaard vanuit één stamboek te
promoten. De gesprekken verliepen constructief met wederzijds respect. Finaal zijn beide partijen unaniem tot het
besluit gekomen dat het water tussen beide stamboeken veel te diep is. Zangersheide en BWP kennen een
fundamenteel verschillende structuur. Hun respectievelijke bestuurlijke organogram was te verschillend om tot een
vergelijk te komen waar beide partijen zich in zouden kunnen terugvinden. Bestuurlijke problemen stonden de
denkpiste van een nieuwe stamboek in de weg. Te veel beperkingen zouden de goede werking en nodige
daadkracht, noodzakelijk voor de fokkers, niet kunnen garanderen. Of het zou te veel tijd vergen om tot een
eenheidsstatuut te komen. Daarom hebben BWP en Zangersheide in onderling overleg besloten om in alle
vriendschap en als de beste collega’s elk zijn eigen weg te gaan. Zangersheide en BWP wensen elkaar oprecht veel
succes.

China

Op 16 april 2013 werd het handelsprotocol met China voor de export van levende paarden ondertekend. Dit is het
resultaat van lang voorbereidend werk, met de verenigde krachten van het FAVV, minister-president Peeters die
actief meewerkte aan de totstandkoming, het Vlaams Paardenloket dat onder meer tussenkwam bij een
handelsmissie naar China, BCP dat het onthaal van een sanitaire delegatie uit China op zich nam en voogdijminister
Laruelle. Dit protocol biedt alvast nieuwe mogelijkheden voor de promotie van Vlaamse sportpaarden.

Enkele maanden later organiseerde het Vlaams Paardenloket een persconferentie rond ondernemen in de
paardensector waarop ook een Chinese delegatie aanwezig was.

Daarnaast verleende het Vlaams Paardenloket wederom haar medewerking aan een handelsmissie naar China van
de Vlaamse minister-president. Er werd een gedetailleerd dossier opgesteld met “speaking points” rond de
meerwaarde van de Vlaamse springpaarden.

Het loket verleende ook advies aan Oriéntas, een consultancybureau dat zich wil gaan focussen op de verkoop van
sportpaarden in China.

vzw Vlaams Paardenloket

- Jaarverslag 2013

— |vzw VLAAMS PAARDENLOKET

o
O




Inhoudelijke ondersteuning internationale handel

In 2013 stelde het Vlaams Paardenloket op vraag van verschillende partijen geactualiseerde teksten op rond het
internationale succes van de Vlaamse paardenhouderij. Hierin komen heel wat zaken aan bod:

- Fokkerijranglijsten

- Sportieve rankings

- Belangrijkste sportprestaties binnen diverse disciplines: Jumping, endurance, para-equestrian, rensport,...
- Successen van paarden, ruiters en trainers

- Exportcijfers

- Belangvan diverse rassen: Sportpaarden, Arabisch Volbloedpaard, Belgisch Trekpaard,...

- Meerwaarde van de verschillende subsectoren: Medisch, hoefsmederij,...

BTW

In 2013 plaatste het Vlaams Paardenloket een oproep voor studenten online om een eindwerk te schrijven rond de
actuele situatie in de Europese landen die op de vingers getikt werden voor het toepassen van een verlaagd btw-
tarief bij de verkoop van paarden.

vzw Vlaams Paardenloket

= |vzw VLAAMS PAARDENLOKET - Jaarverslag 2013




8.7. ACTIE 6 — PUNT 1: INVENTARISEREN EN COMMUNICEREN VAN
SUBSIDIEMOGELUKHEDEN

Online dossier

Tijdens haar eerste werkingsjaren werkte vzw Vlaams Paardenloket aan een zo uitgebreid mogelijk overzicht van
steunmogelijkheden waar de paardenwereld mogelijks beroep op kon doen.De klemtoon lag daarbij op
maatregelen van de overheid maar ook private instellingen kunnen bondig aan bod komen.

Dit overzicht werd vertaald in een document opgedeeld in 9 hoofdstukken:

Definities en organisaties

Duurzame paardenhouderij op het platteland
Landbouw

Landschap, natuur en milieu

Welzijn, gezondheid en samenleving

Sport

Toerisme

Erfgoed

Diverse

©CONDUSEWN R

De meeste hoofdstukken staan nog steeds online en worden regelmatig bijgewerkt. Van de resterende thema’s
bestaat geen kant en klaar overzicht maar vzw Vlaams Paardenloket kan hierover uiteraard wel tekst en uitleg
verschaffen. Gezien subsidies voortdurend aangepast worden, verdwijnen,... werd besloten om dit volledige
overzicht niet meer up to date te houden en dit op de website duidelijk aan te geven. De belangrijkste
steunmaatregelen zoals de beheersovereenkomsten met VLM en de VLIF-steun worden wel regelmatig aangepast.
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Persconferentie

Om dit onderwerp in 2013 opnieuw meer leven in te blazen en recente ontwikkelingen in de belangstelling te
plaatsen, organiseerde het Paardenloket een persconferentie. Op dinsdag 30 juli 2013 was minister-president Kris
Peeters te gast op de Stoeterij Dorperheide, het bedrijf dat de familie Philippaerts met de nodige passie en inzet uit
de grond stampte. Deze paardenhouderij is een toonbeeld van hippische ondernemerszin in de brede zin van het
woord: fokkerij, hengstenhouderij, africhting, jumpingcompetitie en handel gaan hier hand in hand en dat zowel op
lokaal, nationaal als internationaal niveau. De stoeterij was dus dé locatie bij uitstek voor een persconferentie rond
dit onderwerp. Er was tevens ook een Chinese delegatie aanwezig onder leiding van dhr. Wu, die naar onze regio
was afgezakt om sportpaarden aan te kopen.

De minister-president bracht eerst en vooral enkele steunmaatregelen onder de aandacht waar hippische
ondernemers gebruik van kunnen maken. Hij gaf ook verschillende voorbeelden van succesvolle ondernemers en
projecten die de Vlaamse paardensector helpen om aan de wereldtop te blijven.

VLIF-steun

De ondersteuning van het Vlaams Landbouw Investeringsfonds voor de bouw van infrastructuur is daar een eerste
voorbeeld van. VLIF-steun wordt strikt voorbehouden voor professionele landbouwbedrijven. Paardenhouderijen
die aan fokkerij, hengstenhouderij, africhting of paardenmelkerij doen, komen er ook voor in aanmerking. De laatste
drie jaar werden er 40 aanvragen ingediend voor een bedrag van 10.302.170 euro en 18 dossiers goedgekeurd voor
een bedrag van 1.260.228 euro. Aangezien er toch heel wat hippische ondernemingen aan de strenge
selectiecriteria voldoen, loont het zeker de moeite om VLIF-steun van naderbij te bekijken wanneer
infrastructuurinvesteringen zich aandienen.

Flanders Investment and Trade

Bedrijven die hulp willen bij hun internationale projecten kunnen dan weer terecht bij Flanders Investment and
Trade, de Vlaamse overheidsinstelling bevoegd voor het bevorderen van de export en het aantrekken van
buitenlandse investeringen. FIT helpt hen niet alleen inhoudelijk en praktisch verder, maar kan ook financiéle
ondersteuning bieden.

Het aantal vragen uit de paardensector steeg aanzienlijk sinds FIT in mei 2012 de gelegenheid kreeg om zich aan de
paardensector voor te stellen op de zogenaamde “Dialoogdag Sportpaarden” die ruime persbelangstelling kreeg.
Een 20-tal bedrijven uit de sector doet op geregelde basis beroep op de verschillende diensten van Flanders
Investment & Trade. Dit zijn niet enkel professionele paardenhouders maar ook ondernemingen die bijvoorbeeld
actief zijn in revalidatietoestellen voor paarden, expeditiebedrijven met specialisatie in paarden, omheiningen voor
paardenweides, aanleg van paardenmolens en wedstrijdpistes, beregeningssystemen voor paardenpistes, enz.

- Sedert de dialoogdag in mei 2012 maakten 12 ondernemingen uit de sector gebruik van de FIT-subsidies,
en dit zowel voor prospectiereizen, de deelname aan internationale beurzen als voor de aanmaak van
meertalige websites of documentatiemateriaal.

- Zes bedrijven uit de sector namen deel aan één of andere actie van FIT (zending, seminarie,...).

- Acht bedrijven vroegen algemene marktinfo en/of adressenmateriaal.

- Zesondernemingen uit de sector hadden een specifieke vraag met betrekking tot reglementering.

vzw Vlaams Paardenloket
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- Op het vlak van geografische interesse vanuit de sector kan er geen eenduidige lijn getrokken worden. Er
waren onder meer vragen voor Rusland, de VAE, Brazili€é, China, Colombia, Marokko, Taiwan en Japan.

Enterprise Europe Network Vlaanderen
Aan de dialoogdag van mei 2012 nam ook het Enterprise Europe Network Vlaanderen (EEN) deel. Deze organisatie
begeleidt ondernemers (KMO’s) bij:

- het zoeken van partners voor commerciéle samenwerking in het buitenland

- het zoeken naar strategische partners voor innovatie

- hetvinden van een weg in verschillende aspecten van de Europese regelgeving
- toegang tot Europese financiering voor projecten.

EEN verleent deze diensten aan iedere ondernemer ongeacht zijn/haar sector en dus ook aan ondernemingen uit de
paardensector. Dit is een gepersonaliseerde dienstverlening, op basis van een intakegesprek waar meestal diverse
problemen (vaak aanverwante) naar boven komen m.b.t. de internationalisering van een KMO. Op basis van
dergelijk gesprek bekijkt EEN wat zj zelf kan doen en waar anderen eventueel kunnen bijtreden.
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8.8. ACTIE 7 — PUNT 1, 2 EN 3 OVERLEG INZAKE (TOERISTISCHE EN
RECREATIEVE) INFRASTRUCTUUR
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A. De Vlaamse provincies

Het aantal recreatieruiters en —menners kende de laatste jaren een explosieve groei. Tegelijkertijd werden onze
openbare wegen alsmaar drukker. Paarden vallen niet altijd goed te combineren met intens verkeer. Daarom steeg
de vraag naar routestructuren waar ruiters en menners op een veilige manier van hun vrije tijd kunnen genieten.
Maar ook andere types van plattelandsrecreatie, zoals mountainbiking en fiets- en wandeltochten zitten in de lift.
Verrassend veel organisaties, zowel binnen de paardensector als uit de andere recreatiedomeinen, trachten de
uitbouw van een netwerk aan trage wegen te stimuleren. Helaas werken zij vaak naast elkaar waardoor het moeilijk
wordt om een duurzame, afgestemde structuur te ontwikkelen. Sinds haar oprichting stimuleert het Vlaams
Paardenloket zowel de paardensector als alle andere gebruikersgroepen om samen te werken.

In dit kader nam het loket deel aan vergaderingen rond de uitbouw van netwerken en dit vooral in Vlaams-Brabant,
in Oost-Vlaanderen, in Antwerpen en aan de Kust. Limburg, Vlaams-Brabant en Antwerpen staan reeds erg ver met
deze materie. In 2011 werden in die provincies verschillende nieuwe routes geopend, websites gepubliceerd rond
hippisch toerisme, studies uitgevoerd, ...

In 2012 en 2013 werd via de provinciale toeristische diensten en de provinciale commissie sport en natuur van Oost-
Vlaanderen verder geijverd voor bijkomende men- en ruiterroutes.

Dit jaar werkte het Vlaams Paardenloket intensief mee aan de promotie van het nieuwe Campinianetwerk in de
Noorderkempen, spoorde ze ruiters en menners aan om hun mening te geven over recreatie en ecologie in het
Zuid-Dijleland, en plaatste ze promotie en een enquéte rond het Vlaams-Brabantse paardentoerisme online.

Op de vernieuwde website wordt ruimte voorzien voor elke provincie om haar hippische troeven uit te spelen.

B. Het Agentschap voor Natuur en Bos

Vzw Vlaams Paardenloket was nauw betrokken bij het Peerdsbosdossier (november 2010). ANB wou de toegang tot
de paden van het Peerdsbos verbieden voor ruiters enhet traject omvormen tot een parcours voor
mountainbikers. Men ging er van uit dat er niet veel ruiters op de route kwamen maar dit bleek een misvatting. Na
een door Vlaams minister-president Kris Peeters zelf voorgezeten overleg tussen het Agentschap voor Natuur en Bos
(ANB), de recreatieve ruitervereniging LRV-VWRen vzw Vlaams Paardenloket werd besloten dat de paden
toegankelijk blijven voor ruiters. Uit dit overleg kwam de conclusie vzw Vlaams Paardenloket steeds te betrekken bij
projecten van ANB die te maken hebben met ruiter- en mentoerisme. In 2011 werd hiervoor een afsprakenkader
opgesteld:

Afsprakenkader tussen het Vlaams Paardenloket vzw en het Agentschap voor Natuur en Bos

“Gezien de groeiende vraag vanuit de hippische sector naar meer en kwaliteitsvolle mogelijkheden voor
hippische recreatie in natuurgebieden, hebben het agentschap en het Vlaams Paardenloket volgende
afspraken gemaakt:

e Het agentschap engageert zich om het Vlaams Paardenloket als centraal aanspreekpunt te erkennen

in het kader van geplande wijzigingen (uitstippelen, verleggen of afbouwen) aan ruiter- en
menroutes voor de hippische recreatie in domeinen van het agentschap;

e Het Vlaams Paardenloket vzw engageert zich om de gevraagde inbreng van het a te
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codrdineren en hiervoor de benodigde terugkoppeling bij de diverse geledingen van de hippische
recreatieve sector te voorzien;

e Het agentschap houdt bij de uitwerking van plaatselijke ruiter- en menroutes rekening met
bestaande netwerken en tracht maximaal aansluiting te creéren;

e Het Vlaams Paardenloket vzw besteedt in zijn communicatie naar recreatieve ruiters en menners de
nodige aandacht voor het behoud van de natuur en het respect voor medegebruikers.”

In 2012 werkte het Vlaams Paardenloket rond verschillende dossiers samen met ANB. De oefenrenbaan in
Groenendaal werd gerestaureerd en, eveneens in Groenendaal, werd een Bed & Breakfast geopend. Ook rond de
ruiter- en menroutes in het Meerdaalwoud en Heverleebos, en rond de recreatie met paarden in het domein de
Merode werd nuttig werk verricht.

In 2013 was het Vlaams Paardenloket bij diverse projecten betrokken. Ook het Peerdsbosdossier werd weer
besproken. Daarnaast bood het Vlaams Paardenloket intensieve ondersteuning aan een ruitertocht die ANB in het
Meerdaalwoud organiseerde. De B&B in Groenendaal werd in 2013 afgewerkt. Het Vlaams Paardenloket gaf
geregeld advies over bijvoorbeeld de paardvriendelijkheid van de weide op dit domein. Daarnaast hielp het loket bij
de zoektocht naar een uitbater door de info online te plaatsen en interessante contactadressen door te geven en
nam ze deel aan het diepteonderzoek dat uitgevoerd werd in het kader van het “Strategisch Plan Recreatie” van
ANB.

C. Jaagpaden: NV Waterwegen en Zeekaneel en de NV De Scheepvaart

Jaagpaden lenen zich vaak erg goed voor hippisch toerisme. Tot nu toe zijn ze meestal verboden terrein voor ruiters
en menners, maar hier komt verandering in.

In 2011 pleegde het Vlaams Paardenloket een zeer constructief overleg met de NV Waterwegen en Zeekanaal en de
NV De Scheepvaart rond het gebruik van jaagpaden voor paardenrecreatie. Daar werd besloten dat vzw Vlaams
Paardenloket concrete voorstellen zal verzamelen voor het openstellen van jaagpaden voor ruiters en menners.
Jaagpaden zijn gelegen langs kanalen of rivieren. Vroeger werden ze gebruikt om schepen vooruit te trekken (ook
jagen genoemd). Schepen moesten gejaagd worden indien de wind niet gunstig was. Er bestonden ook trekschuiten
die altijd gejaagd moesten worden. Het voorttrekken gebeurde meestal door de schipper en zijn familie maar
iedereen kent natuurlijk het beeld van de krachtige Belgische Trekpaarden die vrachtschepen verder slepen over het
kanaal. Ook nu nog kan je een jaagpad gemakkelijk herkennen. Je zal zelden bomen of obstakels tussen het pad en
de waterloop aantreffen. Die zouden immers het touw tussen de boot en de trekkers of het paard gehinderd
hebben. Sommige jaagpaden werden in de loop der jaren verhard waardoor ze een grote aantrekkingskracht
uitoefenen op fietsers en wandelaars.

Jaagpaden langs waterwegen zijn toegankelijk voor voetgangers- en fietsverkeer, met uitzondering van trajecten die
omwille van werken of omwille van de exploitatie van een waterweg niet in aanmerking komen. Paardrijden of
mennen is niet toegelaten op een jaagpad tenzij hier uitdrukkelijk toelating voor verleend wordt. Om die toelating te
verkrijgen zal het Vlaams Paardenloket geval per geval een dossier opmaken en indienen.

In september 2011 riep het Vlaams Paardenloket iedereen op om jaagpaden die in aanmerking zouden kunnen
komen voor paardenrecreatie aan haar te melden. Hierop werd massaal gereageerd. Meer dan honderd
verschillende meldingen werden opgelijst en geschematiseerd. In 2012 werd beoogt op het
terrein resultaten te boeken, doch de toegankelijkheidsregeling staat dit in de weg. Mits
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akkoord van alle betrokkenen zouden nochtans meer jaagpaden opengesteld moeten kunnen worden.
Hiertoe dient men een aantal criteria te respecteren:

- Deverharde jaagpaden langs de waterwegen komen niet in aanmerking;

- Er moet voldoende ruimte beschikbaar zijn;

- De algemene toestand van de kanaaloevers;

- De mogelijke erosie van de kanaaloevers — Hierbij zal ook onderzocht worden of de voorgestelde zones van
de kanalen in ophoging gelegen zijn;

- Detoegang voor ruiter en paard moet op een veilige wijze kunnen gebeuren;

- Erkan geen conflict optreden met andere (toegelaten) gebruikers van de jaagpaden of kanaalbermen,;

- Eventuele specifieke lokale omstandigheden.

In 2012 werd in dit kader bij personen die jaagpaden gemeld hadden verder navraag gedaan naar de oevers en de
mogelijke verbindingen met bestaande ruiter- en menwegen.

De NV Waterwegen en Zeekanaal (W&2) liet wel opmerken dat de werken voor het uitbouwen van ruiterpaden niet
door haar kunnen worden bekostigd. Bij nieuwe infrastructuren of bij structurele aanpassingen aan de waterweg
door W&Z kan wel bekeken worden of ruiterpaden kunnen geintegreerd worden in het project.

In 2013 werden de ingezonden voorstellen stuk per stuk bekeken. Men tracht om binnenkort overleg te plegen met
de regioverantwoordelijken.
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8.9. ACTIE 8: OVERLEG INZAKE STEDENBOUWKUNDIGE
VERGUNNINGEN

In 2010 werd samen met het kabinet van minister-president Kris Peeters zeer regelmatig overleg gepleegd met de
Afdeling Duurzame Landbouwontwikkeling, in functie van het verfijnen en bijstellen van het door ADLO
gehanteerde beoordelingskader voor bouwaanvragen gerelateerd aan paarden. Dit overleg resulteerde in een
effectief aangepast en verfijnd beoordelingskader dat werd voorgesteld op de door de vzw Vlaams Paardenloket op
25 november 2010 georganiseerde sectordag. In dit beoordelingskader worden tevens duidelijke definities gegeven
voor diverse activiteiten met paarden.

Voor bouwaanvragen in landbouwzone dient de Afdeling Duurzame LandbouwOntwikkeling een (niet-bindend)
advies te verlenen. De omzendbrief van 26 januari 2002 voorziet in de mogelijkheid bouwvergunningen af te leveren
in landbouwzone voor paardenhouderijen met minstens tien paarden, waarbij de hoofdactiviteit bestaat uit het
fokken en/of houden van paarden en eventueel bijkomend uit het africhten, opleiden en/of verhandelen ervan.
Afhankelijk van de omvang van de paardenhouderij is dit inclusief een aantal aanhorigheden zoals bergingen voor
voeder, materieel en onderhoud, de manege, binnen- en buitenpiste, een tredmolen, een groom, verhardingen en
afsluitingen, enzovoort. Ook ondergeschikte nevenactiviteiten zoals het recreatieve medegebruik door particulieren,
een eenvoudige cafetaria van beperkte omvang die uitsluitend voor de gebruikers van de paardenhouderij bestemd
is en/of een inpandige woonst voor de effectieve beheerder of toezichter van de
paardenhouderij kunnen worden toegelaten. Puur recreatieve activiteiten zoals restaurants,
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logies, verbliffsaccommodatie, feestzalen, speeltuinen, enzovoort zijn uitgesloten. Stallen en andere constructies zijn
maar toegelaten voor zover de paardenhouderij een in verhouding tot het aantal paarden staande voldoende
opperviakte aan loopweiden in eigendom of in pacht heeft (zie omzendbrief van 25 januari 2002 op onze website).

Met het uitwerken en communiceren van het vernieuwd beoordelingskader van ADLO komt er meer
rechtszekerheid met een uniforme advisering door ADLO van alle bouwaanvragen voor paardenhouderijen in
landbouwzone. Dit was een belangrijk knelpunt en blijft een punt van aandacht.

Voor nieuwe inplantingen in landbouwzone moet aangetoond worden dat de aanvrager landbouwer is in
hoofdberoep, met een leefbaar bedrijf, waarvan hij ook het inkomen zal moeten aantonen. Voor
paardenhouderijen worden als nieuwe inplanting in landbouwzone enkel paardenfokkerijen (ook
hengstenhoudetrij), paardenmelkerijen en opfokbedrijven aanvaard. Nieuw in het vernieuwd beoordelingskader is
dat ook africhtingsstallen als zuivere landbouwactiviteit wordt aanvaard en dat deze onder strikte voorwaarden in
aanmerking komen als nieuwe inplanting in landbouwzone. Deze activiteiten worden beschouwd als zuivere
landbouw. Een bedrijf waar de nadruk ligt op handel (kopen en onmiddellijk verkopen) van paarden, beantwoordt
niet aan deze norm. Als nieuwe inplanting in landbouwzone is dit uitgesloten. Bij aanpassing van een bestaand
gebouw zou het eventueel kunnen, doch dit wordt geval per geval bekeken. Wanneer paarden worden aangekocht
om ze op te leiden of tot een hoger niveau te brengen en ze daarna te verkopen, dus geruime tijd na de aankoop, is
dat geen strikte handelsactiviteit, maar wel een opfokactiviteit en dit wordt aanvaard als zuivere landbouwactiviteit
(africhtingsstal).

Voor het afleveren van bouwvergunningen in landbouwzone is men voor nieuwe inplantingen zeer strikt. Het kan

enkel voor:
- Zuivere agrarische activiteiten in beroepsmatig kader
- Voorwaarden:
o Bedrijfsleider is landbouwer in hoofdberoep
o Beperking tot de voor het bedrijf strikt noodzakelijke gebouwen
o Bedrifis leefbaar:
= VLIF-norm: € 25.700 / VAK
= Norm =20 fokmerries maar geen absolute norm - wel aanpasbaar o.w.v. grote variatie.
Evaluatie op basis van transparante boekhouding en andere beoordelingscriteria

Wanneer het niet gaat om een professionele activiteit maar wel om liefhebberij zal in landbouwzone in principe
geen bouwvergunning voor een nieuwe inplanting afgeleverd worden. Belangrijk is dat zowel het fokken van
paarden als het opfokken, met inbegrip van het africhten, thans aanvaard worden als zuivere landbouwactiviteiten.

Voor aanpassingen aan bestaande gebouwen, is men soepeler dan voor een nieuwe inplanting. Daar kunnen ook
aan de landbouw verwante activiteiten (bv. paardenpension) aanvaard worden. Zeer concrete normen bestaan er
hiervoor niet. Er wordt geval per geval geoordeeld. Waar het op aan komt is dat het project geloofwaardig
overkomt en er geen aanleiding toe is te veronderstellen dat na enkele jaren enkel nog de residentiéle en/of
commerciéle activiteiten zullen overblijven.

Maneges worden in principe niet aanvaard in landbouwzone, zeker niet als nieuwe inplanting. Voor kleinere
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maneges zijn er wel mogelijkheden als functiewijziging van een bestaand vergund gebouw in landbouwzone, indien
dat in het concrete geval verantwoord wordt bevonden. Dit zal in principe enkel slaan op kleinere maneges.

De bouwaanvraag moet ingediend worden bij de gemeente en het is steeds aangewezen een voorafgaand
verkennend gesprek te voeren met de administraties die bij de bouwaanvraag zullen moeten tussenkomen: dus
zeker de bevoegde personen van de gemeente en ook de ADLO.

In dit kader kan nog verwezen worden naar het Besluit van de Vlaamse Regering (BVR) van 29 mei 2009 tot wijziging
van het besluit van de Vlaamse Regering van 28 november 2003 tot bepaling van de toelaatbare functiewijzigingen
voor gebouwen gelegen buiten de geéigende bestemmingszone (B.S. 24.08.2009) en het besluit over de toelaatbare
zonevreemde functiewijzigingen, gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad van 24.08.2009 en in werking sinds 1
september 2009. Belangrijk is dat dit besluit enkel gaat over functiewijzigingen van bestaande, vergunde of vergund
geachte gebouwen. Verkeerdelijk werd nogal eens de indruk gewekt dat het over nieuwbouw kon gaan.

De gecoordineerde tekst trad in werking op 1 september 2009. Belangrijk is de nadruk te leggen op het feit dat dit
besluit enkel gaat over functiewijzigingen van bestaande, vergunde of vergund geachte gebouwen. Verkeerdelijk
werd nogal eens de indruk gewekt dat het over nieuwbouw kon gaan.

Op 16 juli 2010 werd het Besluit van de Vlaamse Regering tot bepaling van handelingen waarvoor geen
stedenbouwkundige vergunning nodig is goedgekeurd. Hierin wordt ondermeer voorzien dat er in agrarisch gebied
in de ruime zin geen stedenbouwkundige vergunning nodig is voor een schuilhok voor weidedieren. Dit schuilhok
moet houten wanden hebben, een oppervlakte van ten hoogste 20 vierkante meter, een hoogte van maximaal 3
meter en minstens één volledig open zijde. Dit besluit treedt in werking op 1 december 2010.

In januari 2011 gaf ADLO een brochure uit: “Paardenhouderij en stedenbouwkundige vergunningen in het agrarisch
gebied” waarin voormeld overleg werd geformaliseerd. Het Vlaams Paardenloket stond in 2011 mee in voor de
verspreiding van deze brochure via de website, digitaal en ook gedrukt wordt deze brochure veelvuldig verspreid op
de beurzen en op aanvraag.

In 2012 en 2013 steeg het totaal aantal vragen rond deze problematiek die gericht werden aan het Paardenloket in
absolute cijfers. Op het terrein zijn er nog veel problemen. Vaak betreft het de volledigheid van het ingediende
dossier. Vanuit het Vlaams Paardenloket wordt telkens opnieuw geadviseerd om vooraf overleg te plegen met de
betrokken overheden teneinde aanvragen optimaal te kunnen staven.

Anno 2013 dringt de paardensector nog steeds aan op een meer gecoodrdineerde adviesverlening en duidelijkere en
transparantere normen voor wat waar kan en wat niet, waarbij de paardensector niet anders behandeld mag
worden dan andere sectoren.
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8.10. ACTIE 9: OVERLEG INZAKE VERPLICHTE VERZEKERING

Vanuit het Vlaams Paardenloket werd een nieuwsbrief verspreid die in diverse brochures werd overgenomen om
iedereen die paarden heeft, of ermee om gaat, te sensibiliseren zich gepast te verzekeren. Deze informatie is nog
steeds raadpleegbaar op de website. Plannen om een verplichte verzekering in te stellen werden vooralsnog niet

weerhouden, evenmin als een verplicht rijoewijs voor ruiters en menners.

- Jaarverslag 2013
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8.11. ACTIES 10 EN 13: OVERLEG INZAKE HERWAARDERING
PAARDENRENSECTOR EN REGELGEVING INZAKE SPELEN EN
(SPORT)WEDDENSCHAPPEN

Wat betreft de vraag van de sportfederaties wordt verwezen naar de wettelijke autonomie van de Gewestelijke
directie. Tevens wordt bevestigd dat de uitgeoefende activiteit zich niet situeert in de toepassing van art. 44 W.I.G.B.

-~
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dat specifiek betrekking heeft op de belasting op de weddenschappen op paardenwedrennen. Het onderzoek zou
zich eerder richten op een eventuele belastbaarheid als “volksvermakelijkheid” (art. 43 W..G.B.).
In 2010 vond regelmatig overleg plaats over de kansspelwet en de belastingen op weddenschappen.

Samen met de kabinetten van de bevoegde ministers Peeters en Muyters wordt verder overleg gepleegd teneinde
in deze complexe problematiek tot een oplossing te komen.

Men ijvert voor een geactiveerde Vlaamse Federatie die rechtszekerheid heeft en aldus ook zou bevoegd kunnen
zijn voor de verdeling in Vlaanderen van eventuele financiéle steun aan de sector en de codrdinatie van alle
activiteiten van de sector in Vlaanderen. Het blijft de vraag of dit gebeurt door aanpassing van het bestaande of het
uitwerken van een nieuw decreet, gepiloteerd door Landbouw of Financién.

Paardensport hangt af van landbouw zoals ook impliciet bevestigd in actie 10 van het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij. In principe valt paardensport onder de bevoegdheid van landbouw:

"§1. Wedstrijden waarbij de kracht, de snelheid en de behendigheid van dieren op de proef worden gesteld mogen
slechts georganiseerd worden met paarden, honden, duiven en andere diersoorten aangeduid door de Minister die

de landbouw onder zijn bevoegdheid heeft.

§2. De Minister, die de landbouw onder zijn bevoegdheid heeft, kan de wedstrijden aanwijzen die in elk geval onder
de toepassing van § 1 vallen."

De belastingen op de weddenschappen zijn evenwel een aangelegenheid van financién. De kansspelwet is intussen
goedgekeurd.

Art 43/2 en 43/4 zijn van belang evenals de reglementeringen over de internetspelen.

Art 43/2 81 °2 is nieuw en laat toe eventueel met de Franse PMU een samenwerking aan te gaan.

De taksvoeten op al de types van weddenschappen in 43/2 zijn regionaal vastgelegd behalve de nieuwe in Art 43/2
§1°2.

Bijkomend is het decreet DENYS van 2004 onthoofd door het toenmalige arbitragehof die al de financiéle
maatregelen die er in voorzien waren en die de sector uit het dal zouden halen heeft geschrapt.

Dit dossier is in 2010 en 2011 duidelijk in positieve zin geévolueerd..

In 2011 werd grondig overleg gepleegd met de sector van de paardenwedrennen, waarvoor via een

- Jaarverslag 2013

beheersovereenkomst gewerkt werd aan een oplossing.

In 2012 en 2013 werd dit overleg verdergezet, doch, mede ingevolge interne verdeeldheid in de sector van de
paardenwedrennen, werd nog geen finale oplossing gevonden.

In 2013 verleenden het Vlaams Paardenloket en de “Stichting voor paarden in nood” hun medewerking aan de
EquiAwards, een event om de paardenwedrennen meer onder de aandacht te brengen.
Bovendien werd de heropleving van de sector tijdens dat jaar ook echt duidelijk.

| vzw VLAAMS PAARDENLOKET

N
w

vzw Vlaams Paardenloket



In 2012 vioeide er door de samenwerking tussen de Belgische vergunninghouders F1 en de Franse PMU een bedrag
van 605.877 euro terug naar de paardenrenverenigingen. Ongeveer 86% van deze herverdeling werd aangewend
om het prijzengeld, en aldus de aantrekkelijkheid van de koersen, te verhogen. In 2013 vioeide tijdens de eerste 9
maanden reeds 745.710 euro terug naar de sector. De cijfers werden bekend gemaakt door de Kansspelcommissie,
die bevestigt dat het nu duidelijk is dat de heropleving van de rensector vorm begint te krijgen. De heropleving van
de paardenrensector was één van de centrale actiepunten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij, een
initiatief van minister-president Peeters.

De terugvloei van ingezette middelen uit spelen op buitenlandse paardenrennen was één van de hoekstenen van de
nieuwe kansspelwet die in 2010 van kracht werd. Hierdoor werden de renbanen beloond voor de organisatie van
aantrekkelijke wedstrijden. De Vlaamse regering heeft dit beleid nog versterkt door vanaf 2011 ook de fiscaliteit op
weddenschappen op paardenrennen te harmoniseren en te vereenvoudigen.

Al deze initiatieven werpen nu hun vruchten af. Dat bevestigt ook de Kansspelcommissie, die instaat voor het
toezicht en de verdeling van de middelen uit buitenlandse weddenschappen op Belgische rennen. De middelen
gaan rechstreeks naar de 6 renverenigingen in ons land. Daarvan zijn er 5 actief in Vlaanderen.

De verdeling tussen de verschillende renverenigingen wordt gebaseerd op het aantal ingerichte rennen. In 2013
werden 699 van de 1178 rennen in Vlaanderen georganiseerd, door de renverenigingen van Kuurne, Waregem,
Tongeren en Oostende. Dit impliceert dus dat er 60% van het te herverdelen bedrag naar de Vlaamse rensector
gaat. De Kansspelcommissie bevestigt dat er voor de eerste 9 maanden van 2013 al 745.710 euro is teruggevloeid
naar de sector. Voor de Vlaamse renverenigingen betekent dat ruim 363.000 euro in 2012 en voor 2013 nu reeds
447.000 euro. Volgens de Kansspelcommissie zal het totaalbedrag voor 2013 nog een stuk hoger liggen. Ook in 2014
zal 60% van de opbrengsten naar de Vlaamse rensector gaan.

- Jaarverslag 2013
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8.12. ACTIE 11: OVERLEG EN SENSIBILISERING MET FOD
VOLKSGEZONDHEID EN LANDBOUW EN HET FAVW

A. Meldpunt voor besmettelijke ziekten

In nauwe samenwerking met de vzw Belgische Confederatie van het Paard (BCP) pleegde vzw Vlaams Paardenloket
overleg met CODA. Daarnaast werkt het loket via de technische werkgroep binnen de BCP, aan een aanspreekpunt
bij uitbraak van besmettelijke ziekten — Dit in samenspraak met de FOD Volksgezondheid en het FAVV. Begin 2013
zal dit meldpunt onder de naam “Equi Focus Point Belgium” (EFPB) bekend gemaakt worden bij het grote publiek.
Ook hieraan zal het Paardenloket haar medewerking verlenen.

In 2013 werden het bestaan van EFBP aangekondigd via een nieuwsbrief en een uitgebreide toelichting op de
“Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden”. Daarna werden reeds diverse meldingen online geplaatst.

B. Gegevensbank BCP

De centrale gegevensbank, beheerd door de BCP, waarin alle paarden op Belgisch grondgebied zijn geregistreerd,
vormt een belangrijk instrument, waarover men in de andere EU-lidstaten niet beschikt. Binnen de technische
werkgroep van de BCP heeft het Vlaams Paardenloket meegewerkt aan het performanter maken van deze
gegevensbank in geval van uitbraak van besmettelijke ziekten, onder andere door het uitwerken van een aangepast

mutatiedocument.

In 2012 werd de werking van de gegevensbank fundamenteel herdacht, hetgeen begin 2014
zal resulteren in een belangrijke vereenvoudiging. In 2013 verspreidde het Vlaams
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Paardenloket een uitgebreide nieuwsbrief rond dit thema. Op de beursstand tijdens Jumping Mechelen
organiseerde het loket daarenboven een sensibiliserende wedstrijd rond dit thema.

C. Weidedieren

In 2010 werkte vzw Vlaams Paardenloket binnen de werkgroep weidedieren aan een advies voor de Raad voor
Dierenwelzijn rond paarden op de weide. Er werd consensus bereikt over een advies tot een beperkte wetgevende
ingreep en over een aantal door de paardenhouders te respecteren richtlijnen bij het houden van paarden op de
weide. Deze richtlijnen zijn bedoeld als informatie voor de sector, de brede bevolking die niet altijd de kennis heeft
van de werkelijke behoeften van paarden en tenslotte ook als handleiding voor de overheidsdiensten die bevoegd
zijn voor de controle op het nakomen van de regelgeving inzake dierenwelzijn. Na de opstelling van het advies en de
richtlijnen communiceerde het Vlaams Paardenloket hier meermaals per jaar over via onder ander de website en de
nieuwsbrief. Deze informatie werd veelvuldig overgenomen door de hippische media.

In 2012 verleende vzw Vlaams Paardenloket haar expertise aan een doctoraatstudie die in opdracht van de FOD
Volksgezondheid — Inspectie Dierenwelzijn rond dit thema werd uitgevoerd. Daarnaast zocht het loket via haar
nieuwsbrief naar paardeneigenaars die hun medewerking wilden verlenen aan de studie. Deze oproep genereerde
verbluffend veel reacties.

Vanaf 10 januari 2013 moeten paarden op de weide ofwel opgestald kunnen worden ofwel beschikken over
beschutting (natuurlijk of een schuilhok). Het Vlaams Paardenloket stuurde hierover een uitgebreide communicatie
rond die overgenomen werd door de meeste hippische media.

D. Paardenwelzijn en verbetering van kwaliteit in maneges en pensionstallen

Paardenverwaarlozing komt relatief zelden voor, doch elk schrijnend geval van dierenverwaarlozing is er één te veel.
In 2012 stond dit thema bovenaan de agenda. Het loket verstuurde nieuwsbrieven, organiseerde persconferenties
en infovoormiddagen, verdeelde de brochure “Vijf geboden bij de aankoop van een paard”, stond in voor de
dagdagelijkse werking van de “Stichting voor paarden in nood”... Hierover leest u meer in de voorgaande
hoofdstukken.

In 2011 kwamen er nogal wat klachten binnen betreffende paardenverwaarlozing niet alleen in de weide maar ook
in maneges en pensionstallen. Er werd binnen de sector overleg gepleegd in functie van een kwaliteitslabel voor
maneges in pensionstallen. Voor een kwaliteitsbeoordeling zou beroep gedaan moeten kunnen worden op een
onafhankelijke beoordelaar, aangezien het vanuit het Vlaams Paardenloket en de Vlaamse Confederatie van het
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Paard als problematisch beoordeeld werd deze beoordeling door de sector zelf te doen.

In 2012 werkte vzw Vlaams Paardenloket een concept uit voor een mogelijk kwaliteitslabel voor maneges en
pensionstallen. Dit concept is gebaseerd op grondig litteratuuronderzoek, uitgebreide enquétes naar maneges,

pensionstallen en hun klanten en gesprekken met betrokken organisaties. In 2013 werd op basis van dit concept een
zeer succesvolle dialoogdag georganiseerd. Momenteel werkt het loket aan nieuwe initiatieven die hieruit voort
kunnen vioeien.
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E. Sensibilisering rond esdoornvergiftiging

Op 16 december 2013 verspreidde het Vlaams Paardenloket informatie en aanbevelingen voor de
beplantingsdiensten, beheerders van wegen en waterlopen en particulieren rond esdoornvergiftiging (Atypische
Myopatie) bij paarden.

Eind 2013 deed zich een ernstige uitbraak voor van de vaak fatale spierziekte atypische myopathie bij paarden. Meer
dan 75% van de aangetaste dieren sterft aan deze aandoening en dit meestal binnen de drie dagen na het begin van
de symptomen.

Tot 16 december 2013 werden er maar liefst 352 gevallen met een diagnose van atypische myopathie gemeld aan
de Faculteit Diergeneeskunde van Luik en RESPE (= Frans epidemiosurveillance netwerk). De gemelde gevallen
komen uit Belgié (126), Frankrijk (95), Groot-Brittannié (41), Nederland (22), Zwitserland (11), Tsjechié (8), lerland (2 )
en Duitsland (47).

Het aantal nieuwe gevallen daalde na 29 november, maar tussen 29 november en 16 december 2013 zijn er toch
nog 42 gevallen bijgekomen, waarvan 17 in Belgié.

In afwachting van verder onderzoek en zolang er geen uitsluitsel is over welke esdoornsoorten gevaarlijk zijn, is het
aangewezen alternatieve boomsoorten te gebruiken in de omgeving van weiden en paardenhouderijen waar
paarden voedsel opnemen. Er bestaan immers voldoende inlandse boomsoorten die gemakkelijk in hakhout
beheerd kunnen worden en snelle en goede groenschermen vormen:

- Alnus glutinosa (zwarte els)

- Alnusincana (witte els)

- Fraxinus excelsior (gewone es)

- Prunus avium (zoete kers)

- Castanea sativa (tamme kastanje)

Deze boomsoorten kan men laten doorgroeien en geven zeer waardevol hout.

Andere boomsoorten zoals de Fagus silvatica (gewone beuk), Quercus petraea (wintereik), Quercus robur
(zomereik), Tilia cordata (kleinbladige linde), Tilia platyphyllos (grootbladige linde), Tilia tomentosa (zilverlinde) en de
Carpinus betulus (haagbeuk), kunnen zowel in bosverband, als groenscherm, solitair en als dreefoomen gebruikt
worden.

- Jaarverslag 2013

Als haagplanten kan men in plaats van de Acer campestre (veldesdoorn) of andere esdoornsoorten gebruik maken
van de Carpinus betulus (haagbeuk), Fagus sylvatica (beuk), Crataegus monogyna (eenstijlige meidoorn), Mespilus
germanica (mispel), Rosa arvensis (bosroos), Rosa rubiginosa (eglantier) enz. Dit komt zowel de biodiversiteit als de
landschapsbeleving ten goede.
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F. Andere

- In 2013 verspreidde het Vlaams Paardenloket heel wat uitnodigingen voor sensibiliserende evenementen
van de overheid en vzw’s die erdoor ondersteund worden (zie onderdeel nieuwsverspreiding)

- Ook rond de aanpassing van de medicatie voor slachtpaarden, de nieuwe regels rond beschutting op
weiden en het paardenvieesschandaal werd in samenspraak met de overheid informatie verspreid.

vzw Vlaams Paardenloket
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A
8.13. ACTIE 12-UPDATEN EN ACTUALISEREN VAN DE
VERKEERSREGELGEVING

o
i
o
‘S
Het overleg met de bevoegde overheidsdiensten rond de actualisering van de verkeersregelgeving is afgerond, doch ‘—&“
het blijfft wachten op de aangekondigde aanpassingen aan de Wegcode. Indien de aanpassingen worden 2
©
doorgevoerd is het de bedoeling van het Vlaams Paardenloket om in 2013 een gevulgariseerde brochure uit te 8
geven met de basisregels uit de Wegcode voor ruiter en menner. Voorlopig is dit echter nog niet gebeurd. E
S
=4
In mei 2013 werden wijzigingen doorgevoerd aan de regels voor bijvoorbeeld de MTM en het rijbewijs. Gezien het &
o
Vlaams Paardenloket ook reeds een dialoogdag rond transport organiseerde, beschikt het loket dus over heel wat g
nieuwe info rond dit onderwerp. Het is daarom ook de bedoeling om op de vernieuwde website een duidelijk c;
gelipdatet dossier te plaatsen en dit ook een prominente plaats te geven. %
S
2
S
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In het kader van de (verkeers)veiligheid lanceerde vzw Vlaams Paardenloket in 2011 de campagnes “Hou jezelf in
toom” en “Paard op de baan? Kalm aan!”. Deze werden in 2012 verder uitgebouwd en aangevuld met de
campagne “Val op in het verkeer | Goed geEQUIpeerd de baan op”. Hierover leest u gedetailleerde informatie in de
jaarverslagen.

In 2013 werd een zeer succesvolle spandoekenactie georganiseerd in het kader van de campagne “Paard op de
baan? Kalm aan!”. In Vlaanderen hangen momenteel een 160-tal spandoeken om de andere weggebruikers aan te
sporen rekening te houden met paarden op de openbare weg. Dit genereerde erg veel media-aandacht. Ook de
reeds bestaande posters en stickers worden sindsdien meer dan ooit besteld.

- Jaarverslag 2013
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8.14. ACTIE 14— AANPASSEN KUSTCODEX

Om te kunnen genieten van een deugddoende rit op het strand moeten enkele regels in acht genomen worden: Zo
dicht mogelijk bij de waterlijn rijden, dragen van een identificatieplaat, respecteren van verboden zones, periodes
en/of tijdstippen,...

Helaas verschillen deze regels van kustgemeente tot kustgemeente. Dat betekent dat iedereen die met een paard
het strand wil betreden heel wat opzoekingswerk moet verrichten om verbalisaties te vermijden.

In het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij (2009) werd daarom vooropgesteld om een zogenaamde
‘Kustcodex’ uit te werken met een uniforme regelgeving voor de gehele kustlijn. Het Vlaams Paardenloket
organiseerde daartoe overlegmomenten met de verschillende badsteden maar moest helaas vaststellen dat ze niet

- Jaarverslag 2013

bereid waren om hun regels aan te passen.
Om toch tegemoet te komen aan de noden van de paardenliefhebbers — en alsnog uitvoering te geven aan het
Actieplan —stelde het Vlaams Paardenloket in 2012 de brochure ‘Ruiter- en mentoerisme aan de Viaamse Kust’
samen. Deze brochure lijst per kustgemeenste alle regels op om het strand met een paard te betreden. Natuurlijk
worden ook de regels voor de duingebieden en het verdere grondgebied van de verschillende badplaatsen
besproken. Daarnaast krijgt de lezer een overzicht van alle men- en ruiterpaden in de verschillende kustgemeenten.
In de zomer van 2013 was dit één van de meest gedownloade documenten op de website.
Ook op de vernieuwde website zal de brochure een centrale plaats krijgen.
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8.15. ACTIE 15: NIEUWE MAATREGEL VOOR DE PAARDENHOUDERU IN
KADER VAN HET PDPO

De paardenhouderij valt niet weg te denken uit het Vlaamse platteland. De sector kan zeker en vast een mooie
meerwaarde bieden aan deze omgeving, maar spijtig genoeg lukt dat niet altijd. Ook de overheid gelooft dat
paarden de verdere ontwikkeling van het platteland duurzaam kunnen ondersteunen. Dit is niet altijd even
gemakkelijk omdat hippische projecten vaak op een hoge financiéle muur botsen of een negatief effect hebben op
het uitzicht van het landschap. In 2010 werden daarom twee belangrijke steunmaatregelen in het leven geroepen
die de paardenhouderij willen stimuleren en er zo voor trachten te zorgen dat het Vlaamse platteland verder

duurzaam evolueert:

A.  Ontwikkeling van de paardenhouderij als nieuwe economische drager op het platteland
B. De verhoging van de omgevingskwaliteit via sensibiliserende en informatieve acties rond paardenhouderij

De Vlaamse Landmaatschappij (VLM) staat in voor de financiéle aspecten van deze subsidies en koppelt de
vooruitgang en andere belangrijke informatie terug naar Vlaanderen en Europa. De steun moet aangevraagd
worden via de provincies. Het is niet continu mogelijik om kandidaturen in de dienen maar enkel wanneer de
provincie een oproep lanceert om dit te doen. VLM leverde in 2010 informatie aan omtrent enkele nieuwe PDPO-
maatregelen. Deze werden verwerkt in het dossier “Overheidssteun in de Vlaamse Paardensector” en gepubliceerd

op de website.

Via de website en als antwoord op desbetreffende vragen wordt deze informatie verspreid.

vzw Vlaams Paardenloket

- Jaarverslag 2013

| vzw VLAAMS PAARDENLOKET




9. VLAAMS PLATTELANDSBELEIDSPLAN 2013-2015

Het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij kadert in het Vlaams Plaatelandsbeleidsplan 2013-2015. De tekst van
het actieprogramma van het Vlaams plattelandsbeleidsplan voor de periode 2013 — 2015 kan worden gedownload
op de IPO-website.

Voor volgende acties wordt het Vlaams Paardenloket als trekker of betrokkene vermeld in het actieprogramma:

- G.1.3 Inde periode 2013 — 2015 zal het Vlaams Paardenloket verder bijdragen tot een optimale integratie
van de paardenhouderij in het landschappelijk kader, met aanbevelingen voor overdekte infrastructuur,
trainings- en wedstrijdfaciliteiten in open lucht, afrastering, weides en aanvullende constructies. Hierbij zal
gestreefd worden naar een optimale samenwerking met bestaande initiatieven voor landschapszorg, zoals
de beheersovereenkomsten van VLM en erfbeplantingsplannen, landschapsbedrijfsplannen en
omgevingsadvies en landschapstoets op niveau van provincie en gemeente.

- 1.3.1 HetVlaams Paardenloket voert in de periode 2013 — 2015 het geactualiseerde Vlaams Actieplan voor
de Paardenhouderij uit. Dit meerjarenplan zal de Vlaamse paardenhouderij de nodige zuurstof bieden om
zich verder duurzaam te kunnen ontwikkelen.

- J.1.2 Het Vlaams Paardenloket organiseert overleg inzake toeristische en recreatieve infrastructuur in het
kader van het geactualiseerde Vlaams Actieplan voor de paardenhouderij 2013 - 2015.

Hieronder volgt een stand van zaken (einde 2013).

- Jaarverslag 2013
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http://www.ipo-online.be/Beleid/beleidskader/Pages/default.aspx

9.1. G.1.3 LANDSCHAPSINTEGRATIE

Het Vlaams Paardenloket neemt de problematiek van de landschappelijke inkadering van de paardenhouderij
verder op. Daarbij kan in de eerste plaats verwezen worden naar haar samenwerking met de provincie Limburg. Het
initiatief van de provincie Limburg “ruimte voor paarden, paard in landschap” resulteerde in een zeer knappe en
wetenschappelijk onderbouwde brochure “paard in landschap”. De ontwerpers daarvan waren de Directie Ruimte,
afdeling Ruimtelijke Ordening, dienst Ruimtelijke Planning en Beleid en de Studiegroep Omgeving cvba. Het Vlaams
Paardenloket heeft daar actief aan meegewerkt en er werd in Meeuwen-Gruitrode ook een zeer interessante
studiedag aan gewijd. Op de website www.vlaamspaardenloket.be staat een link naar de hieruit voortgevloeide
brochure "Paard in landschap”. Daarnaast heeft het Paardenloket ook een nieuwsbrief over dit onderwerp verspreid
die overgenomen werd door verschillende hippische media. De provincie Limburg staat er voor open deze brochure
(waar nodig licht aangepast) te laten verspreiden in de andere provincies.

Daarnaast schenkt het Vlaams Paardenloket op haar website ook uitgebreid aandacht aan de
beheersovereenkomsten met VLM met onder andere subsidiemogelijkheden voor streekeigen hagen en het
onderhouden van kleine landschapselementen. Er werd een zeer uitgebreid dossier online geplaatst met
verschillende subsidiemogelijkheden voor ingrepen die ten goede komen van het landschap, de natuur en het
milieu. De beheersovereenkomsten worden daarbij het nadrukkelijkst naar voren geschoven.

Het loket verspreidde hierrond ook nieuwsberichten die overgenomen werden door andere hippische media.
Daarnaast wordt in nieuwsbrieven rond weideboer ook bijvoorbeeld aandacht geschonken aan de
beheersovereenkomst voor het aanplanten van hagen. Hierover werden reeds meermaals nieuwsbrieven

verstuurd.

Ook rond de PDPO-steunmaatregelen “Ontwikkeling van de paardenhouderij als nieuwe economische drager op
het platteland” en “De verhoging van de omgevingskwaliteit via sensibiliserende en informatieve acties” die
landschappelijke integratie als doel stellen, werd een brochure opgesteld, online geplaatst en via een nieuwsbrief

gecommuniceerd.

vzw Vlaams Paardenloket
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Tenslotte laat het Vlaams Paardenloket niet na om haar contacten te informeren over diverse andere aspecten van
landschappelijke integratie. Hierbij een overzicht van enkele verwante links op de website. Meestal werd deze info
ook aan de hand van een nieuwsbrief verspreid. Deze berichten worden op hun beurt zeer vaak overgenomen door
diverse hippische media:

- Brochure rond weideafsluitingen

- Brochure rond de inplanting van omheiningen

- FAQ: Welke haag kan ik best rond mijn weide plaatsen

- Nieuwsbericht: Nieuw op onze website: DOSSIER WEIDEAFLUITINGEN:

- Nieuwsbericht: Veilige afsluiting voor paarden vrijgesteld van vergunning:

- Nieuwsbericht: Paarden passend integreren in het Limburgse landschap:

- Nieuwsbericht: NIEUW! Forum Boer en Natuur

- Nieuwsberichten en nieuwsbrieven rond de alternatieven voor esdoornsoorten die giftig zijn voor paarden

- Uitnodiging voor een evenement rond integratie van paardenweides (vzw Regionaal landschap Vlaamse
Ardennen)

Op de website van het Vlaams Paardenloket dewelke thans vernieuwd wordt, zal verwezen worden naar de
provinciale tuin- en landschapsarchitecten, dewelke ter beschikking staan voor advies in concrete dossiers.

Er wordt overwogen een overleg “biodiversiteit, paardenhouderij en landschappelijke inkadering” te organiseren
met vertegenwoordigers van VLM, CVN, ANB, Natuurpunt, de tuin- en landschapsarchitecten van de provincies en
vertegenwoordigers van de paardensector, waarbij ook aandacht kan gegeven worden aan het probleem van de
uitbreiding van Jacobskruiskruid. Dit overleg en de communicatie erover zou er kunnen toe bijdragen de bestaande
mogelijkheden met onder andere de provinciale tuin- en landschapsarchitecten beter aan te wenden, zonder dat
daartoe veel bijkomende budgetten moeten aangesproken worden.

- Jaarverslag 2013
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9.2. 1.3.1 VLAAMS ACTIEPLAN VOOR DE PAARDENHOUDERU

Zie geactualiseerd actieplan met stand van zaken uitvoering (hoofdstuk 8).
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9.3. J.1.2 TOERISTISCHE EN RECREATIEVE INFRASTRUCTUUR

Zie geactualiseerd actieplan met stand van zaken uitvoering (hoofdstuk 8).

g 2013
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9.4. DIVERSE

Voor meer informatie over de bijdrage die het Vlaams Paardenloket aan het Plattelandsbeleidsplan levert, willen wij
u uitnodigen om de verschillende jaarverslagen van deze organisatie door te nemen. Deze kan u raadplegen via de
website van het Vlaams Paardenloket.

Daarnaast plaatst het Vlaams Paardenloket ook heel wat info rond de werking van VLM, plattelandsontwikkeling,
biodiversiteit, duurzame ontwikkeling,... online. Er wordt regelmatig gevraagd om deze te updaten indien nodig
zodat de info opnieuw via een bericht wordt verspreid. Enkele voorbeelden:

- Hulp gevraagd van de paardensector om de doelstellingen van de mestwetgeving te halen

- Neem deel aan onderzoek rond agrarisch natuurbeheer en agrobiodiversiteit in de provincie Antwerpen

- Uitbater gezocht B&B Groenendaal

- Geef je mening over recreatie en ecologie in het Zuid-Dijleland

- De Duinengordel — Nieuw paradepaardje voor ruiter- en mentoerisme provincie Limburg

- Enguéte: Het aanbod van ruiter- en mennerlogies

- Men-en ruiterwandeling VLM in Kruishoutem

- Mestmanagement met behulp van de mestbank

- Het paard in de VLM-plattelandsontwikkeling - Presentatie Frank Stubbe - Vlaamse Sectordag Paarden
2010

- Mestdecreet - Brochure

- Miilieuvergunningen - Brochure

- Eenlandbouwer mest laten voeren op uw weiland

- Mestopslag op de kopakker

- VLM organiseert internationale conferentie Green Work(s)!

- Nieuwe regels voor de opslag van vaste dierlijke mest op landbouwgrond

- Optimale bemesting van de paardenweide: Meer, gezonder en smakelijker gras voor uw paarden

- Hete-oket Landbouw en Visserij biedt tal van digitale mogelijkheden

- |k bezit een stuk weiland van minder dan 2 ha, dat ik gebruik als weiland voor mijn paard (1 paard) en ik wil
aan een landbouwer toestaan om mest uit te voeren op dit perceel. Wat moet ik doen?

- Jaarverslag 2013
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http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2010-11-26-13-24-11_Het%20paard%20in%20de%20VLM-plattelandsontwikkeling%20-%20Presentatie%20Frank%20Stubbe%20-%20Vlaamse%20Sectordag%20Paarden%202010.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2010-11-26-13-24-11_Het%20paard%20in%20de%20VLM-plattelandsontwikkeling%20-%20Presentatie%20Frank%20Stubbe%20-%20Vlaamse%20Sectordag%20Paarden%202010.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2009-09-08-11-31-09_Mestdecreet%20-%20Brochure.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/uploads_docs/2009-09-08-11-31-09_Milieuvergunningen%20-%20Brochure.pdf
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=87&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=250&taal=nl&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=51&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?id=49&page=nieuws
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?cat=8&vraag=48&page=faq
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?cat=8&vraag=48&page=faq

10. TOEKOMSTIGE INITIATIEVEN

In de volgende jaren zal de hierboven beschreven werking zo uitgebreid mogelijk worden verder gezet:

- Aanwezigheid op beurzen

- Organisatie van evenementen

- Beantwoorden van vragen

- Ondersteuning van de paardensector en de bevoegde overheden (analyse en advies)

- Voeren van (sensibiliserings-)campagnes binnen en buiten de sector

- Communicatie via de website en Facebookpagina’s

- Nieuwsverspreiding

- Uitvoering van de toegewezen punten van het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij
- Uitvoering van de toegewezen punten van het Vlaams Plattelandsbeleidsplan

- Stichting voor paarden in nood

Daarnaast maakt het Vlaams Paardenloket graag werk van een groot aantal nieuwe (vernieuwde) initiatieven en/of
projecten. Hieronder volgen enkele mogelijkheden.

A. Bestaande campagnes verder uitbouwen
Paard op de baan? Kalm aan!

- Herbekijken van een mogelijke samenwerking met het BIVV
- Evaluatie effectiviteit spandoekencampagne

Voorbeeldbrief aansporen medewerking gemeenten online plaatsen

Hou jezelfin toom [ Val op in het verkeer — Goed geéquipeerd de baan op

- De posters met de gedragswijzer zijn nagenoeg uitgeput. Het is dus niet uitgesloten dat er een nieuwe

- Jaarverslag 2013

versie gedrukt wordt. De update zal het respect voor de natuur en het dragen van een ruiterhelm beter
benadrukken.

- Voorzien van roll-up banners voor erkende organisaties binnen de paardensector die hier interesse voor
hebben (bijvoorbeeld LRV-VVR)

- De “Hou jezelf in toom”-campagne beter in de website van het Vlaams Paardenloket integreren

- De reeds ontworpen deelcampagne rond zichtbaarheid optimaal aan bod laten
komen
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- Nieuwe demonstraties op Flanders Horse Expo rond verkeersveiligheid te paard
- Beurswedstrijd Flanders Horse Expo rond verkeersveiligheid te paard

De vijf geboden bij de aankoop van een paard

De brochure “de vijf geboden bij de aankoop van een paard” werd al zeer intensief verdeeld via hippische bladen,
beurzen, dierenartsen, organisaties,... Toch blijft het de boodschap om de nieuwelingen in de paardenwereld te
bereiken. Dit zijn bijvoorbeeld ouders van “paardengekke” kinderen die zelf geen ervaringen hebben in de sector,
beginnelingen die les volgen op maneges, ... Deze doelgroep is zelden aangesloten bij een organisatie, komt niet
altijd met dierenartsen in contact, leest waarschijnlijk geen hippische magazines,... Daarom moet gezocht worden
naar alternatieve methoden om deze mensen te bereiken:

- Ruitersportzaken

- Maneges en pensionstallen

- Cursussen paardenhouderij

- Amikadag op Jumping Mechelen
- Zoekertjeswebsites zoals Kapaza

0ok de “Databank voor moederloze veulens en pleegmoeders” en het “Online ABC van de
hippische opleidingen” worden elk jaar opnieuw in de aandacht geplaatst. De databanken zelf zullen
voortdurend verbeterd worden.

B. Evenementen

Naast de organisatie van dialoogdagen en een sectordag, kan het Vlaams Paardenloket eventueel werk maken van
een “road trip” doorheen de meest interessante Vlaamse provincies. Een bepaalde doelgroep wordt uitgenodigd op
enkele interessante bedrijven/locaties in de streek. Er is eventueel ruimte voor enkele presentaties. Limburg zou
daarbij eerst aan bod kunnen komen. Het Vlaams Paardenloket heeft er nog geen eigen evenement ingericht en de
provincie heeft bovendien erg veel te bieden:

- Deze provincie begon als eerste met de uitwerking van een innovatief en uitgebreid ruiternetwerk.
Hiervoor werd bovendien zeer actief promotie gevoerd.
- In Limburg werd recent een brochure uitgewerkt rond streekeigen inrichting van hippische

- Jaarverslag 2013

accommodaties. Geinteresseerden kunnen gratis beroep doen op een gespecialiseerd landschapsarchitect.
- Heel wat succesvolle paardenbedrijven zijn geworteld in Limburg:
Jos Lansink
Dorperheide - Familie Philippaerts
Stoeterij Zangersheide
Sentower Park
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C. Internationale promotie Vlaamse sportpaarden

In de komende jaren zal het project rond de internationale promotie van Vlaamse sportpaarden opgevolgd worden.
Het Vlaams Paardenloket werkte een actieplan uit voor de promotie van onze Vlaamse sportpaarden en
organiseerde reeds een dialoogdag rond het thema. De promotionele mogelijkheden dienen verder uitgewerkt te
worden. Ook rond het faciliteren van randvoorwaarden, zoals de visa voor buitenlandse ruiters en sporttechnische
sportbegeleiders en het gelijk leggen van de lat met de ons omliggende buurlanden wat betreft btw moet nog werk
verricht worden .

Wat de internationale promotie van Vlaamse sportpaarden betreft, is een globale aanpak essentieel. De sector moet
hier met vereende krachten naar buiten komen.

In 2014 zal het Vlaams Paardenloket via haar website een uitgebreid dossier rond de waarde, sterkten, successen,...
van de Vlaams paardenhouderij up-to-date houden.

D. Project paardenkracht

Het Belgisch Trekpaard heeft een roemrijk verleden en trok ooit letterlijk en figuurlijk onze economie. Op dit ogenblik
komt het voorbestaan van dit ras met wereldfaam in het gedrang, reden waarom de Vlaamse overheid
steunmaatregelen uitwerkte ter ondersteuning van de fokkerij van het Belgisch Trekpaard en het Vlaams Paard. Om
het voortbestaan van onze roemrijke trekpaarden te vrijwaren is het essentieel dat ze een bestemming krijgen.
Steden en gemeenten kunnen het trekpaard inzetten als trekkracht voor huisvuilophaling en groenbeheer. Ook in
natuur- en bosgebieden is een rol weggelegd voor het trekpaard bij begrazingsprojecten, het boomslepen en
ecologisch maaien. Dit kan gekoppeld worden aan een sociaal tewerkstellingsproject.

E. Opleidings- en beroepsprofielen

In de voorbije jaren werd reeds heel wat vooruitgang geboekt. Zowel Competentfiches (SERV) als
beroepskwalificatiedossiers met betrekking tot de paardensector zagen het licht. In de komende jaren zullen de
eerste BKD's ingediend worden ter erkenning en zullen nog wat nieuwe hippische BKD’s ontwikkeld dienen te
worden. Van daaruit kan verder gewerkt worden aan de verbetering van het onderwijsaanbod (landbouwonderwijs,
toeristische aspecten,...). Het Vlaams Paardenloket zal ook nauw betrokken blijven bij de verdere evolutie van de
Competentfiches en deze trachten beter af te stemmen op de hippische sector.

Bij de opstelling van de BKD’s en competentfiches zal maximaal rekening gehouden met de reeds opgestelde
definities binnen de Vlaamse Paardensector.

- Jaarverslag 2013

F. Kwaliteitsbevordering van maneges en pensionstallen

NAVEMA en Syntra benaderden het Paardenloket in 2011 met de vraag om hun oude kwaliteitslabel voor maneges
en pensionstallen nieuw leven in te blazen. Het vroegere systeem, het uitdelen van een bepaald aantal sterren op
basis van een locatiebezoek en gestandaardiseerde checklist, werd echter niet bij alle verenigingen onverdeeld
positief geévalueerd. Een bevraging van maneges wees daarnaast uit dat slechts de helft van hen geinteresseerd
was om weer deel te nemen.
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In 2012 werkte het Vlaams Paardenloket een zeer gedetailleerd voorstel uit voor een mogelijk kwaliteitslabel. Het
voorstel is gebaseerd op een uitgebreide enquéte, een grondig litteratuuronderzoek en verschillende gesprekken
met stakeholders. In 2013 vond een dialoogdag rond dit thema plaats en in 2014 zullen waarschijnlijk de eerste
concrete stappen ter uitwerking gezet worden.

G. Jaagpaden

Vzw Vlaams Paardenloket kreeg massale reacties toen zij via de nieuwsbrief opriep om haar op de hoogte te stellen
van jaagpaden die in aanmerking kunnen komen voor hippische recreatie. Al deze reacties, locaties, waterlopen...
werden geklasseerd, opgelijst en in kaart gebracht. In de volgende jaren zal vzw Vlaams Paardenloket verder de
mogelijkheden bespreken met de NV Waterwegen en Zeekanaal en de NV De Scheepvaart om zo een aantal
jaagpaden toegankelijk te maken voor ruiters en/of menners. Ook de provincies en toeristische diensten worden
hierbij betrokken.

H. Vernieuwing van de website

In 2014 zal het Paardenloket haar website volledig vernieuwen. In de voorgaande hoofdstukken vindt u hierover
meer informatie.

I. Stichting voor paarden in nood

De “Stichting voor paarden in nood” blijft een belangrijk project voor vzw Vlaams Paardenloket. Naast het
onderhouden van de website, het “promoten” van adoptiepaarden, sensibilisering en dergelijke meer kunnen heel
wat inzamelingsprojecten op touw gezet worden.

Met de inspectie Dierenwelziin wordt overleg gepleegd teneinde te komen tot een efficiénte aanpak van
paardenverwaarlozing. Het Vlaams Paardenloket werkt ook mee aan erkenningscriteria voor opvangcentra en zal de
verdeling van de steun via de stichting hierop afstemmen. In 2014 zullen opnieuw bedragen uitgekeerd worden.

J. Brochures

- Verzamelen, toegankelijk maken en promoten van bijkomende nuttige brochures
- Actualiseren van bestaande brochures

- Opstelling van nieuwe brochures al naargelang de noden van het moment

- Opstelling van een brochure rond de wegcode

- Jaarverslag 2013

- Inzetten op duurzame, digitale brochures in plaats van drukwerk

K. Handel en invoer van sperma, eicellen en embryo’s van paardachtigen

Kl-centra worden geconfronteerd met verschillende problemen. Deze hebben bijvoorbeeld verband met het
afleveren van gezondheidscertificaten voor sperma. In 2013 maakte de overheid werk van
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het “Koninklijk besluit tot vaststelling van de veterinairrechtelijke voorschriften voor de handel en de invoer van
sperma, eicellen en embryo’s van paardachtigen en tot vaststelling van de voorschriften voor spermacentra,
spermaopslagcentra, embryoteams en embryoproductieteams, alsmede de voorschriften voor als donor
fungerende paardachtigen.”
Ook het Vlaams Paardenloket zal hieraan meewerken en samen met de sector en betrokken overheden tot een
oplossing trachten te komen.

L. Esdoornvergiftiging

Het Vlaams Paardenloket heeft naar aanleiding van de melding over de relatie esdoorn-atypische myopathie bij
paarden een gespecialiseerd advies opgesteld. De aandachtspunten bij de aanplanting van riskante esdoornsoorten
die in dat advies zullen opgenomen zijn, zullen in 2014 via een nieuwe mailing worden gericht aan de groen-en
beplantingsdiensten.

G. Biodiversiteit en landschappelijke inkadering

Er wordt overwogen een overleg “biodiversiteit, paardenhouderij en landschappelijke inkadering” te organiseren
met vertegenwoordigers van VLM, CVN, ANB, Natuurpunt, de tuin- en landschapsarchitecten van de provincies en
vertegenwoordigers van de paardensector, waarbij ook aandacht kan gegeven worden aan het probleem van de
uitbreiding van Jacobskruiskruid. Dit overleg en de communicatie erover zou er kunnen toe bijdragen de bestaande
mogelijkheden met onder andere de provinciale tuin- en landschapsarchitecten beter aan te wenden, zonder dat
daartoe veel bijkomende budgetten moeten aangesproken worden.

H. Andere

- Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij en de vooruitgang ervan duidelijker digitaal communiceren via
de vernieuwde website

- Trachten te komen tot een studentenonderzoek naar de actuele situatie in EU-landen die op de vingers
getikt zijn voor het onterecht toepassen van het verlaagd btw-tarief voor handel in paarden

- Bekend maken resultaten marktonderzoek hippische logies (2013)

- Vernieuwing brochure mestdecreet door VLM a2
- Toeristische hippische trekpleisters in de provincies beter online promoten %
- Sensibiliserende wedstrijden organiseren op de beursstand r—é’
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11. TER NAGEDACHTENIS VAN J. JACQUES VANDENBERGHE

Met grote droefenis vernamen wij op 13 maart 2013 het plotse overlijden van J. Jacques Vandenberghe. Jean
Jacques was sinds 2009 stichtend voorzitter en drijvende kracht van de vzw Vlaams Paardenloket.
Met zijn overlijden verloor de sector een paardenman in hart en nieren. Als voorzitter van het loket heeft hij de
paardensector mee op de kaart gezet, steeds recht door zee en met grote daadkracht. Zijn encyclopedische kennis
van paardenfokkerij en —sport werd alom gewaardeerd, maar ook als mens was hij een grote persoonlijkheid.

Ter nagedachtenis van J. Jacques Vandenberghe sluiten wij dit jaarverslag af met de tekst die huidig voorzitter prof.
dr. Frank Gasthuys voorlas op de begrafenis.

“Beste Familie, geachte genodigden,

Er werd mij gevraagd om een kort woord naar voor te brengen naar aanleiding van het plotse overlijden van Jean
Jacques Vandenberghe.

Het nieuws kwam vorige week woensdag als een donderslag bij heldere hemel aan. Enkele minuten voor de
maandelijkse faculteitsraad kreeg ik het bewuste telefoontje dat Jean Jacques er niet meer was. Het was niet mijn
beste faculteitsraad.

Ik had hem nog aan de telefoon de dag voordien want we zouden samen met de trein naar het ministerie gaan om
de aangepaste wetgeving van de identificatie van het paard te overlopen. Hij was fier dat hij maar de helft betaalde
voor het treinticket eerste klas dan ik door gebruik te maken van zijn 65 + kaart en gaf mij duidelijke instructies waar
en wanneer ik zijn trein moest nemen. Wegens het uitermate slechte winterweer hebben we dan besloten om de
treinrit niet te ondernemen want de chaos van zowel het weg- als spoorverkeer in de avondspits was een
voorspelbaar gegeven. Dit was de laatste maal dat ik contact had met Jean Jacques.

Het overlijden van een uitermate vitaal en actief man is bij iedereen als een mokerslag aangekomen. ledereen wist
dat hij wat sukkelde met de gezondheid doch zoals gebruikelijk liet hij er weinig van merken. Met de heup ging het
de ene dag het al wat beter dan de andere dag: een spuitje cortisone deed volgens Jacques wonderen. Enkele
maanden terug had hij nog een ernstige aandoening doch zoals steeds spartelde hij er door alsof hij 3 x 7 was. Bij een
bezoek aan een befaamd restaurant in Damme, botste ik heel toevallig op Jean Jacques die kort na zijn ontslag uit
het ziekenhuis op zijn gemak kwam binnen gewandeld in het cafeetje waar we zaten te aperitieven en prompt een
Spa plat bestelde... wat voor Jean Jacques toch niet gebruikelijk was.

Jacques heeft een gevarieerd en bewogen leven achter de rug waaraan plots een einde gekomen is. Hij had
verschillende grote liefdes. Eerst en vooral zijn kinderen en kleinkinderen. Als vader en grootvader was hij uitermate

- Jaarverslag 2013

fier op zijn zonen en dochters en zijn vier kleinkinderen. Ondanks de harde uitwendige bast, kon hij honderd uit
vertellen over de carriere van de kinderen en de fratsen van de kleinkinderen. Ik was toch enigszins verrast toen hij
vertelde dat hij minstens éénmaal per jaar achter de kookpotten stond voor zijn kroost met een klassiek menu:
lamsgebraad met kroketjes en boontjes. Jacques was immers een culinaire genieter en hem in de weer in de keuken

te zien was voor mij toch geen alledaags beeld.
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ledereen kent de liefde en passie van Jacques voor het paard waar hij zich jarenlang voor inzette. Hij was immers
met hart en ziel ondervoorzitter van het stamboek Z , volgens hem het beste stamboek, niet alleen in Vlaanderen
doch over de ganse wereld. Zijn wekelijkse trips naar Lanaken gingen voor op alle andere verplichtingen. Over zijn
geregelde bezoeken aan de Duitse collega’s kon hij honderduit vertellen waarbij hij gepassioneerd kon wijzen op de
gangen, gratie, conformatie en noem maar op van hengst X , merrie Y of veulen Z. De organisatie van de jaarlijkse
evenementen op Zangersheide was voor hem een wederkerende uitdaging want alles moest in de puntjes geregeld
zijn. Met zijn overlijden verliest de sector een paardenman in hart en nieren waarbij zijn encyclopedische kennis van
paardenfokkerij en —sport alom gewaardeerd werd.

Ik heb Jacques pas goed leren kennen gedurende de laatste 6 jaar. Voor mij was de paardensector een enigszins
ondoorzichtig gegeven doch ik werd in een stroomversnelling nauwer betrokken bij de verschillende organisaties
eigen aan deze wereld. Jacques loodste me met veel animo en geestdrift doorheen het labyrint van stamboeken,
ruiterorganisaties, confederaties en noem maar op. Om één of andere reden en ondanks het leeftijdsverschil klikte
het onmiddellijk tussen Jacques, een routiné in de paardenwereld, en mezelf, een professor die toevallig ook met
paarden bezig was. Het werd pas echt spannend met de oprichting van het Vlaams Paardenloket met Jacques als
voorzitter en mezelf als ondervoorzitter. Het was immers een hele uitdaging om dit initiatief gestalte, inhoud en
vorm te geven. Het loket was zijn troetelkind en dank zij zijn inzet en met de hulp van een excellent team werd er
dagelijks getimmerd aan de uitbouw van het loket. Als ondervoorzitter kan ik getuigen van het succes van het
Vlaams Paardenloket, en dit voornamelijk door de uitermate goede leiderscapaciteiten van Jacques die afstraalde op
het ganse team gehuisvest in Hoeilaart. Langs deze weg in naam van dit team dan ook een oprecht woord van dank
en waardering.

ledereen die Jacques wat kende, wist dat hij een “no nonsense” en recht door zee man was. Getouwtrek achter de
schermen, gekonkelfoes of profiteren deden de schaarse nekharen van Jacques rijzen waarbij de gepaste reactie
meestal niet lang op zich liet wachten. Jacques nam zelden een blad voor de mond en zei zijn mening rechtuit op zijn
typisch West Vlaamse manier waarbij hij echter wel oog had voor de nodige diplomatie en respect voor mensen die
het waard waren. Hoogstwaarschijnlijk is dit de reden waarom we toch zo goed pasten bij elkaar.

Beste familie, geachte genodigden. Het verwerken van het heengaan van Jean Jacques zal nog tijd vergen. Men zegt
dat tijd de wonden heelt doch volgens mij blijven er altijd littekens achter. Het litteken bij mij is er echter eentje van
de goede soort waarbij de aangename herinneringen aan Jean Jacques voor altijd bewaard zullen blijven.

Voor allen hier aanwezig doch in het bijzonder voor de familie, sterkte.
Jean Jacques, het ga je goed. We zullen je missen.”

vzw Vlaams Paardenloket

- Jaarverslag 2013
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