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derde werkingsjaar van vzw Viaams Paardenloket .

In hoofdstuk 1 vindt u de algemegadministratieve; gegevensan de organisatitHoofdstuk 2 schetst de context

die tot de stiching van deze organisatie leidde en vat de belangrijkste elementen van dedeersterkingsjaren
summier samenvervolgendeest u in hoofdstuk 3 alles over de structuur van de vzw en geeft hoofdstuk 4 een
oplijsting van de ddstellingen diedeze nastreeft. Daarna krijgt u een kort chronologisch overzicht van de
belangrijkste gebeurtenissean2012en de vergaderdata varedrerschillende bestuursorganen.

De activiteitervanvzw ViaamBaardenloketallen op te delen in twee luiken:

Luik 1 Invullen van de statutaire doelstelling beschreven in het Vlaams Actieplar
de Paardenhouderij

Het Viaam#$aardenlokestaat in wor de uitvoering van het meerjarenplan, zoals vastgelegd it
Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij. Daartoe wadteenkomstig art. 4 van de statute
aan het VlaarmBaardenloketen 3ledige functie toegewezen:

- Pijler 1: Contaeenaanspreekpunt

- Pijler 2: Analysen adviespartner

- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Luik 2 Uitvoeren van de toegewezen actiepunten binnen het Vlaams Actieplan vc
Paardenhouderij

Hoofdstuk 7van dit jaarverslag bespreekt hoe de vzw elk dertlrie pijlersbinnen de statutaire doelstelling
benaderde en hoofdstuk ®ont de stand van zakemet betrekking tothet Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderij.
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1. ALGEMENEEGEVENS

%

Maatschappelijke zetein
contactgegevens

Vertegenwoordigd door

Administratieve
projectcoordinatie

Boekjaar

vzw Vlaam$aardenloket
Duboislaan 2 | 1560 Hoeilaart
Tel.: 02/658.09.50 | Fax: 02/658.09.51

info@vlaamPaardenlokebe| www.viaam®aardenlokebe
Ondernemingsnummer: 0811.271.475 | RekeningnummerJ523 38752

Jacques Vandenberghe
\oorzitter vzw VlaamBaardenloket

Jan De Boitselier
Manager vzw Vlaaniaardenloket

GSM: 0473/88.68.34igndeboitselier@viaanfaardenlokebe

1 januari tot 31 december

vzw Vlaams Paardenloket

O1 |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012



mailto:info@vlaamspaardenloket.be
http://www.vlaamspaardenloket.be/
mailto:jandeboitselier@vlaamspaardenloket.be

2. STUERING

2.1. 20082009: De oprichting van vzw Vlaams Paardenloket

De Vlaamse paardenhouderij is emronomische groeisectoNaar schatting telde deze regio in 2008 meer dan
150.000 paarden en 200.000 betrokken personen. Voortgaand op de data in de centrale gegevensbank voor de
identificatie van paardachtigerbeheerddoor de Belgische Confederatie van het Paard @@®R)pen deze ciffers

anno 2012en stuk hoger liggen. In 2008 waren er bovendien meer dan 3.550 fulltime arbeidsequivalenten actief in
maar liefst 1.750 bedrijven. Zij realiseerden samen een toegeveagdde van 219 miljioen euro voor de Vlaamse
economie.

In 2008 en 2009 organiseerde de Vlaamse Mirstsident 7 dialoogdagenmet de sector om zowel de
pijnpunten als mogelijkheden in kaart te brengen. Hieruit vioeidétagims Actieplan voor de Paadhouderij
voort waarin onder andere de oprichting van het Via&aardenloketverd opgenomen (Actie 16: Uitbouw van
een VlaamPaardenloket

Doorheen de dialoogdagen werd duidelijk dat de paardensector en de overheid een grote nood aan informatie
hadden Er bestond in Vlaanderen geen aanspreekpunt waar de paardenhouder met zijn specifieke vragen of noden
terecht kon. Ook bij de overheid bleek er een tekort aan kennis over de paardenhouderij. Zo was het niet altijd even
duidelijk wie zij diende aan te ghen met betrekking tot onderwerpen met een impact op de paardenhouderij.

Om aan deze verzuchtingen tegemoet te komen, groeide tijdens de dialoogdagen het voorstel om een Vlaams
Paardenlokebp te richten dat enerzijds als partner van de sector en deheigtkan optreden en anderzijds kan
instaan voor advisering en informatieverstrekking. Zowel de overheid als de sector en de talrijke individuele
paardenliethebbers, hadden alle belang bij de opstart van een VRaandenloketDaarom ging hetdkinet van

de Viaamse misterpresident (afdeling plattelandsontwikkeling) in 2009 over tot de oprichting dexre
organisatie

Vzw Viaams Paardenioket kreeg via het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij een drieledige fupctie
toegewezen: IS

- Pijler 1: Contaeen aanspreekpunt
- Pijler 2: Analysen adviespartner
- Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

NLOKETaarverslag 2

Daarnaast voert deze organisatie tal van actiepunten binnen het Vlaams Actieplan voor de Paardenhouderij u
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2.2. 2009 Het eerste werkjaar

In 2009 nam de vzw Vlaams Paardenloket een viiegende Istasen mum van tijd waren een manager en een
adjunctmanager werkzaam in een functioneel kantoor te Hoeil&artverd onmiddellijk werk gemaakt van het
invullen van de doelstellingeen het bekedmaken van de organisati®e gedetailleerde statistieken van de
beantwoorde vragen en antwoorden tonen aan dat de sector wel degelik behdefth aan een direct
aanspreekpunt. VVooral over vergunningen, transport en identificatie bestond veel ondugiklijk

Met de verschillende overheden werden zeer positieve contacten opgebouwd en onderhouden, dewelke ook reeds
hun eerste vruchten afwierpen. Zowel ten aanzien van de overheid als ten aanzien van de Vlaamse en Belgisch
Confederatie van het Paard werdreondersteunende rol ingevuld. Via de webdiieurzen, evenementean
nieuwsbrieven werd aan de sector zeer nuttige en zelfs noodzakelijke informatie doorgespeeld. De respons uit de
sector, de reacties vanuit de diverse overheden en de commentarennrediewarendaarenbovermeer dan
bemoedigend.

2.3. 201Q Het tweede werkjaar

In 2010werd een derde personeelslid aangewonesif{ime) enbleef het Paardenloket haar doelstellingen in volle
galop nastreven:

- Steedsneerinformatiezoekersvisten met hun vragen de weg te vinden naar het Paardenloket

- Hetloket werkte steeds intensiever samen met verschillende overheden en hippische organisaties

- Het websitebezoek steeg, evenals het aantal ontvangers van de nieuwskrieantal beurzen
waaraan het loket deelnaren het aantal berichten dat overgenomen werd in verschillende media

- X

De missie van het Vlaams Paardenldifift evenwel ver van voltooid. Naast de in het Vlaams Actieplan voor de
Paardenhouderijoorziene acties heeft het Viaams Paardenloket in 20iigr andereduidelijk de vinger aan de
pols gehad in dossiersnd paardenverwaarlozindpaarnaast werkte derganisatie alkatalysatoibij het uitwerken
van ruiter en menpadenHoewel hieromtrenhogverschillende pijnpunten moeten worden weggeweidek de
tendens op dit viakook buiten de provincies Limburg en ViadBrabanterg positief In 2010 zorgde het
Paardenloket ook voor vertegenwoordiging van de hippische sector bij de Chinese hissgelsn de minister
president.

In 2010 werdveel aandacht geschonken aan de caetaanet de lokale besturen: eDVlaamse steden en
gemeenten. Via de gemeentelijke informatiebrochures werd een nieuw communicatiemiddel aangeboord en
Sectordag voraten de lokale besturen delangrijkstedoelgroep.

de
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Stap voor stap wordt verder gewerkt aan het wegwerken van de knelpunten voor de paardensector. D@zal
ongetwijfeld een werk van lange adem zijn, doch de wil om er vanuit de sector, samen met de @agrteid
werken, is duideliik aanwezig en wordt op het terrein stap voor stap waargemaakt. Onder dat gesternte is vo
Vlaams Paardenloket pas de aanzet gegeven voor een lang en mooi verhaal.

het

~ |vzw VLAAKBAA

vzw Vlaams Paardenloket




2.4. 2011 Het derde werkjaar

In 2011 bleef het Paardenloket dectiviteiten die in de vorige jaren gestart waren even intensief verder zetten. De
bestaande werkzaamheden werden daarenboven aangevuldesbwat nieuwe projecten.

Ly KSiG @22NBFIFENITF3 RS a{GAOKOIAY3D wWedtddd hetlVibamR S y
Paardenloket in het leven geroepen of fondsen in te zamelen voor de opvang van verwaarloosde en in beslag
genomen paarden. De opstart ging gepaard met een uitgebreide kennismakingscampagne.

2011 was ook het jaar waarin het Paardeetoloor het eerst op grote schaal naar buiten kwam et aantal
mulimedialesensibiliserin® - YLJ 3y Sad %2 GN}OKGGS RS 2NHFyAal GAS
@y S S jethebllers bedRISE te maken van de verantwoordelijkhedeimeli@ankopen van een paard, pony

of ezel met zich meebrengDaarnaast werdet gote publiek aangesproken rond het thema paarden in het
@SN) SSNI» hlL) olara @y SSy dzAG3aISoNBAR 2yRSNj 281 2
baan?KM | I yHé RAS 2y RSNJ I YRSNBE OJAl VeoBafgdddsl dah deyelbiede (1 S
OF YL) 3yS ©@SS3IRS KSG t21S0G YSdi RS atz23ary al2dz 25
gedragswijzer voor ruiters en menners te versiani

Om haar werking te evaluereoerdede vzw Viaams Paardenlokeissen maart en mei 20en tevredenheids

en bekendheidsonderzoek naar haar algemene werking, het beantwoorden van vragen, haar campagnes en h
communicatiemiddelen. Enerziids naraw Viaams Paardenloketen telefonische engquéte af bij 109 Vlaamse
YFIyS3aSK2dZRRSNED® | yRSNI A2R& @dAf RSy ono alflyiSysé
elektronische enquéte iDe resultaten waren indrukwekkend. De gemiddelde tevrbadielscores lagen over de

ganse lijn tussen 4/5 en 5/5. 61,6% van manegehouders kende het Paardenloket. Daarom besloot de organisatie
dan ook onzichin 2012sterkerop die doelgroep te richten.

In 2011 ontving/zw Vlaams Paardenlokatg steedset meeste@ N} 3Sy 2@ F NIV & ¢ 2 82620 S NH d
Meer specifiek zijn het vooral paardenhouders met vergunningsproblemen die hierover contact opnemen.
Aangezien het Paardenloket zich sinds haar oprichting sterk toelegt op deze materie, zag zij naarmate de jaren
@2NRSNRSYy KSG FFydlt @SNBlFydS @GN} ISy 6St Iyl ASy
@2 SRa St @S At Aiddelfkdariige Zin. \Bagahddeaiied wddraoetrekking op de manier waarop men
tewerk moet gaan om een paardreect te identificeren. Aangeziém2011de meeste dieren reeds in org@ren

en eigenaars de werkwijze beter onder de kaiddendan vroegerkreeghet Paardenloket ook hier minder vragen g

2 @S Natigheid, verkeersregels en verzekeriden ¢ 9 A 3SYR2YAaNBOKG X | 2Ly %‘S y
NB O NBrdeighdareen omgekeerde evoluti¢det Paardenlokekreeg in 2011 aanzienlijkeer vragen over
deze onderwerperDe redenen hiervoawaren2 Y IS g A 2F St R RS @SNJ KS N& @ Yy ®I
RS 48yaAo0AtAASNBYRS FOGAS a5& Gse 2 LANGECEKRSW 35
LI I NR S yendegoprgeg rang geschikte jaagpaden voor hippisch toerisme.

rsla
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3. STRUCTUUR

Dagelijks Bestuur Voorzter: Jean Jacques Vandenberghe
Ondervoorzitter: Frank Gasthuys
Penningmeester: Mark Wentein
SecretarisRaf SteegmargOp19 september 2012 dagelijks bestuur en of
26 mei 20121 raad van bestuwrervangerdoor Inge Vandael

Overige bestuursleden FilipDe Keersmaecker
Luc Hautekeete

Patrick De Ryckere
Rudi Eerdekens

Medewerkers Manager: Jan De Boitselier
Adjunctmanager: Katrien Van Miert
Administratief medewerker: Tina Van den Bossche

De vereniging wordt bestuurd door esmd van lestuurverkozen uit de leden van de algemeeregadering van
de vzw VlaamPaardenloketDe bestuurders handelen als een g@lleZij worden benoemd door de algemene
vergadering en zijn ten allen tijde door deze afzetbBar.raad van dstuur is bevoegd voor allahoudelijke
kwestieshet uitwerken van de strategie, het personeelfdé y' I Yy OA Sy X X

De Raad van Bestuur bestaat uit volgende stichtende leden:
-De vzwlaamse Confederatie van het Pa@P vzw)4 leden
-De vzwLandelijke Rijvereniging€oRV vzw)
-DevzwVlaamse Liga PaardenspdtP vzw)
-De vzw Belgisch Warmbloed Paard (BWP vzw)
-De vzw Stamboek Zangersheide

Daarnaastverden2 waarnemers/oorzien inde raad van éstuur, zijnde een vertegenwoordiger van\daamse
minister bevogd voor het Rittelanddeleid en eenwertegenwoordiger van de Vlaamse Landmaatschappij (VLM).

Dealgemene ergaderingis samengesteld uit alleffectieveleden die allen stemrecht hebbeifeder jaar en ten
laatste binnen zes maanden daafsluitingsdtum van het boekjaar, lege raad van éstuur de jaarrekening van
het voorbije boekjaar alsook de begroting van het volgend boekjaar, ter goedkeuring voor aan de alge
vergadering.De algemene argadering staat in voor het jaarplan, de financiéle afrekening en begroting,
goedkeuring of eventuele wijzigingen van de statuten en alle wettelijke verplichtingen.

NEOKETaarverslag 2012

>
D

O |vzw VLAAMBAARDE

vzw Vlaams Paardenloket




Vzw VlaamPBaardenloketham in 2009 personen in dienst

- Een manager (vanaf 1 juni)
- Eenadjuneimanager (vanaf 16 juli)

In januari2010vervoegdesen administratiefnedewerkethet team 4 startte met een halftijdsooster maar vanaf
medio november 2011 is zij 48ijds tewerk gesteld.

g 2012
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4. DOEL

Het Vlaam®aardenlokestaat in voor de uitvoering van het meetjarenplan, zoals vastgelegd in het Viaams Actieplan voor
de Paardenhouderij.
Daartoe wordtpvereenkomstig art. 4 van de statutean het ViaanBaardenloketen 3ledige functie toegewezen:

a) ntact- en aansprekpuntzijn waar elke paardenhouder of iedereen die actief is binnen de sector terecht
kan en waar men verder kan geholpen worden met zijn individuele problemen of zorgen. Het is een Viaams
aanspreekpunt voor de paardensector waar begeleiding en ondengfesleutelbegrippen zijn. Het loket
antwoordt waar kan en/of verwijst door naar de juiste persoon, organisatie of overheid.

b) De partner voor de overheid en de sector bij uitstek zijn ondtezoeker2 ¥ G KSYIl Qa 2F LN
niet een vertaling in regelgeving moeten krijgen, om dossiers voor te bereiden, om projectvoorstellen te
maken, om studies uit te voeren, om aan gegevensverzameling te doen, om analyses Uit te voeren van
situaties en voorvign. Wanneer het loket bij de uitvoering van zijn opdracht te maken krijgt met problemen
RAS Kdzy 22NELINRY3 QGAYRSY Ay 2yRdZARStA21S LN
dan dient zij dit te sigpleren aan de Stichtende leden.

¢) Eenkennis en een documentatiecentrunvaar men informatie kan vinden over mogelijke raakviakken
waarmee de paardenhouderij geconfronteerd wordt. Een dergelijke informatieoverdracht kan gebeuren via
de uitgifte van brochures, de uitbouw van een website, elestimm nieuwsbrieven, studiedagen,
beursdeelname, &

(Vlaams Actieplan voor de paardenhouderij, 2009)

Dit jaarverslag gaat zowel in op de invuling van de drie functiepijlers als op de status van de verschillende actiepunten
binnenhet Vlaams Actieplaroor de paardenhouderij.
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5. (HRONOLOGSCHDVERZICHAD12

Januari 202

1601-2013 Overleg met Tania Coosemans, provincial directeur ANB igxalvent

Februari 202

06022012 Persbabbel ministgoresident Kris PeetegsActiepunten Viaamseaardensector 2032013

0602-2012 Overleg op kabinet Peeters betreffende de rensector

0802-2012 Dagelijks bestuu

10022012 Overleg met EHSFilip Vande Capelle: transport

13022012 Provinciale Commissie Sport en Natuur @ésanderen

2202-2012 Overleg met Kristof Peeters, FIT en EEN: promotie sportpaarden

26:02-2012 Overleg Zoerselbos rrBirk Jordaens, provinciaatetiteur ANB Antwerpen

27022012 WerkgroePaard met FOMolksgezondheid en FAVV

29031012 Overleg met AL promote sportpaarden

Maart 2012

01032012 Verschijning advertentie online veiling in Equitime

01032012 Opstelling Flanders Horse Expo

02032012 Flanders Horse Expo (tot en met 4 maart 2012)

02032012 {GFNIO 2yfAyS TODRNABH SA[(GAINIEA Y SNRISHE |

LJd F NRSY Ay y22R¢ ~
03032012 t SNEO2YFSNBYGAS NREYR RS 2yitAyS @SAfA §
G{GAOKGAYA @22NJ LI I NRSY Ay y22R¢ 2

04032012 DN} iAd AYyT2OBFNDORRIZNASY2 @GRYY LI | NRSY é

05032012 Overleg met boekhouder Van Begin (Key Account) s

12032012 Verschijning advertentie online veiling op Equnews.be g

12032012 Overleg met BWP en Kiistof Peeters: promotie sportpaarden %

13032012 Overleg provincie VlaanBsabant Shumanroute E

22032012 Overleg met NV De Scheepvaart omtrent jaagpaden é
3
g
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23032012 Verschijning advertentie online veiling in Boer en Tuinder

25032012 Verkoopfluohesiggt  F NR 2LJ RS o6FFyK YIFEY || yHE
AY y22Ré 2L yIFGA2yFES SyRdN) yOSgSRai?!

26:04-2012 Overleg met boekhouder Van Begin (Key Account)

27042012 Studiedag Verkeer Kortrijk

28032012 Dagelijks bestuu

30032012 Verschijning advertentie online veiling op Galop.be

April 2012

01-04-2012 Verschijning advertentie online veiling in @A&Yazine

01-04-2012 Verschijning advertentie online veiling in MiBjazine

01-04-2012 Verschijning advertentienline veiling in Hippo Revue

04-04-2012 Verschijning advertentie online veiling in Haverklap

10042012 Vergadering met Forum Beroepen en Opleidingen rond bereapspleidingsprofielen

10042012 [ FyOSNAYy3 a5FGFoly] Y2%RSNI 21 S @SdA Sy

11-04-2012 Raad van bestuur

13042012 Verschijning advertentie online veiling in Landbouwleven

22042012 {G2LF SGidAy3a 2yitAyS @SAtAy3a a[Sa @ty 2
LI I NRSY AYy y22RE

2304-2012 Vergaderingrong' A Sdzg 02 S| K2dzZRLINZINF YYI G2 Ayo022

2404-2012 Overleg met studente Katrien Buyningi&indwerk rond ruiterpaden

2504-2012 Dagelijks bestuur

26:04-2012 Overleg Waterwegen en Zeekanaal betreffende jaagpaden

2704-2012 Persvoorstelling De Winning

g 2012

Mei 2012

¢
Ny

01052012 +SNEOKA2YAY3 GSF&ASNI ahyf AyS -smagdzinedl y
03052012 Overleg met Annie De Groottebetreffende Agriflanders

07052012 Overleg met Navema

09052012 Overleg met Waterwegen en Zeekanaal omtjaagpaden

10052012 Vergadering rond beroepskwalificatiedossigh&EOV

14052012 Dialoogdag internationale promotie van sportpaarden

= (vzw VLAAMBAARDENLOKETaarversla
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26052012 Algemene vergadering
26052012 Ontslag Raf Steegmans als bestuurder
26052012 Benoeming Inge Vandads$ @estuurder

30052012 [ FYOSNAyYy3 ahytAyS ./ @Iy RS | ALLRKAOKSE
30052012 Dagelijks bestuur

31052012 +SNRAOKA2YAY3A | ROSNISYGAS ahytAyS 1./ ¢
Juni 2012

01062012  Overleg rond beroepsprofieliS i +[t = { @Yy UGN} I bl @SYI I t

01:062012 +SNEOKA2YAYy3a | ROSNISYGAS ahytAyS 1./ ¢
05062012 +SNEOKA2YAYy3 | ROSNI Sy i MRAyMSIYEY S y1 .9/1j dg
05062012 +SNRAOKA2YAY3d | ROSNISYGAS ahytAyS 1./ ¢

06062012 Overleg rond beroepskwalificatiedossiers AKOV

08062012 +SNEOKA2YAYy3 | ROSNISY(GAS anhbafddoyiigven . / ¢
08062012 {GdZRASRIF 3 a4tk I NR -Guifodd) | yRAOKI L¥X 0aSSdz ¢
11-062012 Werkgroeppaarden met FOD Volksgezondheid en FAVV

14062012 Studiedag dierenwelzijn

15062012 [ FYOSNX Y3 RA 3iefimentéerismdNE Y K RAIS + & wid2 & S N dza
15062012 +SNEOKA2YAYy3d | ROSNISYGAS ahytAyS 1./ (¢
20062012 Overleg op kabinet Peeters betreffende een stamboek voor dressuurpaarden

22062012 Overleg rond beroepskwalificatiedossiétk OV

27062012 Dagelijks bestuur

28062012 Overleg jaagpaden te Willebroek

Juli 202

01072012 + SNEOKA2YyAYy3 | ROSNISY(iAS dahytniegafine! . /| Ol
01072012 +SNEOKA2YAYy3d | ROSNISYGAS ahytAiAyS ./ @i
0507-2012 Werkgroepde Merode

0607-2012  Overleg met Jan Desmet en Jacques Vandenberghe betreffende decreet Paardenwedrennel
10072012 Overleg kabinet Peetedecreet paardenwedrennen + overleg paardenwedrennen

13072012 Overleg met Anegria op kabinet Peeters
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13072012  Overleg met ADLO (Jules Van Lieferinge)

25072012 Bezoek aan Anegria (Kristel Crombeecke)

31-07-2012  Overleg rondberoepskwalificatiedossiers AKOV

Augustus 202

02082012 Overleg met VLAM betreffende promotie sportpaarden

03082012 Overleg met Mter Martin Denys betreffende trage wegrntes (Francia Media)

05082012 . ST 281 Iy S@SyliAy3aSgSySyYSyid W[ 9ljdAy?2

14082012 Bezoek aan de vernieuwde Wellingtonrenbaan samen met mipistsident Peeters

20082012 Overleg met Damhert rond het Fake-project

24082012 Overleg met ANB betreffende instandhoudingsdoelstellingen

29082012 Dagelijks bestuur

30082012 Overleg met communicatiebureau Haisja rond EquiAwards

30082012 Overleg met Equnews, LRV en VLP rond veiligheidscampagne

September 202

01092012  Verschijning algemene advertentie Viaams Paardenloket in magazine KMBT

03092012 Overlegond beroepskwalificatiedossiers AKOV

04092012 Communicatie naar manegen pensionstalhouders rond veiligheid openbare weg en spandoel

06092012 Overleg met Waterwegen en Zeekanaal omtrent jaagpaden

10092012 Overleg rond Flandeks(fotoboek om Viaanderen in het buitenland voor te stellen)

11-092012 Overleg op Zangersheide

14092012 Toekenning subsidie vzw Vlaams Paardenloket, werkingsperiod2@08.3

17092012 Start stage Tess Minnens (tot 20 december 2012) g
N

19092012 Raad van bestuur =

19092012 Ontslag Raf Steegmans als dagelijks bestuurder é

19092012 Benoeming van Inge Vandael als dagelijks bestuurder %

20092012  WerkgroepMerode te Herselt é

22092012  Overleg met Softinnmnd de overname van de$tipport van vzw Viaams Paardenloket &

24092012 Provinciale Commissie Sport en Natuur &aanderen E

24092012 Overleg rond beroepskwalificatiedossiers AKOV é
3
g
1
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25092012  Start verlening expertise aan Competentfiches SERV
27092012  Start beursaanwezigheid jumping Zangersheide (tot en r@92012)

Oktober 202

05102012 Overleg met FIgdeelname aan beurs Lyon

16102012 Overleg met hoefsmederijsector omtrent beroepsprofielen
16102012 Overleg Hersegene Project

17102012 Overleg op kabinet minister van Financién betreffende BTW
18102012 Overleg rond beroepskwalificatiedossiers AKOV

19102012 Bezoek The Old Horses Lod#@nnismaking met Fake Fur
23102012 Werkgroemaard met FOD Volksgezondheid en FAVV
24102012  Dagelijks bestuur

25102012 {GF Nl 2yt AyS 6SON}Y3IAY3I alelttAGSALG Iy )
30102012 Overleg rond het PastressprojedOD Volksgezondheid
31-102011 Bezoek met FIT aan Equita Lyon

November 202

0511-2012 Overlegond beroepskwalificatiedossiers AKOV

13112012 Overleg rond beroepsprofielen met de sector

1911-2012  Persconferentie nieuwe acties tegen paardenverwaarlozing
22-11-2012  Overleg rond beroepskwalificatiedossiers AKOV
2811-2012  Dagelijks bestuwen raad van bestuur

30-11-2012  Overleg op kabinet Peeters met Vliaamse Federatie voor Paardenwedrennen

December 202

05122012 [ YOSNAyYy3a O2ftt SOGAS CIF1S CdMNJ Sy @22 NR¢
08122012 Aanwezigheidop Equestrdlall 2 Yo 2f | Sy @22NRStS @y RS
10122012 Werkgroepasielen binnen raad voor dierenwelzijn

13122012 Dialoogdag transport

18122012  Overleg rond beroepskwalificatiedossiers AKOV
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19122012
19122012
26122011
28122012

g~
3

Overleg met Artexis (Fland€sE L2 0 N2YR RS 4Ly T2 022 NXYARRI
+SNAOKAC2YAY3I | ROSNILISY(GAS aGLYF2022NYARRI
Start keursdeelname Jumping Mechelen (tot en met 30 december)2012

Dagelijks bestuur
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6. VERGADERDABESTUREN

Dagelijks Bestuur 8februari2012
28 maart 2012
25 april 2012
30mei 2012
27 juni 2012
29augustus 2012
24 oktober 2012
28 november 2012
28 december 2012

Raad van &stuur 11 april 2012
19 september 2012

Algemene Vergadering 26 mei 2012
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7. INVULLIN®RIELEDIABOEL

7.1. Pijler 1. Contacten aanspreekpunt

Paardenhouders, liefhebbers, overheden en andere betrokken weten het Vlaams Paatdgniakverschillende
wegente vinden.De meeste mensen nemen contact op via mail of het invulformulier van de website. Telefonische
vragen zijn daarnaast geen uitzondering. Sporadisthenkel op afspraaikkomen mensen langs op de kantoren

van het lixet en ook op de beurzen waardaet Viaams Paardenlokeéelneemt passeren tal van bezoekers langs

de stand.

Het loket tracht steeds een zo breed en duidelijk mogelijk antwoord te formuleren. Indien nodig kan de vraagsteller
ook doorverwezen worden aade bevoegde administraties.

Devragen en antwoorden worden nauwkeurig geregistreerd. Hierna volgt een overzichtaamtalien voor 2012 N

Let wel, niet alles wordt geteld. Op beurzen kan het bijvoorbeeld erg druk zijn zodat de notatie van geg—:‘verg nie
steeds kan gebeuren. Gesprekken die plaatsvinden op dergeliike evenementen staan dus niet in de gegev%slijst
Uitsluitend telefonische contacten of doorverwijzingen maken evenmin deel it van de statistieken. Indien $zw
ViaamdPaardenloketen vraag baawoordt en de contactpersoon hierop reageert met een nieuwe vraag wort
deze enkel geteld als het een nieuw onderwerp betrett.
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A. Aantal vragen

In de periode vanaf haar oprichting in j@@i09 tot en met 31 december 20h2eft vzw VliaamPBaardenlokein
totaal 3706vragen schriftelijk beantwoord

Voor de periode 201&8taat de teller o154 Ten opzichte van de 1187 schriftelijk beantwoorde vragen in 2011,
betekent dit een minieme daling. Misschien stabiliseert dit cijfer zich na ¢e stename van de voorbije jaren. Dat
zal de toekomst uitwijzen

In 2013 zal het Paardenloket sowieso investeren in de vernieuwing van haar website zodat informatiezoekers via die
weg sneller een antwoord op hun vragen vinden. De voortdurend uitbreidende website van het Vlaams
Paardenloket krijgt steeds meer bezoekersrale vioer (zie verdeiit draagt bij tot het beperken vdret aantal

vragen dat via telefoon of mail binnenkarato kunnenmedewerkers meer tild spenderen aan andere projecten en
doelstellingen Dankzij een efficiénte websitgpdate hoopt het Paarddoket onder andere om deze trend te
versnellen.

1200

1000 +~

2009 2010 2011 2012

TABEL AANTAL SCHRIFTELIEKMTWOORDE VRAGER MRAR(20092012)¢ OPGELETQJFERR009BETREFFENMAANDEN GEZIEN DE
ORGANISATIE MIDDBNHET JAAR WERD ORIGHT

In december 2012 werden maar lieR36 vragen gesteld, een absoluut record. Dit valt vooral te wijterdaan
verspreiding vaverschillende berichten rond paardenwelzjpwel door hetoket alsdoor de algemene media.
Eén daarvan was een oproep om mee te werken aan een onderzoek rond paarden op de weide.
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30 I 236
200 -
Januari 89
Februari 102
Maart 74 150
April 90
Mei 82
Juni 85 100 -
Juli 59
Augustus 77
September] 61| 1
Oktober 101
November 98
December| 239 °
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TABEL EN GRAFIEXANTAL SCHRIFTELIEBKMTWOORDE VRAGER RRAAND I2012

In tegensteling tot de voorgaande jaren daalde het aamtaljenin 2012 niet opmerkelik tijdens de
zomermaanden. Het totale aantal vragen per maand volgt geen duidelijk patroon. Wanneer het Vlaams
Paardenloket een nieuwsbrief verspri@mener steeds wel heel waixtravragerbinnen meestal met betrekking

tot het onderwep besproken in de communicatien december 2012 riep het Vlaams Paardenloket via haar
nieuwsbrief op om mee te werken aan een onderzoek omtrent paarden die op de weide gehouden worden. Het
hoge aantal vragen die maand valt hieraan toe te schrijven.

50 236
208
w2010
20 u 2011

0+ T T T T T T T T T T f

T
Januari Februari Maart April Mei Juni Juli Ausustus  September  Oktober Movermber  December

TABEL ENRAFIEKAANTAL SCHRIFTELIBKMSTWOORDE VRAGER RRRAND VERGELIJKINGD09-2010-2011-2012
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B. Onderwerpen

Devragen hebbelbetrekking op een grote verscheidenheid aan onderwerpen. Het Vlaams Paardenloket deelt deze
opinmo G KSYI QayY
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In totaal ontvingrzw Viaams Paardenlolater alle werkingsjaren heennogste@dS i YSSadS @GN} 3S
Sy YAt A S dzNaaEdnydsfwens, 3i& gindistde oprichting van het loket de statistieken domineerde,
werd in 2012 voor het eerst naar de tweede plaats verdrongen. Er wientiaerszelfsmeer dan drie keer zo veel
vias Yy 3 S & (P&fdédweiBgeadadideid equerzorging.

Aangezien het Paardenloket sinds haar oprichtingel gewerkt heeft rond debouw en
milieuvergunningproblematielzag zij naarmate de jaren vorderden petcentage aadit onderwerpgerelateede
vragensowiescafnemen In totaal werden er echter in 2012 nog steeds meer vragen over dit thema gesteld dan in
2011. De verschuivimgar de tweede plaatglt dus eerder te wijten aan de enorme stijging van het aantal vragen
over paardenwelzijngezondheid en verzorging. Het Vlaams Paardenloket nam in 2012 immers heel wat initiatieven
rond deze thematiek:

- Adoptieoproepen voor verwaarloosde en in beslagpgeen paarden

- +SAfAY3 GSy ©@22NRStS Ory RS a{0AOKIAY3d @22NJ
- Oproepmedewerkingonderzoek rond paarden op de weide

- Databank moederloze veulens

- +SNYASdzwAy3a 6So0aridsS G{GAOKGAY3T @22NJ L} I NRSY
- t SNEO2YyFSNBY(GAS 2IROKGAY I @22NJ LI I NRSY Ay Yy
- Communicatie rond nieuwe regelgeving dierenwelzijn

- Communicatie besmettelijke ziekten en de oprichting van een meldpunt in dit kader

- Dossier rond giftige planten

- Infovoormiddag houden en verzorgen van paarden

- X

Een andere opvallende stijger is hetYhe & 2 LY Sidvattieyiies gab de lanceringvBnS RF G 6 y
2y EAYS 1./ @Iy RS | ALk @KRmakingtaspadRe deidwetgepanid Birg). O
blFad RS SA3ISy {1FylftSy 06¢S0 ahemdoookhdveetiedeplddltdT = L
hippische magazines.

Het aantal vragen ovet L RSy G A T A O ( A Slift Bay nagadr SdiESAindnSiert ateads Slder
mensen die zich afvragen hoe ze tewerk moeten gaan om een paard correct te idemtieneeste diererzijn
immersreeds in orde en eigenadisbbende werkwijzeook beteronder deknie.

bl SSy aiSN]S aliAcazgRADNE ERUNROWEEIditHeBSI2@AStgiug2 0 S
meer naar de achtergrond. In 2DYoep het Viaams Paardenloket op om geschikte jaagpaden voor hippisgh
G2SNAAYS ||y Ktalfothciod T8I RBRUPsbEBENBOKA2YfA2] SS§ S
over toerisme en recreatie met zich mee. g
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Bouw- en milieuvergunningen 110 1220 232
De Vlaamse Paardenwereld van A tot Z 63 66| 129
Eigendomsrecht, kopen en verkopen 81 86| 167
Fiscaliteit 17 19 36
Fokkerij 32 32 64
Identificatie en voedselveiligheid 56 64 120
Ondernemen in de paardensector 102 109 211
Opleidingen 63 69 132
Overheidssteun 18 21 39
Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorgirjg 367 375 742
Pacht en huur 31 33 64
Sport 16 20 36
Toerisme en recreatie 57 60 117
Transport 63 67] 130
Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen 78 85 163

TABEL AANTAL SCHRIRTEK BEANTWOORDE RN PER ONDERWERE N2

W Bouw- en milieuvergunningen

M De Vlaamse Paardenwereldvan Atot Z
M Eigendomsrecht, kopen en verkopen
M Fiscaliteit

M Fokkerij

M Identificatie en voedselveiligheid

B Ondernemen in de paardensector

m Opleidingen

W Overheidssteun

M Paardenwelzijn, -gezondheid en -verzorging
m Pachten huur

W Sport

g 2012

N |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarversla
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Toerisme en recreatie

Transport

Veiligheid, verkeersregels en verzekeringen

GRAFIEKVERHOUDING THEMATEREHRIFELIJK BEANTWOORDEGRN INN012 | INCLUSIEF DUBBELEMA®
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eiligheid, verkeersregels en verzekeringen
Transport

Toerisme en reqeatie

m 2012
Pacht enhir

[ P tik

Peardenwelzijn, -gezondheid en-verzoming 2010

—
p 2005
(Overheidssteun
Opleidingen -
Ongememen inde paardensector |
Iertificatie en voeckehiigheid |
%,

Fokerj

Fiscaliteit

Eigendomsredt, kopen enverkopen
DeViaamse Pearderwereldvan At 2
R —— ,
A ] A A A A e
T T T T T T 1
% S 1% 15% 200 25% 3% 35%

GRAFIEKAANTAL SCHRIFTELIEKSTWOORDE VRAGER PEIDERWERPERCENTUEHL VERGELIJKINGD0920102011

g 2012
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7.2. PILER 2: ANALYESN ADVIESPARTNER

Net als elk jaar stondzw Viaams Paardenloket in 2Qi2aat als analysen adviespartner voor de hippische sector
en de overheid. Ook verschillende organisaties en projecten konden op haar ondersteuning @&datailleerde
voorbeelden hiervan ontdekt u ongetwijfeld inderschillende hoofdstukken valit jaarverslag.

Hierbeperken we ons tot een opsomming

A. Paardensector

- Informeren van de sector rond tal van onderwerpennigwsbrieven en communicatie op de website
(zie verder)

- Gratis aanbieden van teksten fetomateriaal die door de sector verder verspreid kunnen worden

- Onderzoek naar de bekendheid van, en problemen methdaedgskuid bij manegen pensionsténg
wSadAg GFr0Sy Ay Hnmo 0SaOKAT1OFI NI ISadStyR &Syl
website van het Vlaams Paardenloket

baan? KA I | Yy HE

- Onderzoek naar de gemeentelijke regelgeving rond paardrijden en mennen aan de Vlaangse
Communicatie via webbrochure en nieuwsbrief

vzw Vlaams Paardenloket




- Gedetailleerd onderzoek rond een mogeligwaliteitssysteem voor maneges en pensionstatien
uitwerking van ee ruw voorstel

- Voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag rond de internationale prombdftiearase
Sportpaarden

- Voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag rond transport van paarden

- Verzameling van gedetailleerde infatie over de erkende hippische opleidingen in Vlaanderen en
communicatie ervan via een online databank en campagne

- Aanbieden gratis online databank om moedeloze veulens en veulenloze merries snel samen te kunnen
brengen

- Toelichting van projecten aan heirim Beroepen en Opleidingen van VCP

- LYyK2dZRStA21S Sy LINI}1GAa0OKS 2yRSNAGSdzyAy3a Gy
y22RE

- Ondersteunen en aansporen \stdententhesissen rond paarden

- X

B. Overheid

Adviesverlening bij de opstelljrvan beroepskwalificatiedossiers binnen de Vlaamse paardenwereld door
het Agentschap voor Kwaliteit in Onderwijsvarming(AKOV)

- I ROASADSNI Sy Ay JconpatedticieesS V3da 168 G Ry Bl Wy w2d RS
door de Socia&iconomische Raad van Vlaanderen (SERV)

- Voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag rond de internationale prombfiearase
Sportpaarden

- Voorbereiding, organisatie en opvolging van een dialoogdag rond transport van paarden
- Expertiseveriring bij de uitwerking van ruiteen menroutes

0 Onderzoek naar de tevredenheid over, en bekendheid van, lokale ruiterroutes bij manege:
pensionstallen

E’ad‘fui/erslag 2012
S

0 Onderzoek naar jaagpaden die geschikt zijn voor ruiters en menners

- Opvolging vandt dossier metrragen bt aanpassingen aan de wegcode

- Expertiseverlening in het kader van het Pastpesiect rond paarden op de weideVerzameling van
paardeneigenaars die hun medewerking willefieren aan onderzoek in dit kader

N |vzw VLAAMBAARDENLOK:
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hyRSNaRGSdzyAy3a @Fy RS
buitenland

Adviesverleningn dossier paardenwedrennen

X

dZA G 6 SN Ay 3
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7.3. Pijler 3: Kennis en documentatiecentrum

Als kennisen documentatiecentrum bouwde vzw Vlaams Paardenloket door de jaren heen éearstenal van
communicatiemiddelen op:

- Websitevwwww.viaamspaardenloket.be - Folders

- Uitgebreide contactetiatabases - Studiedagen
(paardenhouders, liefhebbelsurnalisten, - Advertentie{Gedrukte en digitale media)
parlementsleden, overheidsadministratie, - Vlaams Paardenloket TV (Digitaal kanaal)
dierenartsen, gemeenten, provincies, - Televisiereportage®ggionaal, internet,
2LX SARAY3ISYS X0 Telenet)

- Emaliling - Beursdeelname

- Sociale media (Facebook) - DFR3ISGA 6{GAO1TSNAX LR

- Postmailng - X

- Brochures

Het Vlaams Paardenloket genereert constant eigen content el ook geregeldinteressang informatieop ~
vraag varde sector of de overheidVanneer vzw Vlaams Paardenloket boodschappen verspreidt, kan zjj telkghs

NBE1SySy Hdpikiitgid #P@N&f RS KALLAAOKS YSRAIF Sy %NJEI
eigen communicatiekanalen. Zijj zijn immers sterk betrokken bij de onderwerpen en hebben een nauwe ban@net
het PaardenloketOok de algemene media nemen geregeld boodschapyen

aarnv

In 2012 zagen ook enkele nieua@mpagnes het levenslicht en bleef het Vlaams Paardenloket natuurlijk ver@r
werken aan de reeds bestaande projecten.

In dit hoofdstuk gaan we dieper in op enkele van dememunicatiemiddelen en campagnes.

N |vzw VLAAMBAARDENLO
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http://www.vlaamspaardenloket.be/

2’5

731. CAMPAGNES

2011 betekende de aftrap van enkelaaxdevolle campagnes die verdgzet werden in 2012 en ook in 2013 erg
belangrijk zullen blijven.

- De vijf geboden bij de aankoop van een paard

- Hou jezelf in toom | Gedragswijzer voor ruiters en menners
- Paard ople baan? Kalm aan!

- Stichting voor paarden in nood

- X

In 2012 werden ook enkel nieuwe initiatieven gelanceerd, al dan niet ter ondersteuning van de reeds bestaande
projecten.

- Databank moederloze veulens en pleegmoeders

- 1St ahytAyS | . BARKRYIREE KALLIAAOKS 2LX
- Val op in het verkeer | Goed geEQUlIpeerd de weg op

- Lesvan je favoriete topruiter!?

- X

Dit hoofdstukje beschrijit kort wat er in 2012 gebeurde roeen selectie varreeds bestaande en nieuwe
campagnes.

A. De vijf geboden bij de aankoop van gaard

+1 ¢ 2t Ya tIFIFINRSyt21SG @SNR
3S02RSY 0A2 RS Flyl122L) @y SS
ze deelnam. Daarnaast blijft dit document veruit de populairst
download op de website (zie verder).

0]

In het voor en najaar van 2012stond het thema
paardenwelzijn sterk in de kijker. Bij communicatie rond di
thema werd maximaal aandacht besteed aan de brochure.

nérslag 2012

In 2012 werd de; al dan niet ingekorte; tekst van de
brochure trouwens ook overgenomen in ledenbladen v
hippische orgasaties.
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B. Hou jezelf in toom | Val op in het verkeeGoed geEQUIpeerd de weg op

58 OF YL} 3yS Gl 2dz 2ST1StF Ay G22Y¢é 6Fa aGSNY IlysS
deelnam. Het loket plaatste immers stee@sgrotedroll-upe bannersop haar standeren verdeeldeer heel wat
postersmet de gedragswijzeDe banners werden dat jaar ook regelmatig geleend doek/MRWbOM voorafgaand

aan groepstitten en tijdens bijeenkomsten aan sensibilisering te doen. Gezien de posters bijoazijitgeial de
gedragswijzer in 2013 waarschijnlijktopdate gesteld worden alvorens nieuwe exemplaren te drukken. Eventueel
worden ook nieuwe banners aangemaakt die permanent ter beschikking gesteld kunnen worden aan de
gebruilersverenigingen.

Daarnaast organiseerde het Viaams Paardenloket, in samenwerking melVEReA Iris Training Stafaden
dagelijkse demonstratie rond verantwoord paardrijden in het verkedflapders Horse Expo 20I%:ze viel in de
smaak van de bezoekers en was inhojkdaig sterk. Ook dit initiatief kan hernomen worden in 2013.

Ly KSG ylF2FFENI @y wnmu fFyOSSNRS KSG +#tllYa tlhl
concept. Een donker paardaarop met een gele stift verschillende fluogadgetsden getekendmnoet ruiters en

menners even laten stil staan bij hun zichtbaarhelgtverkeerDeze suic Y LI 3y S 41 I N} 'y RS
KSG @SN SSNJpy D2SR 3IS>v! LLISSNR RS oty 2LE 326SNR
werd reeds; als teaser; een kerstkaartjgnet het beeld en deerspreid

z

ONZE BESTE WENSEN VOOR 2013!

VAL OP IN HET VERKEER!
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C. Paard op de baan? Kalm aan!

{AYRa Hnmm 0SAO0OKA10G KSOG =xflrlYa tI I NRSyt21S4G 20SN
FFyHéd 58  &AGAO1 SNHals Yoddighyin§siblderovibided yulydEeld asBgezlen andere
weggebruikers achteraan kunnen lezen hoe ze moeten reageren als ze een paard tegenkomen op de openbar
weg. Deze stickers en posters waren verkrijgbaar op alle beurzen waaraan het Paardenlokeh dee2012.
Daarnaast werden ze ook regelmatig op vraag naar geinteresseerden opgestuurd.

58S FTAfYLESa RAS Ay Hamm 6SNRSy Ay3aSofA{lid R22NJ K
aantal keren op één en VTM. Zijj bleven, samenmey6BRSNB Ay i SNBaal yiS @ARS2Qa
opdea dzo s SoaArisS atlFNR 2LJ RS o6FFyK YIFEY || yHE

Die subwebsite werd in 2012 aanzienlijk uitgebreid (zie verder) en de Facebookpagina groeide met meer dan 1800
fans uit tot een groot succes eareefficiént communicatiemiddel (zie verder).

¢tA2RSya RS aLYyT2022NXYARRI3I K2dZRSy S \zie@Riehlersond@Sy o
het Vlaams Paardenloket een uitgebreide toelichting rond de campBgriezing werd bijgewoond aloeen kleine
500 aanwezigen die natuurlijk ook allemaal de sticker/ivoorlichtingsfolder ontvingen.

In 2012 werd besloten om de manege en
pensionstalhouders sterker bij de campagne te betrekken
Sinds de lancering vroegen verschillendeder hennaar
grote spandoeken die ziguidelijk zichtbaar voor passanten
PAARD OP DE BAAN? KALM AAN! - aan hun bedrijff zouden kunnen ophangen. Klanten die te
‘ paard op wandel gingen, werden immers in de
rondomliggende straten vaak geconfronteerd met
gevaarlik gedrag van de andere weggebruikiErsde
zomer van 2012 verstuurdeet Paardenloketlan ook
brieven en amails naar alle Viaamse maneges en
pensionstallen om te vragen of zij een gratis spandoek van

oD T g 2x1 meter of 1x1 meter (BxH) zouden willen ontvangen
ermouingen en psies knen veranderen! (zie afbeelding)

VZW VLAAMS PAARDENLOKET

Ixim

Materiaal

A~ . N
Daarnaast werd heregraagd om een korte enquéte in g
Mesh:Buengebrolk, duurzzom, i O te vullen rond de verkeersveiligheid in hun buurt. Het iss
Bed[:k\z{.\ﬁ'.ﬁ':féziul: vanilmwmum ringen (+/- elke 30 cm) .
A de bedoeling om de spandoeken aan te leveren ron@v
3"*”‘32‘“""’““”""““ eind maart 2013. Enkele weken later zal het Vlaam
d Paardenloket vervolgens een bericht verspreiden ron
dit initiatief waarin ook de resultaten van de enquéte ené
e de recentste ongevallencijfers (FOD Economie) aan baa
e mm«mm-ﬁ vzw Viaams Paardenioket L
' komen.
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In de communicatie naar de manege pensionstalhouders
werd trouwens ookvoorgesteld om contact op te nemen met
de gemeente om samen een mekrurzame oplossing op touw

te zetten.

Sommige gemeenten stonden hier reeds lang voor ofen.
gemeente  Opglabbeek  plaatste bijvoorbeeld  keurige
waarschuwingsborden aan verkeerspunten die vaak door ruiters en
menners gebruikt worden, waaronder aan de plaatselike maneges
en pensionstallen. Het initiatief werd bovendien toegelicht in het
gemeenteblad zodat alle inwoners ook enkele tips \d®omgang

met paarden op de openbare weg meekredaa.gemeente Hoeilaart
zette ook reeds een initiatief rond de campagne op de agenda voor
2013.

In 2012 voelden ook een aantal privéorganisaties zich geroepen om de campagne in de kijker te plagsign Zo w

er stickers verdeeld op ruiterwedstrijden en door een vastgoedkarttmirEnduranceteam Elite verkocht tijdens

haar nationale wedstrijd fluohesjes met de tekst "Paard op de baan? Kalm aan!". De opbrengst ging naar de
"Stichting voor paarden in noad

Niet alleen deze spontane initiatieven maar ook de reacties van paardenliefhebbers die het Viaams Paardenloket op
de campagne ontvangt, tonen aan alatkeersveiligheid een grote bezorgdheid is en blijft. Daarom hoopt het loket
dat de sensibilisering in 2013 eens te meer het brede publiek kan bereiken.

D. Stichting voor paarden in nood | Les van je favoriete topruiter?!

Vlaanderen is een echte paardegio. Wereldwijd worden wij geroemd om onze kwalitatieve fokkerij en kijkt men
met bewondering naar de topprestaties die onze paarden en ruiters op het internationale toneel leveren. Helaas
worden we toch ook geregeld geconfronteerd met schrijnende gevadle verwaarlozing. De beelden die dan in

de pers verschijnen, laten niemand onbewogen. N
o
N

DStdzl1{A3 £t SARG RS 20SNENRGS YSSNRSNKSAR Oly RR +
immers rekenen op goede zorgen en uitgebreide adridan hun eigenaars. Dit blijkt duidelijk uit de cijfers van deﬁm
. L .. S
FOD Volksgezondheid, Inspectie Dierenwelzijn. i

In 2011 ontving de Inspectie Dierenwelzijn over heel Belgié heen 281 klachten over paardachtigen. Na in%ectie
6SNRSY pwm LI I NRBeylah gehdthghZphehoddgn tod bal 16aerschillende eigenaars. Op3et

einde van dat jaar stonden er 263.541 paardachtigen geregistreerd in de centrale gegevensbank. Dat beteke”ﬁt dus
dat minder dan 0,02% van alle paarden, pony's en ezels in Bblgiaig genomen werden. Tot dusver het "goed %

eI
nieuws. De evolutie van deze cifers is helaas problematischer. In vergelijking met 2010 is het aantal inbeslaéame

-~

immers toch wel wat gestegen:

:
E
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2010 2011
KLACHTEN f INBESLAGNAMES Bl DE FOD VOLKSGEZONDHEID - INSPECTIE

DIERENWELZIJN (BELGIE)

Aantal klachten 250 281
Aantal in beslag genomen paarden na inspectie 18 39
Aantal in beslag genomen pony's na inspectie 11 13
Aantal in beslag genomen ezels na inspectie 16 a

Totaal aantal in beslag genomen paardachtigen 45 ST
Aantal eigenaars waarvan paarden in beslag genomen werden 13 16

in Belgié 235185 263541
In Viaanderen 166.021 184978

VERGELIJKING VERWAARLOZING - TOTAAL AANTAL PAARDACHTIGEN
Percentage in beslag genomen paardachtigen in Belgié 0019133 0015352

Het is trouwens ook zo dat verschillende eigenaars@@$NFB | | NI 224 RS 2F YA aKl yRSt
vrijwillig afstaan. Zij komen ook terecht op de opvangcentra maar verschijnen niet in bovenstaande statistieken.

Het is dus vanzelfsprekend dat het Vlaams Paardenloket in 2012 veel aandacht speiatiegedaramotie van de
G{GAOKGAYT @22NJ LI I NRSY Ay VyY22Ré® 58 RI3IRI3ASEA
volledig op zich. De samenstelling van de besturen van beide organisaties zijn tevens identiek.

De meeste energie gaat naart lzelf opzetten van inzamelingsacties en het motiveren/ondersteunen van externe
initiatieven. Er werd een steundossier ontwikkeld om donateurs warm te maken en elk project kan rekenen op heel
wat hulp van het Vlaams PaardenloKghast het inzamelen vanrfdsen voor erkende opvangcentra werkt de
stichtihng ook rond preventie van paardenverwaarlozing remediéring (bevorderen van adopties),
bekendheidsverhoging van de opvangcentra en hun financiéle noden en omkadering (structureren van de aanpak
van paardenvevaarlozing).

Subwebsite en&ecebookpagina

LY HamH aLISYRSSNRS Gi1 g =t Y& GAIGKNIRSHE 20 22089k I S EN
belangrijk deel van de initiatieven speelde zich onlinBaaikzij een actief beheer verzamelde de Faokpagina

meer dan 1000 leden en kon ze actief ingezet worden ter promotie van de Stichting, de opvangcentra en haar
donateurs Daarnaast werd deubwebsite aanzienlijk uitgebreid met onder andere een pagina met adoptiepaardgn

en eendigitaleveilingmoduleen werden er op regelmatige basis nieuwsberichteiq brieven verspreidlie heel §
wat mediaaandacht genereerdenMeer informatie over de subwebsjtede nieuwsverspreidingen de @
CO0S86221 L} IAYl OAYK2dRE 051 251 Gkl NB & d G | ﬁéyzx% %)
;
4
Online publiciteitsmogelijkheden voor donateurs %
3 A . 3 A ]
Om de grootste donateu@ 1l y RS o { U A OK U A yebed@hRefl wdrzielhdét WdarBsyPaaidslo 2

(V)]

W |vzw VLAAMBAAI%

AN

sinds november 2012 de mogelikheid om publiciteit te voaprdewebLd 3 A y | Osfichting bshners,
0 SRNX 2 T & @ 2tedndimuricerdn Nige Hiodénte BSeiookpagina. Er bestaan pakketten ymsonen
en organisaties dieen bedragranaf100, 600 en 2008uro aan de stichting schenken.

vzw Vlaams Paardenloket




<
f/
www.aleashop.be

N
Z A

www.aleashop.be

170 x 75 px

test

170 x 150 pixels

—>
—
—
—>

7\
www.aleashop.be o

werw abeashop be

f CRIX

hyt AyS OSAt Ay 32 LANIBAGG SINWHES T @2NASGS

Op 3 maart lanceerdede ministerpresident van de Viaamse regering en wereldkampioen Philippe Le Jeune
gelanceerdRS 2yt Ay S @SAft Ay 3 dtjdedseen dilgebreide Berschrife@midNdp Slanders G 2 L
Horse Expo.

Maar liefst22 van onze beste ruiters schonken een gratis les amegonline te veilerten voordele van de
G{ GAOKUGAY3ID2 2 Mdd dankzidR &ayfal hippischg BagaRindie gratis publiciteitmaaktenvoor
dit initiatief werd de veiling een groot succes

172 geregistreerden et07 effectieve biedergochtenom de les van hun favoriete topruitefij brachten in totaal
295 hiedingen uit Na afloop stond de teller op maar liefst 5000 euro. Op de lessen werd in4d@@leuro

gebodenen dit bedragwerd daor vzw Vlaams Paardenktikafgerond naar 5000 eurdMet 515 euroen 33

verschillende biedingemerd wereldkampioen Philippe Le Jeune de absolute veilingtopgereacties van de
winnende bieders die hun les reeds volgdemaren laaiend enthousiast en deagen naar en tweede editie

stroomdenal snebinnen.

ag 2012
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Adoptiepaarden

Vooral in de winter ligt het aantal hulpzoekende paarden, pony's en ezels hoog. Omdat de paardenasielen overvol
Zitten is er voor velen onder hen geen oplossing beschikbaarvéijbliaak bij hun verwaarlozende eigenaar, op

een plaatsje wachten. Bij de opvangcentra sieelnter steedwerschillendenerstelde paarden en pony's op een
nieuwe thuis te wachten. Indien zij geadopteerd worden, komt er ruimte vrij voor noodleidende. thefebruari

2012 stuurde het Vlaams Paardenloket voor het eerst een nieuwsbrief uitadwgitiepaarden Op de
ClO0S06221LXY IAYyl @Iy RS {(AOKGAY3 @SNEOKSSYy 221 SS
een nieuwe thuisDe reacties kwaen massaal binnen. Dit zorgde er mede voor dat op The Old Horses Lodge in
2012 meer adopties waren dan ooit. Tot midden november werden er reeds 56 paarden en pony's geadopteerd. In
het hele jaar 2011 waren dat er 29. Bijkomende redenen voor deze stigijiey ook het feit dat er in 2012 erg veel
paarden, pony's en ezels terecht kwamen op The Old Horses Lodge en dat het ook vaak om Kkleinere dieren gin
(pony's, veulens,...) die gemakkelijker te plaatserizifjovember 2011 werd dit initiatief herhaald.

Evenementen

Ded { GAOKUGAY3 @2%NbpldvanNdRrEyientdnyh de/kike GeplasBems brachten deze ook
extra fondsen in het laadje.

- Op allebeurzenwaar het Vlaams Paardenloket aan deelnam werdrdermatieve banner gehangen en
een collectebus geplaatst. Ook andere standen zoals Aleashop hingen posters op en plaatsten een
collectebusp hun stand

- Decollectebuswerd geplaatst op evenementen van Iris training Stable en de Antwerpse Trekruiters.
- h L) Mfvoodmiddag| 2 dZRSy Sy é i 2N
tFF NRSYyft21S4d SSy dzAG3SOoNBA
Yy22RED

I+

Sy Gy thI NRSY
(28t AOKGAY3T |}

;U<

- Op 19 november stonden de (stal)deuren van onze wereldkamgiohilippe Le Jeune en \itjo
Arsouilles wagenwijd open voor epearsconferentiewaarop enkele nieuwe initiatieven ter bestrijding
van paardenverwaarlozing werden aangekondigd.

Dat niet enkel haar oprichtersvzw Vlaams o
\ Paardenloket en ministgrestent Kris N
Peeters-RS &4 O0K2dzZRSN& 2 y.;ﬁ:é N
@22NJ LI I NRSy Ay yzzgéz
snel duidelijk.

Ook onze wereldkampioen is duidelijk beg
YSi KSiG t26 oty R Q1
k L} F NRSy s LRyeQa 2FiSi
de nalige verzorging krijgen, hou ik mijn hart &
vast = @S NI S éikiivermio&d dav8ed
eigenaars van deze dieren meestal niet weten dat ze niet goed bezig zijn. Daarom vind ik het erg be
dat deze mensen hierop aangesproken worden. Ik zal daaroaksteker mijn
medewerking blijven verlenen aan initiatieven van de stichting om fondsen in

aal

Py .
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zamele® ¥igowordt in ieder gevah de watten gelegddoewel hij op pensioen is, geniet hij nog elke dag
van een aangenaam ritie en stond hijjmaandag io8 o6 f Ay 1 Sy @dk twselvanimin2 y
andere vroegere competitiepaarden staan hier nog steeds bij mij. Ze genieten op de weide van hun oude
dag en het doet me veel plezier om hen daar zo tevreden te ziefrlbpen
Bovendien deed de ministprestent, die ook aanwezig was op de persconferentie, een warme oproep
om nieuwe privénitiatieven opte staterd 9 NJ A& NBSR& KSSt gl G al YSy s
dergelijke initiatieven kunnen dan ook een stichtend voorbeeld zin voor anderenaotn aan
fundraising te doen. Indien de privésector de nodige middelen voorziet, blijf ook ik steundvéorzigh S NIi S
Peeters. Let wel, het is zeker niet de bedoeling dat de overheid zou gaan instaan voor de opvang van
paarden in het algemeen. Dit is dlijft wel degeliik een individuele verantwoordelijkheid van de
paardeneigenaars.
De persconferentie bracht heel wat hippische en algemene raedidacht met zich mee. Ook de
nationale radio was aanwezig en zowel RingTV als HippoTV wijdden een uégatlesickportage aan
het onderwerp.

- hLI Hp YIF I NI WA mHENdABAERA 3SSSSNRS (RS yO {f d2DesdbiR & (G NK
verkochte f d2 KS&d2Sa YSG RS GS1ad atlFFNR 2LJ RS ol |

- Tijdens het galevenemeniEquestrald8 december 2012) werden tombolatickets verkocht ten voordele
Gy RS G{GAOKGAY3 @22NJ LX I NRSYy Ay y22Ré®d 5A
via het programmaboekje en een mondelinge toelichting op het podium uitvoerig aan dezigenv
voorgesteld.

- Eind 2012 werd overleg gepleegd met de organisatoren vaugaéwards Op 23 maart 2013 vindt op
de prachtige hippodroom van Mons de eerste editie grevenement plaats. Hoewel de dag in het
teken staat van de rensport, mikguiAwardop een breed publiek. ledereen is welkom om gratis te
genieten van spectaculaire wedstrijden (Rtiatter - draf- monté - galop- dubbele sulky), 20 spannende
awarduitreikingen B & 0 S LI F NRX 2201 Sez 0N} AYSNE X0
EquiAwardgracht dus de ideale daguitstap voor paardenliefheblbergjnen een uitgelezen kans om de
wereld van de paardenkoersavat beter te leren kennerEendeel van de opbrenggial geschonken
G2NRSY Iy 2y1S a{GAO0OKGAY3T @22NJ LI I NRSYy Ay Yy

- X

Fake Fur

rverslag 2012

Fake Fur is een maodelijn opgericht door het Limburgse voedingsbedrijf Damf%t.
In 2011 bracht het label een echigype opde markt: Een superoriginele T ¥
shirtcollectie met verrassende afbeeldingen van windhonden. Niet alleen &
media hadden de mond vol van deze collectie. Ook heel wat beroemdheden,@t
Ann Lemmens en Astrid Bryan toe, liepen trots rond met één van dezelerigi X
shirts. Reden hiervoor waren niet enkel het gewaagde ontwerp en de kwalitatie%
ecologische kledingmaterialen.

Belgian i Design

W |vzw VLAAM

vzw Vlaams Paardenloket


http://www.equi-awards.be/NL/index.html
http://www.equi-awards.be/NL/index.html

De collectie trok vooral de aandacht door een deel van de opbrengst aan een goed doel te schenken dat zich
bekommert om het leed van de $pese windhonden.

Op 7 december 2012 lanceerde Fake laar tweede collectie. Daarop staat echter niet meer de windhond
OSyiN}Iftd 58S ¢ FT2y1StyASdzwS aKANIA T A2y ydz aidg
LI F NR yIidzdz2NI A21H t SN @Sty @KNI ISIEISNRIDE collddgie 8 yoival R  ©
online als bij de betere damesboetieks verkrijgbaar. Surf snel naar de website om meer te weten te komen:
www.fakefur.be

Om dit initiatief te ondersteunen bood het ViaaRe&ardenloket Fake Fur heel wat ondersteuning:

- Bannering op de subwebsite van de stichting

- Vermelding in de nieuwsbrief en op de website van het Viaams Paardenloket

- Contactuitwisseling van ruitershops die @ghirts op hippische beurzen kunnen aanbieden
- Facebookacties

- Aanwezigheid en spreekmogelikheid op de persconferentie

- X

Verwacht wordt dat deze inspanningen een mooie return opleveren eind 2013.

OO |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012
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Sleutelhangers
Nieuw vanaf november 2012 zijn ook de sleutelhan@emseert iemand 50 euro of meeian ontvangt hij/zij een

leuke sleutelhanger van de stichting. Dit gadget zal enkel en alleen ter beschikking gesteld worden van personen die
de stichting ondersteunen.

NIEUW!!! O ( o
LEUKE SLEUTELHANGER VOOR . \
= \J\_"‘;
—

GIFTEN VANAF 50 EURO
Vergeet niet uw adres te noteren op de overschrijving. - \/ A

E. Databank moederloze veulens en pleegmoeders

Op 10 april 2012 tijdens het zogena#nd & @SdA Sy a s
f-yOSSNRS @1 ¢ +fllyvya t+ I NRSyf
@SdZ Sya Sy DidzeékénBex ZifeRcbriiats
gebruiken om pleegmerries te vinden voor hun moederloze
veulens en visa verdae databank werd bekendgemaakt via een
nieuwslrief en nieuwsbericht op de website. Het initiatief werd
bovendien ook gretig overgenomen door de hippische media.
Ook de algemene media had er heel wat interesse voor.

Lees meer over de werking, opbouw en resultaten van de databank in het hoofdstutterevebsite van vzw
Vlaams Paardenloket.

F. Hetonline ABC van de hippische opleidingen in Vlaanderen

aarverslag 2012

Wie een kwaliteitsvolle hippische opleiding wil volgen, kan in Vlaanderen kiezen uit een weelderig aanbod. Meg dan
70 hippische opleidingen, verspreid over alle provincies, worden erkend door de overheid. Onder andere secuftaire
of hogere studies, bijschagen, brevettenwerking, trainerscursussen en ondernemersopleidingen behoren totﬁe
mogeliikhedenMen kanzichbovendien verdiepen in alle aspecten van de paardenhouderij: Paardrijden, menrn,
verzorging, geneeskunde, coachen, mangtpating, fokkerjk 2 STaYSRSNA 23X NBONB I )\gz
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Alsde studentéén van deze talrijke opleidien succesvol afrondt, verkrijgt hijeign officieel erkend certificaat
(diploma, attest, getuigschrift,...). Gezien de opmars van de paardenhouderij bestaat etedaneyesse vooren

nood aan dergelijke studies. Denk bijvoorbeeld aan de professionele paardenhouder die een certificaat dient te
behalen in het kader van een bouwvergunning of subsidieaanvraag of aan de liefhebber die zo veel mogelijk kennis
wil vergaren over paardenverzorging.

Om de keuze gemakkeliker te maken verzamelde vzw Vlaams Paardenloket al deze opleidingen in één onlin
REGEGFY] 38YEEYR GKGt RYBSARAYDSY RP + 0 Leliged@NBy ¢ ©
de databak gratis raadplegen vimww.viaamspaardenloket.b&oekeris mogelijkdoor trefwoorden in te geven

en/of provincies, onderwijstypes of scholen te selecte®rer alle opleidingenverd trouwens nuttige info
opgenomenrond toelatingsvoorwaarden, leerinhouden, lestijden, inschrijvingstarieven, de mogelijkneid om een
paard te stallen of huren en dergelijke meer. Voor leergierigen die nog meer willen weten, of zich in willen schrijven,
worden ook de contactgegens van de inrichtende organisatie/school en de websitelink weergegeven.

I SG hytAyS 1./ A& 3IAINRPGSYyRSSta 3So6laSSNR 2LJ RS &
+f I yYRSNByé¢® 5SS =t YasS [ ATl tih 2000REeyiweed? ddiie wérd [ t 0
uitgegeven door de VHA de twee daaropvolgende versies nam vzw Vlaams Paardenloket voor haar rekening. Via
de website van het Paardenloket werd de brochure de laatste drie jaren erg veel gedownload. Daarom was het ook
logisch dat het Paardenloket dit document verwerkte tot een flexibele online databank.

ONL“ ‘

VANDEHIPPISCHE
OPLEIDINGEN *f-m

IN VLAANDEREN

Alle erkende opleidin

en
verzameld in één i b”SChOhnge"

onllne database!

SURF NAAR WWW VLAAMSPAARDENLOKET. BE,t

Eenvoud|g zoeken op trefwoord Iocane onderwustype
derij, dierenarts, st
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gy 2S Tl @2 NaabaasBeeldell \INans BadroeKldRap beurzerde verouderde brochuresit
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veel bezoekers en werd het zo een onmisbaar onderdeel van www.viaamspaardenlbketder leest u meerin =
de hoofdstukken rond de website vanthdaams PaardenlokeDaarvindt utevens meer %
uitgebreide info over de werking en inhoud van het online ABC. {‘ E
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732. WEBSITE

Meermaals per week worden er nieuwe links, nieuwsberichten
A_W_us_:: R20dzySyiSyz cC!vQaszs X Iy

- w= W Paardenloket toegevoegth 202 onderging dezeok een aantal
| meer structureleveranderingen:

Op de homepage staabijkomende bewegende

klikken naar belangrijke informatie.

I SG ahytAyS ' ./ @Fy RS
toegevoad.

werd toegevoegd.
58 &a4doeSoaArisS NRYR RS

banneringsmogelijkheden voor donateurs en een
overzichfpagina met adoptiepaarden

X

Paardenloket zeker werk maken in 2013.

A. Structuuren inhoud

De structuur varmwww.vlaamspaardenloket.bererd zo eenvoudig mogelik gehouden. Op de landingspagina vindt
bezoeker

- Eenwelkomsttekst

- Ekele recente nieuwsberichten

- Eennschrijvingsformulier vowle elektronische nieuwshbrief

- Eermantal opvallende banners dielolezoeker naar de meest belaiig informatie moeten leiden

Via de landingspagina krijgt de bezoeker de mogelijkheisbiyende websiteonderdelen te bezoeken:

vzw Vlaams Paardenloket

N |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarversl|

RS

banners die de bezoeker aanmoedigen om door te

KA

58 a5FdFoky]l Y2SRSNI21S @

a{

y22RéE SNR dzAG3ISOoNBAR

Onder andere omdat de hoeveelheid info op de website snel blijft
stijgen dringt een vemieuwing zich op. Hiervan zal het Vlaams

eg 2012
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wews - Nieuws ' Nieuwsberichten
o=

Owerzicht van de laatste beslissingan,
wetgeving, gebeurtenissen,

Alle nieuwsberichten die het Vlaams Paardenloket verspreidt, worden bipgede
website toegankelik gesteldViits bronvermelding kunnete gratis overgenomer
worden in eigen publicatieBind 2012 stonden hier 176 berichten online.

s v Informatie
Alles wat u wilt wetan over de
paardenhouderi

Ditis het grootste onderdeel van de website. Hier kunnen alle inhoudelike dogem
ClvQa Sy tAy1Sy 3ISP2yRSy 62NRSyo®
werd alle informatie opgeddetin 14hema’s:

1. Bouw en milieuvergunningen Alle regels in verband met ruimtelijk
ordening, bouwen en verbouwen, milieu en mest, ...

2. De Vlaamse Paardenwereld van A tat EA/olutie, structuur, waarde e
toekomst van de Vlaamse paardenwereld

3. Eigendomsrecht, kopen en verkopeopen, véopen en bezitten var
paarden, @ relatie tussen eigendom en identificatie

4. Fiscaliteit Fiscale wetgeving, BTW en personenbelasting in
paardenwereld

5. Fokkerij Stamboeken, verenigingen, rassen, methoden, regels,... d
Viaamse paardenfokkerij aan de wereldtop houden

6. Identificatie en voedselveiligheid Chip, paspoort,mutatiedocumen
registratiein databank, ... Wat is verplicht en hoe maak ik alles in orde?

7. Ondernemen in de paardensectorOpstarten en runnen van ee
levensvatbaar paardenbedrijf

8. Opleidingen Het ABC van de hippische opleidingen, voor iedereen ¢
wil leren over paarden

9. Overheflssteun Mogelijke steun en subsidies voor de diverse takken
de paardenwereld

10. Paardenwelzijn, gezondheid encgverzorging Voeding, bescherming
huisvesting, ziektepreventie, zorg, therapie,...

11. Pacht en huurHuur en pacht van gronden en landbouwgeboonvede
paardensector

12. Toerisme en recreatie Pensions, hotels, maneges, ontspannel
activiteiten en knelpunten

13. Transport Regels en tips voor het commercieel en particulier vervoet
paarden: douane, rusttijden, route, getuigschriften, keuring, ...

14. Veiigheid, verkeersregels en verzekeringeAfsluiten van een goed
verzekering, vermijden van ongevallen in de stal, de manege, het verk

De reeds bestaandm door de overheid uitgegeven brochures kezgaardenhouderi
werden in dit websitegedeeltgeintegreerd.

N |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012
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Contact

Wij halpen u graag vardear met al
uw vragen

Themaoverzicht websitdDe bezoeker Kiikt op de afbeeldingen om meer informatie te verkrijgen.

Contact

Op deze pagina vindt de bezoeker alle gegevens van vzw YaartdenloketEr kan
ook een contactformulier ingevuld worden. Een zeer groot deel van alle vragen bx
vzw ViaamdPaardenloketvia dit formulier. De doorgegeven mailadressen word
automatisch gecontroleerd op juistheid.

vzw Vlaams Paardenloket
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Paardenloket Paardenloket

Via deze link komt de beeker meer te weten overedoprichting, functie, statuten
bestuursledermedewerker ¥an vzw VlaanRaardenloket

FAQ

De FAQ pagina biedt een totaaloverzicht van alle veelgestelde vragen waar hel
mee te maken kriggt. Ze zijn onderverdeel®i® mn G KSYl Qa g4t
bij het sitegedeeltelnformatie Eind 2012 stonden hier een kleine 40 vragen
antwoorden online.

Links Links

Hier vindt de bezoeker de websitefimaar organisaties in de Vlaamse paardenwel
Eind 2012mvattedeze pagind04 links dieypgedeeldverdenvolgens onderstaand
0KSYF Qay

- Fokverenigingn
- Erkende stamboeken met zetel in Vlaanderen
- Erkende stamboeken met zetel in het Brussels Hoofdstedelijk Gev
- Erkende stamboeken met zetel in Wallonié
- Overkoepelenderganisaties
- Confederaties en identificatie
- Diverse
- Overheden
- Vlaamse overheden
- Federale Overheden
- Sportorganisaties
- Toerisne
- Trekplijsters
- Toeristische organisaties
- Beroepsorganisaties
- Opleidingscentra
- Media
- Beurzen
- Diverse

Het Vlaams Paardenloket verspreid geregeld nieuwsbrieven (zie wi
Geinteresseerden kunnen zich hiervoor inschrijven via een formuli webg

vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012
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domeinen van de ingegeven mailadressen worden gecontroleerd op correctheid.

Gebruiksvoorwaarden Gebruiksvoorwaarda

Voor het gebruk van de website en eventuele ovemamen van informati
fotomateriaal werden gedetailleerde gebruiksvoorwaarden opgesteld

Q06 6S0aA0S P22NI RS GafGAOKIAY3a @22N

In 2011 voegde het Viaams Paardenloket een subwebsite toe
www.vlaamspaardenloket.beDeze is toegankelijk via banners en links op di
L* 3AY Il Qad Gy @22NBSy2SYRS hargjaaaword &
banner op de homepage bovenaan geplaatst.

Paarden in nood

tF3IAYI Qa
Sterk uitgebreid in 2012!
- Home: Inleiding, nieuwsbetichten, persaandacfitmpjes, Facebookpagin

downloadsX

- Verwaarozingg A 2FSN&EX 22N I {SyZX YStRA

- Overons: Oprichting, medewerketsS & (i dzdZNE R2 St = X

- Opvangcentra: Gedetailleerde info over de door de stichting erker
opvangcentra

- Steunons: Oplisting diverse manieren om een steentje bij te dragen

- Wijj bedanken: Lijst van donateurs die 100 euro of meer bijdroegen én gr:
dewebsite vermeld werden

- I R2LXISSNJ YASHY [A2ad @Fy LXIN
wachten in de door de stichting erkende opvangcentra

- 2X3a4Sto0lyyYySNI gl FNAy 3IStAYy1aS
bijdroegen én graag op de websitgmeld werden elkaar afwisselen

- Kleine gelinkte banners van donateurs die tussen 600 en 1999 euro bijd
én graag op de website vermeld werden

- Grote gelinkte banners van donateurs die 2000 euro of meer euro bijdrc
én graag op de website vertdeverden

vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012
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ACTIE VOO

wnmm Digitale veiling
: PRIVELES VAN JE

QRIETE TOPRUITER!? , o , ,
SiNSorrTrn wed8 Module om online veiingen te organiseren: In 2012 organiseerden het V

t FFNRSyt21S0d SSy 2ytAyS @SAtAy3a ;
LY I NRSY Ay y22Réd DSOYGSNBaaSSNRS
topruiters. Di bracht in totaal bijna 5000 euro op. Na afloop bleef de module ol
staan. Men kan er nu de resultaten van de vorige veiling bekiken maar bieden
Nieuw sinds 2012 meer mogelik. In de toekomst kan het Paardenioket eenvoudig nieuwe vei
organiseren met beljoivan deze tool.

tFIAYl Q4

- Velling: Overzicht van de aangeboden lessen en actuele biedingen

- Registreren: Online registratieformulier om deel te kunnen nemen aa
veiling

- Voorwaarden: Gebruiksn veilingsvoorwaarden

- FAQ: Veelgestelde vragen over dekimgrvan de online veiling

- {GAOKOGAY3Y [AY]l VYIFIFNJRS 6So0aAl

- Paardenloket: Link naar de website van het Viaams Paardenloket

ACTIE

PaiVEé.ES VAN JE

oL TOPRUITER!? }

vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslag 2012
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Sterk uitgebreid in 2012!

2066S6aAiGS N2YR RS OFYLX3yS at | NF

In 2011 wvoegde het Viaams Paardenloket een subwebsite toe
www.vlaamspaardenloket.beDeze is toegankelik via banners en links op di
LY 3AY Il Qad @Iy @22NABSy2SYRS heé ®aj@inod
de banner op de homepage bovenaan geplaatst.

tF3hylQ

- Tips: Overzicht van de veiligheidstips, Facebookpgmbaotie stickers er
LRaGSNAZ tAy1a YFEFENIIYyRSNE @Sh

- Ciffers: Resultaten onderzoek veiligheidsgevdelswen menners

- De campagne: Voorgeschiedenis, ontwikkelingverzicht van deampagne

- 52¢gyf2FRAY tN2Y2YIFGSNAFLFEXY 22

- Fimpjes: 8 flmpjes (VTM, VRT, Hippo TV, regionale TV)

... Paardenloket

PAARD OP
!(ALM'_‘{\AISI,? -
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PaginaonddeOl YLX 3y S a1l 2dz 281 St F Ay (22"

LYy wnmm gSNR RS OFYLXY 3yS al 2dz 281
pagina aangemaaldlvorens de bezoekdrarterecht komt verschint er een afbeeldir
Gy RS GDSRN}3agAcl SNI @2 2 bekikikzicjien
een inleidende tekst, diverse links, interessante downloads en links nai
facebookpagina.

Aangezien dit geesubwebsitas, blijft het menu van de hoofdwebsite behouden.
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Vlaams Paardenloket TV

VZW VLAAMS

Vzw Viaams Paardenlokgtg voor de periode 202D12in zee met de organisatie N1
PAARDENLOKET (productiehuis van de hippische zender Hippo/dof) het ontwerp en de ondersteunir
TV van een online videokanaal.

Op het videokanaalverden fimpjes van verschillende producenten geplaatst
‘ i aansluiten bij de werking van vzw Vlaams PaardenbDkeschuine titels verschenen
‘ ‘ : 2012 op het Vlaams Paardenloket TV

- Verslag: Infovoormiddag 2013 (Hippo TV)
- Verslag: Infovoormiddag 2013 (Boerenstebuiten)
- Aanpak van paardenverwaarlozing (RingTV)

klik hier om te

KIJKEN . . . .
- Nieuve acties tegen verwaarlozing (Hippo TV)
- Hippisch toerisme aan de kust (HippoTV)
Sterk uitgebreid in 2012! - Dialoogdag intemationale promotie sportpaarden (Hippo TV)
- Vlaams Paardenbeleid 2012 (Hippo TV)
- Oproep paardenadoptie (Hippo TV)

- Vlaamse Sectordag Paar@8i1 1(Hippo TV)

- Promdie Stichting voor paarden in nood (Hippo TV)

- Oproep: Jacht op jaagpaden (Hippo TV)

- Paard op de baan? Kalm aan! (Hippo TV)

- Kijk Uitc Paarden in het verkeer (BIVV)

- hLNAOKGAY3TI G{GAOKOGAY3 @22NJ LY |
- Vellig Thuis: Paarden op de openhasg (BIVV)

- hLINXOKOAY3 G{GAOKUGUAY3T @22NJ LY |
- Vlaamse Sectordag Paarden (Hippo TV)

- Voorsteling van het Vlaams Paardenloket (Hippo TV)

- De gevaren van het Jacobskruiskfidigpo TV)

vzw Vlaams Paardenloket
REPORTAGES

motie Stichting Paarden in
*| Nood (reportage HippoTv]

L Oproep: jacht op jaagpaden
[reportage HippoTv]

g 2012

Paard op de baan kalm aan
portage HippoTv)

Uit - Paarden in het
rkeer (BIVV)

De vijf geboden bij de aankoo

Hou jezelf in toom: Veilig p:

KLIK HIER
VOORALUW VRAGEN OVER PAARDENHOUDERM

VZW VLAAMS PAARDENLOKET

U8y~
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1 SG GhyfAyS 12UX Pt A RBS KALLAAOKISY |

Om leergierige paardenliefhebbers door het brede studieaanbod te gidsen verze
vzw Vlaams Paardenloket alle hippische opleidingen in één online databank ge
GhytAyS ./ @Iy RS | ALLR @&Okde dataian
gratis raadplegen. Zoekekan door trefwoorden in te geven en/of provincie
onderwijstypes of scholen te selecteren.

;,;N,x H|pP|SCHE Over ale opleidingen werd trouwens nuttige info opgenomen rond
OplﬁgﬂﬁgEN toelatingsvoorwaarden, leerinhouden, lestijddegrirajecten, inschrivingstarieven, di
mogelikheid om een paard te stallerhofen en dergelike meer. Geinteresseerdien
nog meer willen weten, of zich in willen schriviemmnen in het online AB@k de
contactgegevens van de inrichtende organisati@eten de websitelinferugvinden

I SG hytAyS ./ A& 3INRGSYRSSta 3Sc
KALLRAR A0OKS 2LX SARAY3IASY Ay =+fl I yRSN
Nieuw sinds 2012! publicatie op in 2007. De tweede editie werd uieen door de VHS de twee
daaropvolgende versies nam vzw Viaams Paardenloket voor haar rekening.
website van het Paardenloket werd de brochure de laatste drie jaren erg
gedownload. Daarom was het ook logisch dat het Paardenloket dit docuenastkie
tot een flexibele online databén

9AYR HAMH 2Y@FGGS KSG ahytAiAyS |
opleidingen gedoceerd do@0 verschillende instelingen en erkend door 5 dive

beleidsdomeinen.
mmmm |

Onlin ippi |
e ABCvan de hippische opleidingen iy Viaanderen J

Manegehouder - Rijmeester J

— PAARDENHUMA NIORA |

* BS07de jaar (secunda andsrwijsy

/“M

- V\?ams 5

ndle opleidingen
Verzorgen [ Deet 1

Organisatiefinstituut
Martinusschoot Paardenhumaniors J
Erkend door J

Belsidsdomein
nderwijs
Visamse Overherg oY Yon de |

lis BSO Manegehouder -
it Manegenoudar -
BurB

Adres hooftzete|

t

jaar van de 3de gragg f}’yy’g;“"”ssma” J
fizen

nsiructeur B e

- 08914116 15

P tsvm02403 J
ms.bilzen@rago.be
Retp:iwrvew.martinusschoo pe J

Contactpersoon ]

Chrétien Hansen
kunnien vangen  048576.05.14

hippos bitzen@skynat.be
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moederloze veulens

pleegmoeders

Nieuw sinds 2012!

Databank moederioze veulens en pleegmoeders

Hoewel hun aantal beperkt blijft, komen elk jaar verschillende veulens zonder e
staan. Bkkers of eigenaars die met pibbleem geconfronteerd worden ondemen

danbestzo snel mogelik actie. In de sterplaats dieen zionmiddellik de hulp van ee
dierenarts in te roepen. Daamagaan zebest op zoek naar eepleegmoeder

Omdat pleegmoeders niet gemakkelijk te vinden zijn, wil vzw Viaams Paardenlol
behulp van deze databank een steentje bijdragHier karmen zowel moederoze
veulens als pleegmerries plaatsen. De lijsten van de geregistreerde metrries en ve
de contactgegevens van hun eigesdan iedereen raadplegen. Als iemagd paard
toevoegt aan de database Waijizij gedetailleede informatie voorzien:

- Menie: Ras, bevallingsdatum, leeftid, aantal eerdere veulens, stefft
ALIBSYRIGdzy @SdZ Sy> {F N}13G§SNEX

- Veulen: Ras, geboortedatum, biestmelk gekregen, gecontroleerc
FYGAaG2FFSYy> 2LIYSNIAYy3ISYy:sX

Men karer bovendien voor kiezesm automatisch op de hoogte gesteldverden van
nieuwe aanmeldingen ereen mailjie te ontvangen wanneer er een nieuv
veulen/nieuwe merrie op de website geplaatst wordt.

Op dehomepaginavan de databank moederloze veulens en pleegmoeders, vin
geinteesseerde eveneens gedetailleerde informatie: Wat moet er zo snel m
geregeld worden? Welke mogelijkheden bestaan er voor de verdere opvoeding v
Y2SRSNI 22348 @Sdf SyK 2St1S NrAaArAO2Qa

In 2012 werden er 9 moederioze veulens en 16 pleegmerries online geplaatst. 2
adopteerden een veulen, 1 veulen overleed en 2 veulens vonden een adoptien
Het Viaams Paardenloket beschikt niet over meer informatie met betrekking t
andereaangemelde paarden.

N & ==
4 |}

Databank moederloze veulens & pleegmoeders ——

Hoewel un antal beperk! IR, Komen eik jaa verschillende veulens 20nder moeder e staan Ben jj één van
e ongelukkige fokKers of eigendars die met O probloem geconfontes!d Wordt oMdeMeem dan 20 snel

Shelander 0297-2012  0247-2012 Doina Ds Mulder De Meerinio
Mulder
Geraaraspergen

shetiangpony 19062012 19062012  emilybuysse Meer nfo
smetiece

¥ 23052012 23052012 Mwelavanieeuwen  Meerimfo
Hooge mierde

Beigiscn 12052012 12052012 PaulBogman Meeriato

warmbioad Dengermonde

Beigison 12052012 12052012 roelandt ules. Meer nto

warmbloed Erombodegem

PN 11052012 12052012 Kathy Van Rooy Meer ifo
louzo

wotteur 08052012 09052012 Meerinto

warmbioad 09052012 09052012 Meer into
Kuen 09052012 11052012 Meer info

Fries 24042012 27042012 Jamie Ror Meerinto
Arvdonk

ar 14042012 0000-0000 Meer info

aaver 0101:2012  0000-0000 Meerinfo

vzw Vlaams Paardenloket
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http://vlaamspaardenloket.be/_html/site.php?taal=nl&page=moederloze-veulens

B. Bezoekersresultatewebsite algemeen

Onderstaande ciffers zigpomamelikdSo6l aSSNR 2LJ a2 Soadl Gdéx SSy Y2RdA
Vlaams PaardenlokeDaamaast wordt sporadischerwezen naamwebstatistiecken gegenered door Google
Analytics. Maarangezien de website hier niet op afgestembliszen deze resultaten beperkt.

Aantal bezoekers penaand

De volgende tablein tonen het totale aantal bezoekers en het gemiddelde dagbezoek per méamndnd die
meerderemalen per dag naar de website spfordt daarbij slechts éékeergeteld.

Bezoekers die bijvoorbeeld via een link in de nieuwsbridfvia een zoekmachinerechtstreeks naar een PDF
document surfen, kan websthtlaas niet detecteren. Daarom geven onderstaande statistieken waarschijnlijk een
onderschatting van de werkelijkheid weer.

14000 7
12774

12000 4~

10000

2000+

6000+

T T v T v T T T T
n Feb Mt Apr i Jun Jul Ag Sep o Nov Dec

GRAFIEKAANTAL BEZOEKHEFRER MAAND VERGELIJKINGD09-2010-2011-2012

g 2012

T
J=n Feb

GRAFIEKGEMIDDELD ANTAL BEZOEKERS PER WEERGEGEVPER MAANDVERGELIJKINGD092010-2011-2012

Het aantal bezoeken kekteine golfbewegingen maar gaat over het algemeesténk stijgende lijnElke maand
doet de website het aanzienlijk beter dan tijdens diezelfde maand van de voorafgaande
jaren.

O1 |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarversla
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November en december 2014in voorlopig de grootste piekmaandeRjdens die periode zette het Vilaams

tF NRSyt2180 KSGi 2yRSNBSNLI aL) I NRSysStTAacyé aidsSN
en ook in de algemene pers kwam de prolaéek sterk aan bod. Daamaast ging in december de uitnodiging voor
RS GLYT2022NX¥YARRI 3 K2dRSYy Sy @SNI 2NBSy @y LI I NR
Ook maart en april 2012 bleken uitzonderlijk sterke maanden. Dit succes valt toe te schrijven aan de digitale veiling
ap Sa @Gy 2SS FlI@2NASGS G2LINHAGSNHKEEZ RS fFyOSNAY
YASdzaoNAST YSiG KSGO @SNafl3Ixz RS F202Qa Sy RS LJ
LY I NRSY HAMHE D

PEydlre Ly akyl Qa LISNI o6SI1

hyRSNARGF YRS (F06St (22yld KitR012 dvofiéerdé dit @ald] iSdaléngle limJ- 3 A
9f1S YIFIFYR 6SNRSY SNJ YAYRSNI LX 3AYI Q& 06S120Ki{ RIyYy
tij te keren. In februari, M F NI'Z | LINAf X YSAS 2dzyA Sy RSOSYoSNI 651
YFEFYRSY @y wHanmm® Ly YEFEFENLG Sy |FLINXE HAMHooB®NRSY
RFY1SYy FFy RS RAIAGI INIzACD Sanveshetbden sn(iffédien indriegiopdBade T | 2
HH OSNARAOKAttSYRS LI IAYylIQa 6FFN2LI TS YSSNIAYTF2NYI
SG Fryidlrt 0S1S1SYy LI¥3IAylIQa ofAcTFd oSdzintQezenetS € |
frlFya tIFFNRSYyt21SG oAyySy RS &S0l 2 NistaigeRiSosll dRas y
de verschillende websiteonderdelen nog moeten verkennen, sowigsezien Webstat de bezochte PDF
documenten niet registert, en deze toch een heel groot deel van de website uitmaken, zijn onderstaande cijfers
bovendien een onderschatting van de werkelijkheid.

I
+

DaamaasttoonD22 3t S yFfeadAa0a Iy RIG 0ST 281 SNidgodgSA y A 3
searctt op de website belanden. Naarmate zij hun zoekterrapecifieker formulerenbezoeken ze minder

L} A3AYIFQad® 5A0 o0SGS1Syd RIFEG KSG tFFNRSyft21SaG ¢
meteen op de juiste pagina terecht en moeteuliea niet verder op zoek gaan naar info.

0 4= T
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GRAFIEKGEMIDDELD AANTAL BEEE PAGIN® PER WEBSITEBEZ@EERGEGEVEN PER MARVERGELIJKINGD0920102011-2012
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Aantal bezoekers per dag

Onderstaande grafieken tonen het aantal bezoekers per dag. Mensen die meermaals peardizgwebsite
surfen worden daarbij sledh één keer geteldoals eerder aangehaald, kan Webstat de bezoekers die rechtstreeks
naar PDigocumenten surfen, niet regiieren. Ook deze grafieken zijn dus een onderschatting van de werkelijkheid.

OpgeletDe diagramme kunnen niet zomaar naast elkaar gelegd worden omdat de waarde veasgeelYmaand
verschilt.

In 2012 lagen de bezoekersaantallen doorgaans laget indaend. De website is ook vaak populairder in het
begin dan op het einde van de week. Echt overtuigend tekenen deze patronen zich echter niet af. De verzending val
nieuwsbrieven heeft wél duidelijk een zeer positief effect op het aantal bezoekermsuBlirheestal ook een aantal

dagen aan.
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Aantal bezoekers per uur

Onderstaande grafieken tonen op welk moment van denagy.viaamspaardenloket.deet drukst bezocht werd.

Tijdens de voorbije jaren zagen we de meeste bezoekers binnen de kantooruren verschijnen. In 2012 vallen vooral
de pieken rond 11u, 16u en-2Qu op.De diagrammen kunnen niet zomaar naast elkaar gelegd worden omdat de
waarde van de-¥s verschilt per maah
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Waar komen de bezoekers vandaan?

Bezoekers komen het vaakst opwlew.viaamspaardenloket.bierecht door het adresechtstreeksin te geven.
Dit betekent dat het Paardenloket al heel wat naamsbekendheid geniet.

Daarnaast sturegearch enginegoals Google ook veel geinsseerden naar de websiteeBuikte trefwoorden
Zijn daarbij#lfabetischerolgorde):

N
—
o
AN
&
- Aen B ruiterbrevet - Alle informatie over paarden g
- Aankoop paard - Artikel 1385BW c
- Aankoopprijs paard - Asielen %
- Aansprakelikheid paard verzekeringen - Atypische myopathie paard %
- Aantal paarden in Belgié - Banners openbare weg =
- Aantal ruiters in Belgié - Belgisch trekpaard LIQJ
- Adattest Bloso - Belgische ezelrassen %
- Adattest paardrijden - Belgische hippische sportbond <
- ABC hippische opleidingen - Belgische paarden op Olympische Spelen %
- Adoptie paarden - Belgische S
- Afstudeerrichting pard volbloedfokkers E

m ‘
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Bemesterpaardenweide
.SatAaary3aaoKSYl Qa
Besmette daas

Bestuurderskaart vrachtwagen
Bewegingswetenschappen en training
Bilzen paard

Bloso opleiding paardrijinstructeur
Bodemanalyse en bemestingsadvies
Boekhouding paarden en ezels
Bouwvergunning voor paardeatien
Brevetten in het paardrijden

Brochure opleidingen paardenhouderij

Btw op prijzengeld

Btwheffing op paarden

Certificaat vakbekwaamheid voor transport
van paarden

Chretien Hansen

Circuit 4jarigen paarden

Commerciéle route chauffeurs

Dartmoor Pony Bgié

Didactiek initiator

Dienst paardenvoeding

Dierenzorg dagonderwijs

Diploma lesgeven behalen

Dunkass A paard

Eisen voor de bouw van een manege
Emerald

Equibex

Eurocommerce London

Europese website identificatie paarden
Eurovignet Duitsland
Eurovignetrrachtwagens Belgié

Facebook

Federatie van Belgische hoefsmeden

Film over paarden

Forum Fokkerij
c202Qa& LJ I NR
Gemengde haag

Giftige planten voor paarden
Gratis paard adopteren
Gratis paard over te nemen
Hengstenhouderij

Hoe oud moet je zijn oreen minderjarige
op de baan te begeleiden?

Hoe oud worden paarden

2L RS

91

ol

Hoeveel paarden mag ik houden?
hHou oud moet je zijn om paard te rijden?

Houten omheiningen

Lwafl yRaS LRyeQa

Infecties bij paarden

Jacobskruiskruid

Jean Steenbergen

Jeroen Devroe

Katho

Kerstkaartje

Klacht dierenwelzijn paarden

Kris Peeters te paard

Landbouwnummer

Leettijd kind te paard o p de openbare weg

Mag ik een paard van een vriend

meenemen op mijn vrachtwagen?

Menroutes Brabant

Mens op paard

Menwegen en toerisme in Limburg

Mestbank

Mishandelde dieren

Mutatiedocument

Myopathie bij paarden

Nevenactiviteiten paarden

Nicola Philippaerts

Ombheiningen

Online veiling topruiters

Opleiding met paarden

Opvang paarden en ezels

Opvangcentrum paarden

Paard vos

Paarden houden

Paarden op rust

Paaren zonder schuilhok tijdens de winter
t I NRSykLRye&Qa ays

Paardenloket

Paardensport

Paardenwelzijn

Paardrijden in natuurgebied

Pachtwet paardenfokkerij (voorkooprecht)
Plattelandstoerisme vzw

Palitie te paard

Rekeningnummers paardenrennen
ritenkaart

vzw Vlaams Paardenloket
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- Schema opleidingsmodules - Waarom een ruiterbrevet halen?

- Stichting voor paarden in nood - Watis UELN?
- Thesisonderwerpen - Website over paarden
- Velling ten voordele van paarden in nood - Weide voor paard
- Verdwenen paard opsporen - Weiden kalken
- Vergunning voor afsluitihgen in agrarisch - Western riding
gebied - Wintervacht paarden
- Versteviging omheining - www.vlaamspaardenloket.be
- Verwaarloosde paarden - Ziek paard
- Vlaams Paardenloket - X
- Viijheid paarden

Eenderde manier waarop bezoekers op www.vlaamspaardenloket.be terecht kwamen zijn de zogenaamde
verwizende websites ® Ly HAamMMm | 6FY YSYy @22N}yt @Al fAyla Sy
Paardenloket terechiifabetischevolgorde):

- Bng.com - lisavandamme.wordpress.com
- Boktnl - Irvbe

- Chevaldetrait.be Trekpaard.be - Panneweel.be

- Equnews.be - Pwebsolutions.be
- Facebook - schuilhokken.be

- forum-acheval.net - Seniorennet.be

- Galop.be - Viltbe

- Google.be - Vlacopaard.be

- Google.nl - Vlp.be

- Horselnl - X

- Irishcobsociety.be

- Ivdb.be

D223tS A& GSNHZAG RS INR220GadS aoST2S1TSNEf SHSNF yOA
mensen op de website terecht. In maart en april plaatste het Paardenloket ter peovaotide online veiling een

aantal banners op strategische websites. Deze vinden we allemaal terug in de statistieken maar de banner die op
trekpaard.be verscheen watet 8.804 hits veruitle meest succesvolle.

g 2012

Populairste documenten

Onderstaande tabel geeft weer welR®Fdocumenterop de websitdnet meest gedownload weeth. Omwille
van de technische beperkingen van de websitdiegaggeen overzicht gegeven worden van de meest bezochte
LJ 3 Anfbrim&i& Enkele ander vaststellieg:

O |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslar
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- Wanneer een mailing rond een welbepaald document verzonden werd, behoorde het steeds tot de
populairstedownloads/an de maand.

- De brochure rond veilighedie in 201Xconstantop veel belangstellirigon rekenen, komt in 2012 slechts
één keer in helijstje voor

- Deverouderddrochurél N2 YARC vErRid hipgischpleidingerg blijven erg populaiVooral de
editie van 2009verdveel gedownload. Vermoedelijk gebruiken velen een oude nog bestaande link naar
dit document. In 2013, bij de vernieing van de website, dient hier rekening mee gehouden te worden.

- Informatie rand btw en fiscaliteit was populair in de maanden september en november 2012,

- Van april tot en met augustus 2012 gingen veel bezoekers op zoek naar info over graslarel en giftig

een paard 2012 . Brochure 5 geboden bij de aankoop
2. Stedenbouwkundige vergunningen in he van een paard
agrarisch gebied . Neerslag 7 dialoogdagen
3. Het ABC van de Hippische Opleidingen . Het ABC van de Hippische
2009 Opleidingen 2009
4. Ministerieel besluit Equine Infectieuze . Fiscale wetgeving
Anemie
5. Het ABC van de Hippische Opleidingen
2010

planten.
Januari 1. Het ABCan de Hippische Opleidingen  Juli 1. Grasland voor paardéMailing en
2012 2009 2012 nieuwsbericht)

2. Brochure 5 geboden bij de aankoop van . Giftige planten, stuiken en bomen
een paard (Mailing en nieuwsbericht)

3. Het ABCan de Hippische Opleidingen . Brochure 5 geboden bij de aankoop
2010 van een paard

4. Besluit van de Vlaamse regerqigeen . Het ABC van de Hippische
bouwvergunning vereist Opleidingen 2009

5. Ministerieel besluit Equinafectieuze . Neerslag 7 dialoogdagen
Anemie

1. Brochure 5 geboden bij de aankoop van Augustus . Brochure 5 geboden bij de aankoop
een paardMailing en nieuwsbericht) 2012 van een paard

2. Het ABC van de Hippische Opleidingen . Grasland voor paarden
2009 . Neerslag 7 dialoogdagen

3. Stedenbouwkundige vergunningen in he . Stedenbouwkundige vergunningen
agrarisch gebied het agrarisch gebied

4. Het ABC van de Hippische Opleidingen . Giftige planten, stuiken en bomen
2010

5. Ministerieel besluiEquine Infectieuze
Anemie

1. Brochure 5 geboden bij de aankoop van September 1. Btwin de paardensector
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C. Bezoekersresultateh h y f Ay S KA LIILIE QK RS2 LX SARAY3ISY

.A2 RS 2LRAGFNI @Iy KSi
bezoekersresultaten berekend en bijgehouden weydpacifiek met betrekking tot deze databartkieruit bleek

. Grasland voor paarden
. Brochure 5 geboden bij de aankoop van 2012

. Brochure 5 geboden bij dankoop van

Oktober

een paard

. Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009

. Stedenbouwkundige vergunningen in he

agrarisch gebied

. Het ABC van de Hippische Opleidingen

2010

. Brochure 5 geboden bij de aankoop van November

een paard 2012

. Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009

. Grasland voor paarden
. Stedenbouwkundige vergunningen in he

agrarisch gebied

. Neerslag 7 dialoogdagen

December

een paard 2012

. Het ABC van de Hippische Opleidingen

2009(Mailing en nieuwsbericht)

. Ruiter en mentoerisme aan de Vlaamse

kust(Mailing en nieuwsbericht)

. Grasland voor paarddMailing en

nieuwsbericht)

. Stedenbouwkundige vergunningen in he

agrarisclygebied

het volgande:

e

GhytAyS 1./

Brochure 5 geboden hij de aankoop
van een paard

Neerslag 7 dialoogdagen
Stedenbouwkundige vergunningien
het agrarisch gebied

Het ABC van de Hippische
Opleidingen 2009

Veilig omgaan met paarden

Brochure 5 geboden hij de aankoop
van een paard

Het ABC van de Hippische
Opleidingen 2009

Neerslag 7 dialoogdagen

Veilig omgaan met paarden

Fiscale wetgeving

Brochure 5 geboden bij de aankoop
van een paard

ABC van de Hippische Opleidingen
2009

Neerslag 7 dialoogdagen

Veilig omgaan met paarden
Stedenbouwkundige vergunningen
het agrarisch gebied

gy RS KAL

KEJaarvesslag 2012
S

r A A Nk o O .
Tussen 5 juni en 31 december 2012 raadpleegddmp T 6 S1 2S {1 SNE KS @ OKBY 2A¥ S3 RA
De lanceringnaand, juni 2012, blijt voorlopig de meest succesvolle. Tiidens die periode verspreidde het Vlﬁms
Paardenloket immers een nieuwf, plaatste ze advertenties in hippische publicaties en verschenen er bannerspp

Sy1S8tS LRLMAFANS LI FNRSygSoariSaod
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22

[ BsHinaVStrs N & 28 v

O |vzw VLAAMBAER

vzw Vlaams Paardenloket




3791

4000

3500

3000 1

2500

W Bezoekers
2000 7

P M Pagina's
1500

1000 1

500

0 - T T T T T T IJJ
Juni Juli Augustus  September  Oktober Movember December

GRAFIEKONLINEABCVAN DE HIPRTSIE OPLEIDINGEN
AANTALBEZOEKERS BEKEKEN PAGISAPER WEBSITEBEZWEKRGEGEVEN PER MAARO012

10 maanden na haar lancering lokt het online ABC gemiddeld 847 bezoekers per maand, 195 bezoekers per week e
27 bezoekers per dag. Indien zij er via eeekmachine zoals Google belanden, gebruikten zij als sleutelwoorden

veelal de naam van de school (Katho, CDO Vilvoorde, Paardenhumaniora Bilzen, Hoefsmederijschool Anderlecht
' YRSNBE LR LMZ I ANB T 281 (S NS revét peBR/NK 2R S/TEA (G ABK 2065 &
G2LX SARAY I IORRREVKRPENE X28FTaYARE Sy a2LX SARAY3 YI

D. Bezoekersresultateft dz0 4 S0 AA S a{ GAOK{IAY3 @22NJ LI I N

| 2S4St RS &4dzo¢So0aAidsS @22NJ RS a{GAOKIAYy3a @22NJ LI |
sinds november 2012 specifieke bezoekersresultaten voor berekend . Ook dit gebeurt met behulp van Belstat.

Tussen 12 november en 31 december2882b2 OKi Sy Honuw 3ISOYyGiSNB&EaSSNRSY

LI I NRSY Ay y22Réd %Aa 0S1S1Sy YSSaidlf ﬁdﬁééy'§

subwebsite terecht kwamen zichten zij meestal op de volgende trefwo¢ogenigorde van populariteit) IS
(@]

- Verwaarloosde paarden (58 keer)
- Paadenverwaarlozing (33 keer)

- Paard adopteren (32 keer)

- Paarden in nood (28 keer)

- Verwaarlozing paarden (22 keer)
- Paarden adoptie (20 keer)

- Paarden (16 keer)

- Opvang paarden (15 keer)
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GRAFIEKONLINESUBWEBSIT& {ICHTING VOOR PAARDE NOOB®
AANTALBEZOEKERS BEKEKEN PAGI®APER WEBSITEBEZOEERGEGEVEN PER MARR012

733. NIEUWSVERSPREIDING

Vzw Vlaams Paardenloket gebruik van dieasalen gebruikm nieuws te verspreiden:

- Publicatieop de website

- Verzending van een elektronische nieuwsbrief

- Traditionele postmailings

- Persoonlijk contacteren van stakeholders

- Updaten van de verschillende Facedodk I A y' I Q&
- X

g 2012

O |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslar

AN

Mits bronvermelding en eeseintje vooraf mag iedereen de infan vzw VlaamBaardenloketgratis overnemen.
Soms stelt het Paardenloket ook fotomateriaal beschikbaar. Zowel de algemene neslizelijgers maakten hier
in 201 2gretig gebruik van.

Hieronderbeperken we ons tatle eleltronische nieuwsbrieven van 20&2 de berichten die op de website van
het Paardenloket gepubliceerd werden. Dit zijn immers sinds 2009 de meest gebruikte kardgdamieuwsbrief
werden meestal een aantal verschillende nieuwsberichten verenigd. In totaal plaatste het Paarde@lketsa
nieuwsberichten online en verstuurde ze 19 nieuwsbrieven.
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A. Overzicht verspreide berichten

Publicatie . .
Bericht Nieuwsbrief

op website

26/12/2012 | Beste wenserBeurzenGratis infovoormiddag
X X
18/12/2012 || A Gy 2 RA 3 A ¥y Zhoudeh ofi Te@dm@nRaN paAdRr 201
X X
14/12/2012 | Gezocht Paarden op de weide voor onderzoek
X X
10/12/2012 | Gezocht Modefar=ake Fur lanceert originelgfiits ten voordele var
RS a{GAOKGAY3 @22NJ LY I NRSY X X
10/12/2012 | Bericht FAVV: Vierde haard van equine infectieuze anemie vastges
SaintGeorgesurMeuse X
29/11/2012 | Zadelen gareelmakers gezocht!
X X
26/11/2012 | Mestopslag op de kopakker
X
21/11/2012 | Nieuwve acties tegen paardenverwaariozing in Viaanderen
X X
25/10/2012 | De kwaliteit van maneges en pensionstallen
X X
23/10/2012 | Atypische Myopathie veroorzaakt door zaden van esdoom?
X
N
22/10/2012 | Uitnodiging: Studieavonden rond paardenhouderij, gedrag en Q
wetenschap X &
20/09/2012 | Programma eimschrijvingsmogelikheden: 4de Viaamse Fokkerijda
woensdag 7 november 2012 X
27/08/2012 | 4de Viaamse Fokkerijdag op woensdag 7 november 2012
X

O |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslar
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21/08/2012 | Bericht FAVV: Derde haard van infectieuze anemie vastgesteld in ©
provincie Luik X
14/08/2012 | Oostende Koerse: Ministpresident Peeters bezoekt vemieuwde
Wellington Hippodroom X X
9/08/2012 | 5 maal Olympischreedaillewinst/oor Belgische jumpingpaarden
X X
13/07/2012 | Infectieuze anemie vastgesteld in tweede bedrijf
X
10/07/2012 | Paardensport, op en top Olympisch
X X
3007/2012 | Opgepast voor giige planten, bomen en struiken: Uitgebreide info
beschikbaar op deze website X X
27/06/2012 | Nieuw! Giftige planten, struiken en bomddossier Hilde Nelis
X X
26/06/2012 | Nieuwe reportagep Viaams Paardenloket/
X
25/06/2012 | FEI staat sport met kionen en hun nakomelingen toe
X
200062012 |. SNAOK{G C! ++Y G OVpaggleSin dé yadrde:
voor verdachte paarden X
20/06/2012 | Paarden passend integreren in betburgse landschap
X X
15/06/2012 | NieuwBrochure 'Ruiteen mentoerisme aan de Viaamse Kust
X X
08062012 | OproepHelp de behandeling van veulendiarree te verbeteren door g
stalen opte sturen! X N
&
I
4/06/2012 | Nieuw: Online ABC van de Hippische Opleidingen in Viaanderen g
X X %
4/06/2012 | Bericht FAVV: 3 nieuwe gevallen van infectieuze anemie vastgeste %
paarden in een uitbrak in de provincie Luik X %
a
24/05/2012 | Bericht FAVV: Equimiectieuze Anermie vasigesteld bij een paard in x
Provincie Luik X %
3
>
N
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22/05/2012 | Hippische brevetten en sportcertificaten
X
16/05/2012 | Dialoogdag Intemationale Promotie van Viaamse Sportpaarden
X X
4/05/2012 | Nieuwe brochure: Trekpaarden in de Gro&aedel
X
4/05/2012 | NieuwBlif automatisch op de hoogte van wijzigingen in de Databar
Moederloze Veulens en Pleegmerries X
26/04/2012 | Online veiling sluit af met een opbrengst van 4445 euro!
X X
20/04/2012 | Ruiteren menpaden: Onderzoek
X X
10/04/2012 | Databank moederioze veulens en pleegmoeders
X X
16/03/2012 | Actiepunten paardensector 2012
X
90032012 | Rhino2012
X
8032012 | Tweede infovoormiddag bevestigt Paardenwelzijn van groot belan
de Vlaamse paardenhouder! X X
503/2012 | Presentaties Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden 2
X X
3003/2012 | Volg les van je favoriete topruiter?! Online veiling voor het goede dog
X X
2/02/2012 | Asielen overvol: Adopteer één van deze paarden zodat ruimte rijke g
voor paarden die na grote nood verkeren! X X %l)
b
I
26/01/2012 | Infovoormiddag 2012 volzet g
" ;
24/01/2012 | Programma Infovoormiddag Houden en Verzorgen van Paarden %
bekend X X %
&
23/01/2012 | Erkende trainersopleidingen aangepast %
X
:
>
g
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16/01/2012 | Ding mee naar de prijs vaanovatiefstebedrif!
13/01/2012 | Dienst PaardenvoedingGent: VVoedingsadvies op maat voor
paardeneigenaren en dierenartsen
12/01/2012 | Oproep: Toerisme ViaarBsabant op zoek naar paardvriendelike
paadies
12/01/2012 | FOD Economie zet ciffexger paarden in de kiker
12/01/2012 | Nieuwe reportage op Viaams Paardenidheét
X
11/01/2012 | Aangepaste contactgegevens erkende fokkersverenigingen besch
X
11/01/2012 | Nuttige link: Alle informatie over infectieuze paardenziekten (Engelst
X

B. Abonnees elektronische nieuwsbrief

Vzw Vlaam$aardenlokeging in augustug009van start met de verspreiding van elektronische nieuwsbrieven.
Deze lijst telde op 27 december 2012 in totaal 11.635 unieke ledér® [@puari 2012varen dat er no§.673en in
december 2010 3.448Biet aantal abonnees bilijit dus stevig stijgen.

Er staat geen vaste periodiciteit op de verspreiding van nieuwsbrieven. Enkele regels zijn wel dat er niet meer dan 2
per week vertrekken en ze steeds intelijk moeten zijn. Er werd slechts één keer een nieuwsbrief verzonden
een evenement aan te kondigen en dat vertaalde zich metesenimantalitschrijvingen. Daarom werd besloten §
om dergelijke onderwerpen tot een minimum te beperken.

lag

Het hoogste aaal nieuwe inschrijvingen per maand werd zoals verwacht geregistreerd in de opstartperiode varzde
nieuwshbrief. Het cijfer durft sindsdien nogal eens te schommelen. Wel is het duidelijk dat er na nai jdan

nog steeds uitzonderlijk vesleuwe inschijvingen binnen komen.

aarvers
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734. FACEBOOK

LY Hnmm RSSR @i g6 +tllFYa tI | NRSyf 2 Stededtdarishiid ehkglé NB R
campagneboodschappen breder te verspreidery’ HnMH GSNRSY SNJ 3SSy yASdzS
Paardenloket actief op de bestaandd 3 AR2I2NE YSSNXY £ & LISNI 6SS|1 F2i2Qa
Deze aanpaleidde reeds tot mooie resultateangezien het weekbereik enorm schommelt en sterk beinvioed
wordt door degeplaatste berichterschuiven wij in dit jaarverslag geen uitgebrestigistiekennaar voren. Indien
gewenst kunnen deijfergegevengeéxporteed en geanalyseerd worden.

N

—

(@]

AN

A. Hou jezelf in toom 7

2

;

De fanpaginavan de¥d.J- 3y S dal 2 dz 2 $p hétkirkle van201dngeedf 890 I6dSMpRe einde é

van 2012 waren dat er ongeveer 4t is de minst populaire pagina van vzw ViaBagdenloket. De boodschap, 5
respecteren van gedragS Y JSAt AIKSARANBISE as  fhatfeidé & YOISINWY |YI23S0A

pagina puur gericht op ruiters en menners terwijl de andere ook het algemene publiek aanspreken. %

A A P . =

In2012versctiey” 2 LJ RS d | Zoagnabivdobdeld Ay 022 YE %

- De uitnodiging van de infovoormiddag {‘ E

>
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- EenteaservoordsubDl YLI 3y S da+xlf 2L Ay KSi OJSS4zéndieed
fFFGaisS LISNFSOG o6 AbgogdsShyip pasSzdesuibanipaghézictrt 2813 tloyiven$ 2 2
vooral op deze pagina afspelen. Hopelijk zal het ledenaantal op die manier verder stijgen.

- Een oproep om de enquéte in te vullen rond de kwaliteit van maneges en pensionstallen

- Een artikel met verschillende veilighdijls rond paarden op het strand

- Een nieuwsbericht rond giftige planten

- +SNAOKAftSYRS F¥2032Qa Gly Flya YSG Ftd2YFGSNAI

- 9S8y @GSNEflI3 Sy F202Qa Oly SSy RSY2yailiN}GAS N2

- 58S Iy 2YRAIAYIYIRY KILILKAYKESY &LE SARKYISYE
- Enkele links naar verwante berichten op de websites van andere hippische organisaties
- X

Zoals u op de grafiek hieronder kan zien bestaat het merendeel van de fans uit vrouweeftifln lijn
vertegenwoordigd maar voorde jongere leeftijdscategorieén komen sterk naar voren. Het totale bereik per week
schommelt sterk.

Vrouw 79,9% 0,6%
13-17 25-34 3544 45-54 So-54 65+
I

2,4%
GRAFIEKFANS VAN DEACEBOOKPAGINIR DU JEZELF IN TOOMGESLACHT EN LEEFTIJD
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B. Paard op de baan? Kalm aan!

5S O YL 3yS athk I NR 2L RS 01l | YOEhettihde van 2012 habl Ze médeddanS NH

1800 fans verzamelBat zijn er een dikke 300 meer dan op het einde van 2011.
In 2012 werden bijvoorbeeld volgende zaken op de pagina geplaatst:

- Link naar de vernieuwde campagnewebsite

- Foto-en campagnemateriaal van buitenlandse verkeersveiligheidsacties
- Velligheidstips rond paarden op het strand

- Links naar externe initiatieven ter ondersteuning van de campagne

- X

De meeste fans van deze paginp zirouwen. De 18 tot 244arigen vormen de meest voorkomende
leeftijdscategorie.

Vrouw 81,3%

1317 18-24

o 105 —-

GRAFIEKFANS VAN DEACEBOOKPAGIABARD OP DE BARKALM AANH E GESLACHT EN LEEFTIJD
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C. Stichting voor paarden in nood

58S FryLI AAYlF @22NJ RS a{ A OKIU kefide in 2 2eid ehdhime dtdeiSENd A Y
2012 overschreed deze pagina, die in december 2011 nog ongeveer 380 fans telde, de kaap van 1000 leden.

In 2012 plaatste het Vlaams Paardenlakgtveel content op de pagina:

- Fotoalbumsnet adoptiepaardenegl,. 2 y € Q a

- tN2Y23GAS Oty SEGSNYS LIN22SOGSYy Sy @22NRSt S
- Nieuwsberichten omtrent de aanpak van paardenverwaarlozing

- Promotie van de sleutelhangers terowdele van de Stichting

- Cijffergegevens over verwaarlozing

- X

Ook op deze pagina ontvangt het Vlaams Paardetlogel meer vrouwen dan mannetet vrouwelijke aandeel
Aad KASNIT St Ta K2 3BeNekfiplivali dedahsds everbeatpefiRBNS LI AAY | Q& ®

vom e310 ...‘ o
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73.1. EVENEMENTEN

Net als alle jaren organiseerde het Viaams Paardenloket weer tal van evenementen. Een korte toelichting bij de
grootste events vindt hier.. S1A21 221 1 S{1SNJ KSG K22FR&aGdZl N2YyR R
y22Ré® LY RIG 1FRSNJgSNRSYy GS@Sya 221 KSSt glida S

A. Infovoormiddag Houeh en Verzorgen van Paarden 2012

HOUDEN EN VERZORGEN VAN PAARDEN De Viaamse paardenhouder wil op de

hoogte blijven van ontwikkelingen rond
paardenwelzijn.

Dat werd voor het tweede jaar op rij erg
duidelijk toen de inschrijvingen voor de

GRATIS
NKOM VOOR

FLANDERS HORSE EXPO

op Infovoormiddag Houden en Verzorgen

NA AFLOOP VAN DE
INFOVOORMIDDAG //

van Paarde2012geopend werden. Op

! minder dan 8 uur tijd schreven meer
A;NBOD BEPERKT TOT 500 DEELNEMERS! » (:Rsusoomscukuvmcu KUNNEI;ID[ELNSMEN. dan 500 ge'l'ntefesseel’den zich in.
Daarmee was de infovoormiddag ook
meteen volzet.

Op zondag maart 2012 vulde het
grote auditorium van Flanders Expo
zich, op uitnodiging van vzw Vlaams
Paardenloket, met een massa
leergierige  pardenhouders en -
liefhebbers. Zij werden getrakteerd op
viif lezingen rond paardenwelzijn.

Minister-president Kris Peeters, die
zaterdag reeds op Flanders Hdesgo
aanwezig was om ddigitale veilindgen
voordele van de "Stichtingbor paarden in nodthan de pers voor te stelledjende zich op de laatste moment te
verontschuldigen. Desalniettemin werd de infovoormiddag op gepaste manier indéteidborzitter van het
Paardenloket, J.Jacques Vandenberghe, verwelkomde de deelnemers met enige figdfiheigh fiet enkel trots
omdat de Vlaamse paardenhoudeze massaal de weg naar het Vlaams Paardenloket en de infovoormid
vinden, maar ook omdarij overduidelijk een groot belang hechten aan het welzijn van hun paard

aarverslag 2012

£

g

L8k

De studievoormiddag werd gemodereerd door Prof. Dr. Frank Gasthuys, de ondervoorzitter van het loket di
jaar tevens decaan werd van de Faculteit Diergeneeskunde (UGent).

orig

MBAARDEN

Myriam Hesta, medewerker aan diezelfde faculteit beet de spits af. Zij besprak de unieke kenmerken v het

-
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http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/paardeninnood.php?taal=nl&page=veiling
http://www.vlaamspaardenloket.be/_html/paardeninnood.php?taal=nl&page=veiling

A U

spijsverteringsstelsel van het paard en de manier waarop paardenhouders daar dankzij een correcte
voedermethode op in kunnen spelen.

Daarna bespia Jan De Boitselier, manager van het Vlaams Paardenloket, de problematiek rond
paardenverwaarlozing eimbeslagname. Ook de "Stichting voor paarden in nood" en het nigeflveinitiatieform
fondsen in te zamelen kwamen aan bddp de website van het Paardenloket worden privélessen van maar liefst
22 topruiters geveild ten voordele van de stichting.

Vervolgens was het de beurt aan doedssistent Marten Oosterlink (UGent). igif de aanwezigen concrete tips

rond EHBO bij paarden. Hij toonde in welke gevallen de paardenhouder zo snel mogelik een dierenarts moet
raadplegen, welke tijdelijke maatregelen hij/zij kan nemen in afwachting van eere(dfjranderzoek ehoe hij/zij

kleine kwetsuren kan behandelen die geen gespecialiseerde verzorging vEraaaast stond hij ook even stil bij

het project Horse Rescue dat erop gericht is om het redden van paarden uit gevareffzi@eter en veiligr te

laten verlopen.

Dit project sloot naadloos aan op de volgende presentatie waarin Katrien Van Miert, vzw Vlaams Paardenloket, de
problematiek rond paarden in het verkeer en de campagne "Paard op de baan? Kalm aan!" besprak. Deze focust
zich in 2011 eornamelijk oghet medium televisie. De problematiek kwam bijgevolg aan bod in heteWRATM

journaal, werd meer dan 220 keer toegelicht op de regionale zenders en vormde het onderwerp van maar liefst
twee verschillende uitzendingen van zowel Kijk WT(\Vals Veilig Thuis (VTM) die bovendien meermaals werden
uitgezonden.

Afsluiten deed dierenarts Filip De Keersmaecker met een praktische toelichting over de verzorging van drachtige
merries, de geboorte van een veulen en de opvolging van het jonge dier.

Na afloop konden de deelnemers volledig gratis de beurs Flanders Horse Expo bezoeken.

Enkele weken na de infovoormiddag stuurde het Viaams Paardenloket een online enquéte naar de aanwezigen. 98
onder hen vulden de bevraginglifieronder vindt u enkele ratiaten. Een meer uitgebreide analyse is beschikbaar

op aanvraag-et Vlaams Paardenloket vroeg ook tips voor nieuwe onderwekfiermee zal bij de organisatie in

2013 zeker rekening gehouden worden.

Aanwezigen: Geslacht

N
Man 41 (42.27 %) s
Vrouw 56 (57.73 %) %
n=9.
GRAFIEKAANWEZIGEMFOVOORMIDDAZO12| GESLACHT # 97

Aanwezigen: Leettijd

1824 13 (13.27 %)
2534 12 (12.24 %)
3544 26 (26.53 %)
4554 26 (26.53 %)
556 16 (16.33 %)
65+ 5 (5.1 %)

GRAFIEKAANWEZIGEMNFOVOORMIDDAZ012| LEEFTIID n=

~ |vzw VLAAMBAARDENLOKETaarverslar
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Aanwezigen: Provincie

Antwerpen 10 (10.2 %)

Brussel Hoofdstedelijk Gewest 2 (2.04 %)

Limburg 5(5.1%)

OostVlaanderen 36 (36.73 %)

ViaamsBrabant 24 (24.49 %)

WestVlaanderen 21 (21.43 %)

n=9¢

GRAFIEKAANWEZIGEMFOVOORMIDDAZO12| LEEFTIID #9¢t

Redenen voodeelname

Uit interesse 88 (92.63 %)

Het verschafte mij gratis toegan 29 (30.53 %)

tot Flanders Horse Expo

Ik ging mee met vrienden/familit 4 (4.21 %)

Ik was reeds op zoek naar mee 36 (37.89 %)

informatie over het houden en
verzorgen van paarden

Andere... 2(2.11 %)

=0t
GRAFIEKAANWEZIGEMFOVOORMIDDAZ012| REDENEN OM DEEL TEMER n=9

#15¢

Beoordeling algemeen Gemiddelde sore op 5

2011 2012

Informatief 4.6 4.7

Duidelijk 4.6 4,7
Inhoudelijk correct 4.6 4.7 N
Nuttig 4.6 4,7 S
(0]

TABEL AANWEZIGEMWFOVOORMIDDAZO12| ALGEMENE BEOORDELING

In de enquéte moesten de bezoekers ook een algemene score geven aan de infovoormiddag in zijn
Gemiddeld gaven de respondenten het evenement een 4,58 op 5.

heel.

~ [vzw VLAAMBAARDENLOKESarvers|

e

vzw Vlaams Paardenloket




Beoordeling presentatieg Gemiddelde score op 5

Inhoud |[Spreker
Algemeen 4,3 4,27
Voeding - Hesta 4,44 4,39
Verwaarlozing - De Boitselier 4,09 4,22
EHBO - Oosterlinck 4,24 4,36
Veiligheid - Van Miert 4,05 4,3
Fokkerij - De Keersmaecker 4,57 4,63

TABEL AANWEZIGEMWFOVOORMIDDAZ)12| BEOORDELING PRESENTRT

Beoordeling organisatie Gemiddelde score op 5

Inschrijvingsmethode 4,66
Communicatie vooraf 4,77
Locatie (FE) 4,59
Accommodatie 4,28
Ontvangst, registrati¢ 4,53

TABEL AANWEZIGEMWFOVOORMIDDAZ)12| BEOORDELINGRGANISATIE

Beursbezoek en ticketgebruik

Bezocht u de beurs na afloop?

la
MNee

Gebruikte u hiervoor het gratis ticket?

Ja
Neen

88 (97.78 %)
2 (2.22 %)

n= 50
#8580

82 (94.25 %)
5 (5.75 %)

n= g7
#EB7

Zou u deelnemen aan de infovoormiddag indien er geen gratis beursticket zou uitgedeeld worden?

Ja
MNeen

66 (83.54 %)

13 (16.46 %)

n=7%
=75
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B. Dialoogdagen

In januari 2012 maakte ministejpresident Kris Peeters bekend dat dat jaar opnieuw tweethematische
dialoogdagen tussen de overheid en dergaasector georganiseerd zouden word&e Vlaamse Sectordag
Paarden werd daartoe een jaartje op rust gezet. In 2013 zal een derde dialoogdag plaatsvinden en wordt de
sectordag weer van onder het stof gehaald.

De derde dialoogdag, die doorgaat op 22 aprthmo Sy 4SSy Y23Stia]l 161 f
LSyaAirzyaidlttSyé Fta 2yRSNBSNLI KSSTFUZI 6SNR Ay Hn
litteratuuronderzoek en enquétes bij maneges, pensionstallen en hun klanten werkte het Piaarmisnloket een
mogelijk concept en een overzicht van belangrijke beoordelingscriteria uit. Deze werden reeds besproken met
enkele belangrijke betrokken organisaties.

Dialoogdag & Internationale promotie van Viaamse sportpaarden

De eerstalialoogdgvond plaats op maandag 14 mei
2012 bij Sportstal Vanderhasselt (Terriagn 5aal
experten stak er het hoofd samen rond de
internationale promotie van Vlaamse sportpaarden.
Het doel van deze dialoogdag was in de eerste plaats
om samen met de bevoegde overheden, de
F211SNA22NAI YA anai gaddndar RS
de knelpunten zich bevinden wat betreft de promotie
van onze Vlaamse sportpaarden, terbekijkenwaar
bijkomende maatregelen kunnen worden genomen

Vlaanderen igiibinnen en buitenland gekend omwille van zijn kwalitatieve fokk@njeral ter wereld concurreren

in Viaanderen gefokte sportpaarden op het hoogste niveau, en jaarlijks vertrekken er duizenden naar alle hoeken
van de wereld. Er zijn tal van voorbeeldean in Viaanderen gefokte jumpingpaarden die fenomenale
sportresultaten voorleggen, waardoor ze een gegeerd exportproduct zijn:

- Van de 121 deelnemende paardmmn het wereldkampioenschap jumpirig Kentucky in 2010, waren
er maar liefst 23 BWfen 8 Zangersheidepaarden geregistreerd. Meer dan 1 op 4 paarden hadden dgar
dus een Vlaamse achtergrond.

- Nu al staat vast dat ook op délympische Spelen in Londen Vlaams gefokte sportpaarden, naast ofgge
ruiters, een prominente rol zullen spelen.

- Met Philippe Le Jeune (Kentucky 2010) en Jos Lansink (Aken 2006) hebben we twee opeenvgol§ende
wereldkampioenen jumping.

- Sinds 2007 staat de B¥dekhengst Darco onafgebroken op nummer één in de dekhengstenranking
de World Breeding Federation for Sporthorses (WBFSH). Geen enkele andere hengst deed hem
voor. Hierdoor is Darco zonder enige twifieRS 06 SaGS KSy3ad €€ SNJ GA

- In deofficiéle FEI WBFSH World Ranking disthpingvoor Studbooks, staan de Vlaamse Stamboeke
BWP en Zangersheide in maart 2012 respectievelijk op de vierde en de achtste plaats. Wanneer re
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wordt gehouden met het aantal geregistreerde paarden pembbek, staan onze Vlaamse
springpaardenstamboeken aan de absolute top.

Bij de (internationale) handel in paarden wordt nesmtergeconfronteerd met vaak zeer complexe materies, die
over verschillende beleidsniveaus verspreid zijn. Daarom werdenlediiealoor bevoegde Viaamse en federale
overheidsadministraties betrokken bij de dialoogdag.

Zo kwam bivoorbeeld aan boddat er via Flanders Investment & Trade (FIT) belangrike
ondersteuningsmogelijkheden beschikbaar zijn, die nog niet maximaal berdénv@amen met het Viaams
Agentschap OndernemerEnterprise Europe Network Vlaanderen (EEN) vormen de provinciale kantoren van FIT
het lokaal aanspreekpunt voor alle vragen van de onderneroek de hippische rond zakendoen in binneen
buitenland. Men kan er terecht voor algemene informatie, adressenlijsten, marktonderzoek, afspeaken
FOGASLINZANIYYI QA FAYIYyOAstS aidSdzyx ROASa 2L
Internationaal Ondernemeq elk met hun eigen werkgebiegidie gratis advies en begeleiding op maat verlenen.

Een uitgebreid buitenlands netwerk met kantoren in 90 steden en 68 landen staat klaar om Vlaamse ondernemers
bij te staan. Bij FIT kan men ook terecht voor financiéle steun bij export en investeringen,organigtie van een
LINEALISOGASNBAASY FFygSTAIKSAR 2L) 6SdaNI Syz X o

Een belangrijk pijnpunt bij de verkoop en de uitvoer van paarden, zowel binnen als buiten de Europese Unie, vormt
de toepassing van het verlaagd BTanef voor de levering van levende paand Ondermeer al onze buurlanden
werden door de Europese Commissie in gebreke gesteld wegens het onrechtmatig toepassen van het verlaagd
BTWtarief voor de levering van levende paarden. Nederland werd hiervoor veroortigeldest van het Hof van

Justite van de Europese Unie van 3 maart 2011. Behoudens Luxemburg blijken alle andere in gebreke gesteld
landen zo lang en zo veel mogelijk vast te houden aan het verlaagd tarief, hetgeen nadelig is voor de handel vanuit
Belgié. Er wordt op aangedrongen die & gebreke gestelde landen zich zouden conformeren aan het standpunt
van de Europese Commissie.

Om een correcte douaneaangifte te kunnen maken bij export van een paard, dient de vaekagaar, indien hij
BTWplichtig is, een EORI nummer te hebl@ok dit kwam aan bod tijdens de dialoogdag, hetgeen onnodige en
dure inbreuken op dezerimaliteit zal kunnen voorkomen.

De aanwezigheid in Vlaanderen van buitenlandse ruiters en sporttechnische begeleiders vormt een zeer belangrijk
kanaal voor de expoxtan sportpaarden, en een bron van inkomsten voor de volledige omkadering. Er werd een

ontwerp van oplossing uitgewerkt om het bekomen van visa voor deze specifieke categorieén, en dit onde[\;eer
strikte voorwaarden, te faciliteren.

lag 201

Ook het afsluiten van Inglelsprotocollen, voor de export van levende paarden vormt een actiepunt. Met d_é
diensten van het Federaal Agentschap voor de veiligheid van de voedselketen(FAVV) wordt reeds geruw%e tijd
gewerkt aan het afsluiten van een handelsprotocol met China. Ondangsleverde inspanningen is dit tot op

heden niet ondertekend. De diensten van het FAVV verleenden hun volle medewerking bij de dialoogdag en vgrken
aan een viotte aflevering van gezondheidscertificaten voor de export van paarden.

DEN

Al te vaak resulteertel verkoop van een paard in juridische betwistingen. Een paard wordt beschouwd als &en
consumptiegoed, waarop de Europese Richtlijn Consumentenkoop en de Wet betreffende de bescherming; van
consumenten bij verkoop van consumptiegoederen van toepassing iglddms Paardenloket gaf in dit verband
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correcte informatie over het paaraen grondig tegensprekelijk veterinair onderzoek voorafgaandelik aan de
verkoop en duidelijke afspraken op papier kunnen veel problemen voorkomen.

Deze dialoogdag was een startpunt. Aan de hand van de discussies tijdens de disibmgdadoekomstenactieplan
worden opgesteld.

Daarbij zal onderzocht worden of een project kan opgestart worden om te komen tot een gezamenlijke marketing
22N 2y1S +ftllvyasS &LRNILYINRSy: 2yRSNJ RS y2S$§
werkinstrumenten twamen aan bod: de uitbouw van een meertalige website, een gezamenlijke Call bij FIT, met
daarbij ook aan de paardenhouderij verwante bedrijven, gezamenlijke aanwezigheid op beurzen, uitwerken van
promotiemateriaal, het aanwenden van de Olympische Spelgmainotie en marketinginstrument, ontvangst en
uitnodiging van buitenlandse delegaties, deelname aan handelsmissies, ondersteuning van veilingen, interactie met
RS YSRAIFY 3ISySiAalOK Sy ljdd 2LX SARAY3I GSNRSNJI LISNF

Daarmee Kkarstructuur en ondersteuning worden geboden om de export van onze sportpaarden te stimuleren.
Ook aan de paardenhouderij verwante bedrijven, zouden daar profijt uit kunnen halen, aangezien zij mee betrokken
kunnen worden in een exportproject van paardendensteund door FIT. Dit project zook bijdragen tot het
aantrekken van duurzame investeringen in de Vlaamse sector.

In de volgende jaremal aandacht gegeven worden aan alle aspecten rond de promotie van sportpaarden. Het zal
ondermeer gaan over het betten van opportuniteiten en over het wegwerken van beperkingen. Er zal nagegaan
worden welke acties kunnen genomen worden over het afsluiten van handelsprotocollen, het wegwerken van het
concurrentieel nadeel van Belgié inzake BTW, het wegwerken vannpeoblej het bekomen van visa voor
buitenlandse ruiters en sporttechnische begeleiders.

Deze dialoogdag was een startpunt. We zullen in de komende weken en maanden aandacht geven aan all
aspecten van de promotie van sportpaarden. Eén factor zal echtgeie zijn voor het succes van dit project: de
samenwerking tussen de belanghebbenden. We moeten in gesloten slagorde de buitenlandse markten verkenne
en de uitvoer van sportpaarden stimulgreBl | £ Rdza  residéntPéeters. A Y A & G S NJ

Dialoogdag 2, Transport van paarden

De tweede dialoogdaging door op 13
december 2012 (Faculteit

Diergeneeskunde UGenmt) betrof het

transport van paarden.

Ruim dertig specialisten van de
betrokken overheden,
sectororganisaties en  hippische
bedrijven bood zich over deze wel zeer
ingewikkelde materie.

NLOKETJaarverslag 2012
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